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Baa cao thuong nien nam 2024 s
I. Thong tin chung:

1. Thong tin khai quat:

- Ten giao dich : CONG TY CO pHAN D~I LY HANG HAl VIET NAM.

- Ten tieng Anh : VIETNAM OCEAN SHIPPING AGENCY CORPORATION.

- Ten vi~t t~t : VOSA CORPORATION.

- Gi~y chirng nhan dang kY doanh nghiep s6: 0300437898, da duoc b6 sung, sua d6i l~n
thir 14 (ngay 03/07/2023).

- V6n di8u l~: 140.964.860.000 d6ng.

- V6n d~u illcua chu sa htru: 140.964.860.000 d6ng.

- Dia chi: L~u 5, S6 12 Duong Tan Trao, Phuong Tan Phu, Quan 7, TP. H6 Chi Minh,
Vi~tNam

- S6 dien thoai: (84 - 28) 54161820 - 54161821 - 54161822.

- S6 fax: (84 - 28) 54161823 - 54161824.

- Website: http://www.vosacom.vn

- Ma c6 phieu: VSA

.:. Qua trinh hinh thanh va phat tri~n:

- Cong ty Dai ly Tau bien Viet Nam, nay la Cong ty c6 ph~n Dai ly Hang hai Viet Nam,
duoc thanh l~p ngay 13/03/1957 thea Nghi dinh s6 50IND cua BQGiao thong va BUlldi~n.

- Ngay 08/0811989: Cong ty Dai ly Tau bien Viet Nam ducc d6i ten thanh Dai ly Hang hai
Vi~t Nam thea Quyet dinh s6 1436QD/TCCB-LD cua BQGiao thong v~n tai,

- Ngay 12/0511993: Dai ly Hang hai Vi~t Nam (VOSA) duoc thanh l~p l~i thea Quy~t dinh
s6 885/QDITCCB-LD clla BQGiao thOngV~n tai, la doanh nghi~p h~ch toan dQc l~p thuQc T6ng
Cong ty Hang hai Vi~t Nam.

- Ngay 30112/2005: BQGiao ThOngV~n Tai ra Quy~t dinh s6 5099/QD-BGTVT v8 vi~c
"Phe duy~t phuong an va chuyen D~i ly hang Mi Vi~t Nam, don vi thanh vien h~ch toan dQc l~p
clla T6ng Cong ty Hang Mi Vi~t Nam thanh cong ty c6 ph~n".

- Ngay 31103/2006: Ban d~u gia c6 ph~n l~n d~u ra cong chung t~i Trung tam giao dich
chUngkhoan TP. H6 Chi Minh.

- Ngay 14/06/2006: D~i hQic6 dong thanh l~p Cong ty CP D~i ly Hang hai Vi~t Nam.

- Ngay 20/10/2006: Cong ty c6 ph~n D~i ly Hang Mi Vi~t Nam nMn Gi~y ChUng nMn
Dang kY doanh nghi~p s6 4103005432 do Phong dang kY kinh doanh - Sa K~ ho~ch & D~u ill
TP.HCMdp.

- Ngay 18112/2023: Cong ty nh~n Gi~y ChUng nh~n Dang kY doanh nghi~p s6
0318218907 clla Cong ty TNHH MTV VITAMAS do Phong dang ky kinh doanh - Sa K~ ho~ch
& D~u tu TP. HCM dp.

- Ngay 29112/2023: Cong ty nMn Gi~y ChUng nh~n Dang kY doanh nghi~p s6
0202226899 clla Cong ty TNHH MTV D~i ly v~n tai qu6c t~ phia B~c do Phong dang kY kinh
doanh - Sa K~ ho~ch & D~u illTP. Hai Phong c~p.
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Bao cao thuang nien nam 2024 a
- Ngay 02/01/2025: Cong ty nhan Giay Chung nhan Dang ky doanh nghiep s6

0318797147 cua Cong ty TNHH MTV Dai ly Hang hai Sai Gon do Phong dang ky kinh doanh -
So' K€ hoach & Dftu illTP. H6 Chi Minh dp.

2. Ngimh ngh~ va elja ban kinh doanh:

- Nganh nghe kinh doanh chinh: Dai ly tau biSn. Dich vu logistics. Dai ly v~n t,ii (giao
nh~n kho van, kho ngoai quan). V~n tai da phuong thirc quoc t€. Kinh doanh kho bai. Dai ly, kiSm
d€m hang hoa, Moi gioi va dich vu hang Mi.

- Dia ban kinh doanh cua Cong ty trai dai tren toan quoc, tir Mong Cai d€n Ca Mau, trong
do dia ban heat dong kinh doanh chfnh la TP. H6 Chi Minh, TP. Hai Phong, Tinh Quang Ninh.

3. Thong tin v~ mo hinh quan tr], tA clnrc kinh doanh va bQmay quan If:

- Mo hinh quan tri: Mo hinh quan trj cua Cong ty g6m D~i hQi d6ng c6 dong, HQi d6ng
quan tri, Ban ki€m soat, cac Ti€u Ban thuQc HQi d6ng quan tri, Ban T6ng giam d6c, cac Phong
chuyen mon nghi~p V\!, cac Chi nhanh tr\1"cthuQc, cac Van phong d~i di~n, cac Cong ty con va cac
Cong ty VOSA gop v6n.

-Co du bQ may quan Iy: Cong ty c6 phftn DC;lily hang hai Vi~t Nam duqc t6 chuc va ho~t
dQng thea Lu~t Doanh nghi~p s6 59/2020/QH14 da duqc Qu6c hQi nu6c CQng hoa xa hQi chu
nghia Vi~t Nam thOng qua ngay 17/06/2020, cac Lu~t khac va DiSu I~ Cong ty c6 phftn D~i ly
hang Mi Vi~t Nam da duqc D~i hQi d6ng c6 dong thanh I~p thong qua ngay 14/06/2006 va b6
sung, sua d6i ngay 29/03/2023.

Cong ty c6 phim Dqi If;Hang hili Vi?!Ham 3



Q~c,
~

0

" ~c, 0
"... 0,_~
~:;:;
~§,
s-oo
\!:):s
'£3.

(\);
:s

~:s

~
c,
2!!

~
t-...J c:::,

~
t-...J

c.
-4

-.:s
'n" .....
~
s

I;Y/~,-'-.....:,-.,..\........ \\

ICD



Bao cao thuong nien nam 2024 s
- OlC cong ty con, cong ty lien k~t:

IT Ten doanh nghiep Dja chi Quan Linh V1!C KD Von dieu l~ Tyl~sO'
he chinh thuc gop hfru(%)

44-46 Nguy@nTit Dai ly tau bien,

1 CongtyTNHH Thanh, P. 13, Quan 4, Congty Dai ly v~n tai. 25 tY VND 100
VITAMAS TP.HCM con KiSm dSm hang

hoa

CongtyTNHH 25 Di~n Bien Phu, Dai ly tau bien.
Congty DLVT. Kinh2 Dai ly v~n tai quoc P. May Ta,Q. Ngo 35 tY VND 100

tS phia Bcic Quyen, Hili Phong con doanh kho bai.
Dich vu logistics

TfuIg ~0, ~oa nha
Dai ly tau bien,
DLVT; V~

3 CongtyTNHH Dinh Le, So 1Dinh Congty chuyen duong bQ, 17 tY VND 100VOSASAIGON L@,phuong 13, Quan con CPN, Thirong mai4, TP.HCM XNK

CongtyTNHH Phong 805, Toa nha Congty Dich vu DLVT
duong bQ,dirong 51.000 51

4 Yusen Logistics va HITC, 239 Xuan Thuy, lien thuy, kho bai, USD (*)
V~n tai Viet Nam Cau Gic1y,Ha NQi doanh xSp do hang hoa

CongtyTNHH Toa nha Saigon Congty Dich vu dai ly
Riverside Center, 2A- v~ tai, dich Vl,l 320.000NYK Auto Logistics 4A Ton Duc Thclng, lien kho bill va luu USD 20

(Vi~tNam) Qu~ 1, TP.HCM doanh gift hang hoa

(*) Theo hqp d6ng lien doanh: Cong ty thea thu~n nhugng quy€n di€u hanh sim xu~t kinh
doanh cho d6i tac va nh~n ti€n den bu.

- OlC Cong ty co v6n gop:

)

{,,
:~

Quan Linh V1!C KD van gop cua Chiem
TT Ten doanh nghi~p Dja chi tYl~h~ chinh Cong ty (%)

CongtyTNHH Phong 805, Toa nha Cong ty Dich Vl,l d<;lily 4.0001 Yusen Logistics HITC, 239 Xuan ThUy, lien v~ tai, kho USD 1,00
Vi~tNam C~u Gic1y,Ha NQi doanh bill, logistics

lA Nguy~n Van Quy,
G?P Khai thac 23.7052 CangLOTUS P. Phu Thu~, Q. 7, 0,27

TP.HCM von dng USD

4. Binh hll6ng phat tri~n:

* Cac ml}c tieu chu y~u cua Cong ty:

- Xay d\ffig va phat tri~n thuong hi~u clla Cong ty luon la mQt doanh nghi~p hang d§.u
trong lInh V1!Cdich V\l hang hai va logistics; vai chi€n luqc phat tri~n 6n dinh va ben vfrng tren
n€n tang kinh doanh c6t lei la dich V\l d~i ly tau bi~n, d~i ly v~n tai va logistics g~n vai chu tr9ng
d§.u tu co tr9ng tam, tr9ng di~m phat tri~n ca sa h~ t§.ng logistics, nang cao hi~u qua khai tMc, sir
dl:mg cac ngu6n h,rc clla Cong ty.

- T6i da hoa lqi nhu~n cho Cong ty va cac c6 dong tren co sa xay d\ffig M th6ng quan ly,
di€u hanh tinh gian, g9n nhtt, hi~u 11!c,hi~u qua, (eng d\lng cong ngM thong tin va cong C\l quan ly
tien ti€n, quan tr! t6t nh~t cac ngu6n 11!Cva ho~t dQng SXKD.

- Da d~ng hoa cac hinh thuc d§.u tu, kinh doanh c6t lei clla Cong ty.

C6ng ty e6pha'n D(,li If! Hang hili Vi?f Nam 5
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Bao cao thuong nien ndm 2024 B
- Nang cao nang lire canh tranh d~ me rong mang hroi va cac hoat dong san xu~t kinh

doanh ra thi tnrong thS gioi.

- PMt trien, dao tao nguon nhan hrc chuyen mon chat hrong cao dap (rug yeu cfru phat
tri~n SXKD k~t hop voi ch~ d9 quan ly nhan sir va gin giu, dam bao quyen loi chinh dang va tao
moi tnrong hun viec t6t nhat cho nguoi lao dong.

* Chi~n IUQ'ephat tri~n trung va dai han:

- T~p trung phat trien dich vu logistics: tiSp tuc dAutil h~ thong kho bai, phirong tien; lien
k~t voi cac khach hang Ion, tiern nang d~ dAutil va phat trien kho bai, phirong tien v~n tai.

- Xay dung k~ hoach phat tri~n v~n tai da phuong thuc.
- T~p trung ngu6n ll!c d~ tim ki~m cac giai pMp dQtpM cho Cong ty: m<'rr9ng thi truOng,

tim kiSm khach hang mai, dich V\lmaio
- Xuc ti~n va dAyml;1nhphuong an kinh doanh thuong ml;1i
- M<'rr9ng ml;1ngluai hOl;1tdQngra thi truOng khu VI!Cva th~ giai.
- T6i da h6a IQ'inhu~n cho Cong ty va cac c6 dong tren CO' s<'rdAyml;1nhsan xu~t kinh

doanh, (rug d\lng cong ngh~ maio
- Quan tri va phat tri~n t6t ngu6n nhan ll!c, dam bao quy~n IQ"ichinh dang va tl;10moi

truOng lam vi~c t6t nh~t cho nguai lao dQng.

* Cae m\le tieu phat tri~n b~n vfrng (moi truOng, xa hQi va eQng dAng) va ehuong
trinh ehinh lien quan d~n ngin h~n va trung h~n eua Cong ty:

- Cong ty Iuon thl!c hi~n t6t trach nhi~m bao v~ moi truOng trong SXKD, khong gay 0
nhi~m hay tac dQngx~u dSn moi truOng (nhu giam muc tieu hao nguyen, nhien v~t li~u, su dVng
nuac, su dVngnang Iuqng, huang dSn vi~c tang cUOngsu dVngnang Iuqng tai tl;10va than thi~n
vai moi truOng) tl;1icac dia ban kinh doanh; thl!c hi~n trach nhi~m d6i vai xii hQi, cam k~t tham
gia cac hOl;1tdQngill thi~n va cac chuong trinh nhan dl;1o,d~n on dap nghla, hiS trQ'cQngd6ng v.v.

:(

H

r
5. Cong me quan trj rui ro:

- Ngay 06112/2021 Cong ty ban hanh Quy chS quan tri nii ro kern theo Quy~t dinh s6
268/QD- VOSAIlIDQT nhAmbuac dAuxay dl!llg qua trinh nMn di~n, phan dch, do IUOngva danh
gia rui ro d~ ill d6 tim cac bi~n phap ki~m soat, khAcph\lc, xu Iy va phOng ngua cac h~u qua cua
nii roo

- Ngay 30/9/2022 Cong ty dil ban hanh Quy trinh quan Iy nii ro kern theo Quy~t dinh s6
222/QD- VOSAlTGD quy dinh v~ cac buac tri~n khai thl!c hi~n quan Iy rui ro trong cac hOl;1tdQng
cua Cong ty.

- Ngay 08/6/2023 Cong ty dil ban hanh PhiSu ki~m soat rui ro (KSRR) kern theo Quy~t
dinh s6 112/QD- VOSAlTGD nhAmhofm thi~n, huang tai giam thi~u cac rui ro c6 th~ xay ra trong
cac hOl;1tdQngcua Cong ty.

- Ngay 07/7/2023 tren CO' s<'rg6p y sua d6i cua Chu tich HDQT, bQpMn Quan tri nii ro
Cong ty dil c6 Sl!di~u chinh d6i vai PhiSu ki~m soat rui ro cua Cong ty va tri~n khai thl!C hi~n
trong hOl;1tdQngcua cac Chi nMnh n6i rieng va toan Cong ty n6i chung.

- Ngay 26112/2023 Cong ty dil ban hanh Quy trinh quan Iy rui ro theo chuftn SOP kern
theo Quy~t dinh s6 2911QD-VOSAlTGD.

- Thong qua Phi~u KSRR buac dAumang Ii;lihi~u qua trong vi~c dnh bao cac hi~m nguy,
nii ro c6 th~ xay ra. Til d6 cung dp them cho HDQT, Ban TGD thong tin, sa bQcac IOl;1irui ro c6
th~ xay ra va phuong an giam thi~u thi~u rui ro (n~u c6) d6i vai cac hOl;1tdQngcua Cong ty truac
khi HDQT ra quy~t dinh.

C6ng ty c6ph{m Dqi If;Hcmg hili Vi¢tHam 6



Bao cao thuong nien nam 2024 a
6. Giai phap giam thi~u rui ro:

- V€ san xuat kinh doanh: Hen nay, cac khach hang IOnd€u su dung nhieu nha cung dp
dich vu va thirong xuyen yeu du cac cong ty cung dp dich vu phai diu thAucung cap, dua ra cac
giai phap d6i voi nrng IO<;1ihinh a nrng dia phirong va vao nhiing thai di~m khac nhau nen d~ co
th~ dap (rug duoc yeu du cua khach hang, ngoai phuong cham Iiy khach hang lam trung Himthi
VOSA phai khong ngirng nang cao ch~t IUQ'Ilgdich vu; quan Iy ch~t che cac chi phi dAuvao voi
ch~t IUQ'Ilgnrong xirng d~ co th~ cung dp dich vu ch~t IUQ'Ilgcao cho khach hang voi chi phi hop
ly nhat.

- V€ sire ep canh tranh: Cac d6i thu canh tranh ngay cang gia tang va suc ep c<;lnhtranh
ngay cang gay gilt nen vai nhiing ti€m hlC,kM nang cua Cong ty chi co th~ t~p trung vao mQts6
phan khuc dich Vl,lphil hgp, khong th~ doi hoi v6n dAutu qua IOnthi mai thlJc hi~n rna rQngdugc
san xu~t kinh doanh cua minh, d~c bi~t trong ITnhVlJCcung cApdich vl,lIogistics.

- V€ phat huy nQiIIJCva th€ m<;lnhcua cong ty: vai thlJc tr<;lngm<;1ngIuai cua Cong ty rQng
IOnvai cac dich Vl,lcung dp tuang d6ng nhung quy mo v€ v6n dAutu, kha nang tai chinh can h<;1n
ch€, cac lien k6t gifra cac Chi nhanh/Cong ty TNHH chua sau, ngoai vi~c quan Iy ch~t che chi phi
dAuvao, t6i uu hi~u qua kinh doanh thi Cong ty cAn t~p trung dAym<;1nhlien k€t gifra cac Chi
nhanh/ Cong ty TNHH d~ t6i Uti hoa vi~c S11dl,lngcac ngu6n IlJc cua cong ty v€ phuang ti~n, CO"
sa h<;ltAng,nhan IlJc,ngu6n IlJctai chinh ... d~ t<;10ra suc m<;lnht6ng th~.

Cu th~'

1

Phap Iyl
quy dinh

TT LO~RiJI
RO RID RO DU<}CNH~ DI~N GIAI plIAP UNG PDO

PDONG NGUA, GIAM TDIEU RID RO

Tinh phap
Iy/ ky k€t
cua cac hgp
d6ng

Hgp d6ng co th~ bi tuyen vo hi~u
ho~c co th~ dfrn d€n trach nhi~m
phap Iy khi vi ph<;1mhgp d6ng.

- Ki~m tra ky tu cach chu th~ cua d6i tac giao k€t
Hgp d6ng.
- Yeu du d6i tac chuy~n bQh6 sa phap Iy cua d6i
tac d~ Ki~m tra ho~c yeu du cung dp van ban uy
quy€n Hgp I~.
- Xac dinh dung ban ch~t cua quan M Hgp d6ng d~
Iua chon dung quy dinh phap Iu~td~ ap dung.

~l

- Rui ro lien quan d€n nhiing thay
d6i trong h~ th6ng cac van ban phap
Iu~t trlJc ti€p ho~c gian ti€p di€u
chinh d€n hO<;1tdQng cua Cong ty,
nhiing thay d6i trong quy dinh phap
Iu~t lam anh huang d€n hO<;1tdQng
cua Cong ty. Cac IO<;lirui ro trong
kinh doanh dugc chia thanh 04 10<;li
chinh:

+ Rui ro vi ph<;1mlu~t hinh SIJ.
+ Rui ro bi xu ph<;1thanh chinh.
+ Rui ro phap Iy trong quan M

vai d6i tac, nha cung cApdich Vl,l.
+ Rui ro phap Iy trong quan M

nQibQCong ty.
- Ngoai ra, SIJ thay d6i chinh sach
cua Nha nuac nhu: thay d6i chinh
sach v€ BHXH, tang gia thue d~t,
lam Sl,ltgiam Igi nhu~n khai thac

Ban hanh cac quy ch6/quy dinh/quy trinh t<;1mthai
trong khi cha ban chinh thuc dugc ban hanh.
- Chu dQng nghien Clru,c~p nh~t cac van ban quy
ph<;lmphap Iu~tmai ban hanh.
- cAn dugc dao ~o v€ nghi~p Vl,lphap Iy trong
timg Hnh VIJC(phap lu~t hang Mi, phap lu~t kinh
doanh, phap Iu~t tranh tl,lng)

2

Cong ty c6 phdn Dqi If; Hang hai Vi¢tNam 7



Bao cao thuong nien ndm 2024

3

Cong tac
quan tri rui
ro

kho bai; Ben canh d6, nganh v?n tai
bien con chiu anh huang tic nhirng
chinh sach cua Nha mroc ciing nhtr
dinh huang phat tri~n cua nganh
hang hai.

- !'Jghien ciru ky h6 so nang luc cua cac dan vi nr
van.
- Ki~m soar ky nang lire cua d6i tac trong qua trinh
thirc hien cong viec,
- Di€u khoan thi hanh phai d€ C?P d~n kha nang
ben tu v§n khong dap (mg dugc yeu du.

so, tlii li~u - Thu gui khong c6 nguai nh~n.
hard copy - D6ng nh~m d~u1ngugc d~u.

Thue nr v~n
ngoai

4

Hi~u qua!
hi~u su~t
lien quan
d~n quy
trinhl ho~t
di)ng

Quan ly h6
5

6
Truy€n
thong

7

- Cac dan vi sau khi duoc ky k~t
hop d6ng khong dap irng duoc yeu
cAucong viec thirc t~, khong h6 tro
giai quyet cong viec mot each hieu
qua.
- Nguy co ro ri thong tin va tai san
tri tu~ c6 th~ khi~n Cong ty g~p cac
virong mac lien quan d~n cac v~n d€
phap lY.
- Ph\! thui)c lau dai vao nM cung
cftpdich v\! thue ngoai.
Chi phi tang cao han so v6i muc
quy dinh.

KhOng dc;ltdugc hi~u quaJhi~u su~t
nhu k~ hOc;lChda d€ ra.

- Thu th~t l~c.

- Cong b6 thOngtin d6i v6i cac hOc;lt
di)ng SXKD cua Cong ty do d6i
tugng dugc phep cong b6 thOng tin
chua chfnh xac (do Thong tin cung
cftp cua cac bi) ph~n trong Cong ty
chua th6ng nh~t).
- Khong ki~m soat dugc thOng tin
bM 19i v€ Cong ty tren cac phuong
ti~n truy€n thOng.

Tham muu, xay dl!llg, d€ xu~t cac
bi~n phap, k~ hOc;lch,chfnh sach,
quy dinh, quy trinh, huang d~n lien
quan d~n cong tac quan tri rui ro
khong dfryduo

Tham gia nghien Clru, tu v~n, xay dl!llg, ra soat,
g6p y, sua d6i, b6 sung v€ quy trinh, ho~t di)ng cho
HDQT, TGD.

- Ki~m tra duang thu thuang xuyen.
- Yeu du ky nh~n thu vao s6 khi giao.
- Van thu dn t?P trung trong cong vi~c han.

- Xem xet, sua d6i, hoan thi~n qua trinh truy€n
thOng, CBTT ben ngoai cho phil hgp, g6p phfrn
giam thi~u rui roo
- ThI!Chi~n quy trinh ki~m tra, ra soat, d6i chi~u
thong tin nhanh ch6ng va chinh xac v6i cac bi)
ph~n trong Cong ty tru6c khi cong b6.
- T6 chfrc dao ~o, cung c~p ki~n thuc d6i v6i lanh
d~o, nhan vien ph\! tnich cung cftp thong tin cua
Cong ty d~ h~n ch~ vi~c cung dp thong tin chua
dugc ki~m soat, phe duy~t cho cac kenh truy€n
thOng, boo chi.
- Chu di)ng nAmbAtthong tin tic cac Phong chuyen
mon, cac chi nhanh.
- Yeu du eung dp, b6 sung thOngtin.
- Yeu cAucae Phong ehuyen mon, cac chi nhanh
pbai e6 Sl! ph6i hgp kip thai, tuan thu eh~ di) bao
eao da quy dinh.
- Duge tham gia cae kh6a hQe ngAn hc;lnd~ e~p
nh~t ki~n thfrc v~ eong tac quan tr1rui roo

Cong ty c6phdn Dq,i ly Hcmg hoi VirfitNam 8
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8

QUlin tri Uti
chinh

- Tiep nhan de xufrt b6 nhiern, b6
nhiem lai nhfrng can bQ, lanh dao
khong du tieu chuan, khong dung
quy trinh hoac co nhfrng vi pham,
khuyet dit~m...
- Cham tr~ v~ thai han thea quy
dinh d6i voi nhtrng tnrong hop b6
nhiern, b6 nhiem lai can bQ, lanh
d~o.

- Khong thu hut, tuy€n d\mg dugc
nhan tai thllc Sll.
- Khong gift chan dugc CB-NV co
nang lllC, kinh nghi~m, co nhfrng
m6i quan M khach hang lau nam
truy~n th6ng va khach hang mai
tiem nang.

Thay d6i ca
ehe chinh Kha nang bi thu h6i eac ca sa nba

10
sach quan ly dfrt t~i cac dia phuang
nbanuac

Rui ro lien
quan den
cong tac b6
nhiem, di€u
dQng va
luan chuyen
can bQ.

9
Rui ro chien
luge nhan
Sll

11 Quan lyv6n

12

V6n cua cong ty khong dugc bao
toan ho~c ngan bang se cho yay vai
cac dieu ki~n kho khan.

- Ch~m ban banh, c~p nMt, sua d6i,
b6 sung cac quy che/quy dinh/quy
trinh lien quan den cong tae quan ly
tai chinh Cong ty.
- Phat sinh cong ng phai thu qua
h~n kho doi.
- Cae khoan yay ng do Cong ty bao
lanh khong tra duge ng dfrn den
Ngan hang yeu du Cong ty thlle
hi~n nghla V\l baa lanh.
Nba nuac thay d6i quy dinh v~ che
dQ h~ch ke toano

a
- Cfrn nghiem tuc va ra scat thirc hien dung thea
cac quy dinh, quy trinh, quy che cua Dang, Nha
mroc, Phap lu~t va cua Cong ty da ban hanh.
- Quy che v~ b6 nhiem, b6 nhiem lai dn ra scat
sua d6i, b6 sung d6ng bQ voi quy eh~ b6 nhiem, b6
nhiem lai cua VIMC.
+ Ap dung CNTT tri€n khai irng dung Phfrn mem
quan 1)'nhan SlJFast HRM.

- S~p xep hoan thi~n ca cfru t6 chuc toan Cong ty.
Quy ho~ch, b6 nhi~m nhfrng CB-NV co nang IlJc,
trach nhi~m, thllc Sll co tam huyet g~n bo v6'i
nganh ngh~, Cong ty;
- L~p ke ho~ch (ng~n h~n, dai h~n) nhAm dao t~o,
dao t~o l~i xay dvng va phat tri€n ngu6n nhiin lllc
ke c~n.
- Xay dvng, ap d\lng ca che luang, thuang phli
hgp, minh b~ch r5 rang co ki€m soat th6ng nhfrt ap
d\mg chung cho toan Cong ty (Luang 3Ps thea
KPD.
Cac Chi nhanh ho~t dQng t~i dia phuang thuang
xuyen n~m b~t thOng tin kip thai v~ chinh sach.
L~p l~p cae phuang an thay th~ d€ chu dQng neu
co thay d6i. Chu dQng lien h~ lam vi~c (ho~c nha
Sll h6 trg tir cfrp tren) d€ tac dQng tiep t\lC dugc su
d\lng.
- Nang cao uy tin bAng nang cao hi~u qua san xufrt
kinh doanh va ton tr9ng cac cam ket.
- Lanh m~nh hoa tai chinh thOng qua cac bi~n phap
ca cfru ng, xu ly tai san khong hi~u qua.
- Ra d€ don d6c thu h6i cong ng ho~e thanh toan
cong ng den h~n.
- C~p nh~t thong tin khong chinh xac, dfry duo
- yeu kern trong cong tae phan tich danh gia.
- Phe duy~t thu 1\lc thoai v6n t~i mQt s6 cong ty
coni eong ty lien ket khong kip thea tien dQ.
- Cong tac dam phan mua ban ng g~p kho khan do
khong thOa thu~n dugc v6n vai chu ng.
- Tinh hinh thi truang co bien dQng suy thoai bfrt
thuang lam anh huang den doanh thu.
- Don d6c cac dan vi bao cao dinh kYo
- Ph6i hgp cling cac phong chuc nang ki€m tra ket
qua kinh doanh cua dll an, cua dan vi.
- Cfrn nghien CUu cac van ban bao Hinh d€ tham
mUll, h~n che rui ro cho cong ty trong truang hgp
SlJki~n xay ra.
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II. Tlnh hinh boat dQng trong nam 2024:

1.Tinh blnb hoat dQng san xu:1t kinb doanb:

- Danh gia nhtrng thuan loi va kho khan cua n~n kinh t~ th~ gioi noi chung va cua n~n kinh
t~ Viet Nam n6i rieng, HQi d6ng quan tri va Ban T6ng giam d6c dil trinh len Dai hoi c6 dong
thuong nien nam 2024 k~ hoach SXKD cho nam 2024 va da duoc nhat tri thong qua, nhtr sau:

+ T6ng doanh thu: 900.000.000.000 d6ng.

+ Loi nhuan truce thu~: 22.000.000.000 d6ng.

- K~t qua san xu~t kinh doanh nam 2024 dil duoc kiem toan:

Dan vi tinh : Trieu d6ng

K~ hoach Thuc hi~D Thuc hi~D
Thuc hi~D Thuc hi~D

Chi tieu so VO; k~ so VO;
Dam 2024 Dam 2024 Dam 2023 hoach Dam 2023

T6ng doanh thu 900.000 1.121.390 1.131.386 125% 99%

Doanh thu kinh 891.707 1.101.209 1.083.660 123% 102%
doanh
Loi nhuan tnroc 22.000 27.804 54.006 126% 51%
thue

Nam 2024 da troi qua voi nhi~u thuan lei va kh6 khan. Xung dQt chinh tri, xung dQt thuang
ml;li, nhfrng rao can thu~ quan, tM t\lC xu~t nh~p khAu dftn d~n gia tang chi phi logistics. Can bao
Yagi (can bao s6 3) vao tMng 7 cling gay ra nhi~u t6n th~t cho cac Chi nhanh Quang Ninh, Hai
Phong, cong ty TNHH Dl;li ly v~n tai qu6c t~ phia Bilc. Nhfrng hOl;ltdQng kinh doanh c6t l6i cua
VOSA d~u d~t tai giai hl;ln va phai cl;lnh tranh gay gilt vai cac cong ty khac la nhfrng nhan t6
chinh anh hueng d~n k~t qua san xu~t kinh doanh cua cong ty trong nam 2024.

T6ng doanh thu nam 2024 cua VOSA dl;lt 1.121 tY d6ng, d~t 125% k~ ho~ch duqc giao,
bfuIg 99% so vai cung ky nam 2023. Doanh thu wang duang so vai nam truac cM y~u do doanh
thu t~i cac mang ho~t dQng kinh doanh c6t l6i cua cong ty d~u co S1,l"6n dinh va tang truong, d~c
bi~t trong d6 doanh thu D~i ly tau tang 115%, d~i ly v~n tai tang 128%, Kho bai tang 148% so vai
nam 2023. Thanh tich nay ghi nMn slJ n6 llJc, c6 giing dt Ian cua t~p the Ban lanh d~o va nMn
vien VOSA, d~c bi~t tu tMng 3 nam 2024, cong ty da dUng cac hqp d6ng thuang m~i than.

Lqi nhu~n truac thu~ nam 2024 d~t 27,8 tY d6ng, d~t 126% so vai k~ ho~ch duqc giao, b~ng
51% so vai cung ky nam 2023. Lqi nhu~n giam so vai nam 2023 la do trong nam 2024 ca lqi
nhu~n tu san xu~t kinh doanh va lqi nhu~n tM chinh d~u S\1tgiam m~nh, bien lqi nhu~n cua mQt s6
ho~t dQng kinh doanh cua cong ty giam khi phai c~nh tranh vai r~t nhi~u cong ty khac va trong
nam pMt sinh cac chi phi sua chua kho bai, van phong ... sau anh huang cua can baa Yagi.

Trang nam 2024, HQi d6ng quan tri va Ban T6ng giam d6c cong ty da kip thai dua ra nhfrng
quy~t sach trong dinh huang kinh doanh dua cong ty vugt qua nhfrng kh6 khan va hoan thanh
vugt muc chi tieu duqc giao nhu:

- Giai phap khach hang: DAy m~nh thlJc hi~n tri~t ly kinh doanh "LAy khach hang lam trung
tam", tang cuOng ti~p xuc vai khach hang, bam sat khach hang trong m6i dich V\1,tim ki~m cac
khach hang mai, phat tri€n cac phuang thuc kinh doanh maio VOSA luon phAn dAu d~t t6i thi€u
90 - 95% khach hang co phan h6i ''t6t'' v~ ch~t luqng dich V\1do Cong ty cung dp.

- Giai phap nhan SlJ: Ki~n toan bQ may nMn SlJ tu dp Cong ty d~n cac chi nMnh d€ tang
cuOng cong tac quan td va san xu~t kinh doanh. KhOng ngUng nang cao chAt luqng nhan SlJ, t6
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Baa cao thuong nien nam 2024 B
chtrc cac bu6i dao tao nQi bQnham trao d6i kinh nghiem thirc ti8n giira cac chi nhanh, nang cao
trinh dQnghiep vu nhan vien.

- Giai phap cong nghe thong tin: Ap dung t6i da cac irng dung cong nghe thong tin trong san
xufrt kinh doanh: Chay thir phan mem Quan Iy hang hoa tren vinh tai Chi nhanh VOSA Quang
Ninh, chay thir phan mem Quan Iy giao nhan Logistics tai cong ty TNHH v~n tai quoc t~ phia
B~c; Tang cuong cac hinh thirc lam viec true tuyen (online) d~ dam bao an toan va giam thieu chi
phi.

- Giai phap tai chinh: Quan Iy tai chinh thea huang minh bach, hieu qua. Dtra ra cac quy
dinh ch~t che d6i voi cac chi phi true tiep, gian ti~p d~ tang hi~u qua san xufrt kinh doanh. Thl!c
hi~n chinh sach ti~t ki~m trong toan cong ty. DAym~nh cong tac quan Iy va don d6c thu h6i cong
nq. Trong nam 2024, cong ty da thu h6i duqc khoan nq g6c til cac hqp d6ng thuang m~i than,
khoan ti€n d~t CQCcua hqp d6ng tim ki~m Quy dfrt vai Cong ty CP Cang va nang luqng Binh
Ducmg, khong d~xay ra thfrt thoat v6n.

- Quan Iy hi~u qua ngu6n v6n, dong v6n, dong ti€n trong cong tac dfru ill.Thl!c hanh ti~t
ki~m, ch6ng lang phi d~ nang cao hi~u qua san xUfrt,su d\lng co k~ ho~ch va hi~u qua ngu6n v6n
cua dan vi trong ho~t dQng SXKD. Ra soat hi~u qua cua nhfrng dl,fan dl,fdinh d~u ill trong nam
2024, chi thl,fchi~n giai ngan, d~u ill vao nhfrng dl,fan co tinh kha thi, mang l~i hi~u qua nhanh
(kho IB Quang Ninh), chua thl!c hi~n giai ngan vao nhfrng dl! an dn thai gian nghien cuu them
(dfruill dQixe v~n chuy~n Lao Vi~t).

2. Danh gia hi~u qua timg ho~t dQng san xuftt kinh doanh:

2.1. Ho~t dQng d~i ly tau:

- Doanh thu ca nam 2024: 62.468.025.358 d6ng - b~ng 80% so vai cling ky nam truac va
vuqt 20% k~ ho~ch duqc giao.

San luqng tau t~i cac khu Vl,fCQuang Ninh, Hai Phong, Da NAngva thanh ph6 H6 Chi Minh
nhin chung ca nam 2024 tang nhy nen doanh thu til dich V\ld~i ly tau cua hfru h~t cac chi nhanh
d€u co muc tang t6t so vai cling ky nam truac. Doanh thu ho~t dQngnay t~i h§.uh~t cac chi nhanh
d€u tang tru6ng t6t, d~c bi~t VOSA Hai Phong d~t 115%, VOSA Quang Ninh d~t 41%, VOSA Da .
NAngd~t 183%, VOSA Nha Trang d~t 124%, Cong ty MTV Vitamas d~t 114%, VOSA Sai Gon
d~t 110%...

M~c dli san luqng tau ph\lCV\ltang til d§.unam 2024 d~n nay nhung ho~t dQngnay v~n dang
g~p nhi€u kho khan do dich V\ld~i ly tau ngay cang bi qnh tranh kh6c li~t khi ngay cang nhi€u
cac d~i Iy nuac ngoai, d~i Iy ill nhan tham gia vao thi truOng. D~i Iy nuac ngoai co m6i quan h~
m~t thi~t vai cac chu tau va khach hang nuac ngoai, d~i Iy ill nhan sAnsang h~ gia thip d~ qnh
tranh va gianh dich V\l.MQt s6 d~i Iy khac, d~c bi~t la cac d~i ly do cac doanh nghi~p cang thanh
I~pco Iqi th~ v€ du b~n, tau lai, phuang ti~n x~p do nen co th~ chao gia dich V\ld~i ly rit thfrp d~
danh cac dich V\lph\l trq. Doanh thu ho~t dQngnay tang nhung Iqi nhu~n khong tang tuang (mg.

Nh~n thuc duqc kho khiin trong dich V\lnay, ban lanh d~o Cong ty va cac chi nhanh da tich
CI!Cchu dQng lam vi~c vai cac khach hang truy€n th6ng, tang cuOng Sl,fhqp tac, dua ra nhfrng
chinh sach linh ho~t v€ gia ca d~ ph\lc V\lcho khach hang nen nhi€u chu tau ti~p t\lc ung hQ va su
d\lng dich V\lcua Cong ty, tuy nhien Cong ty cung phai chip nh~n giam gia dich V\ld~ duqc hqp
tac vai khach hang.

2.2. D~i ly v~n tai

- Doanh thu ho~t dQngd~i Iy v~n tai ca nam 2024 d~t 698.551.344.502 d6ng - b~ng 125%
so vai cling ky nam truac, vuqt 47% k~ ho~ch giao.

Ho~t dQngd~i Iy v~n tai tang tru6ng t6t nguyen nhan chinh la do h§.uh~t cac chi nhanh d€u
co doanh thu ho~t dQng nay tang trucmg t6t so vai cling ky nam 2023. Chi nhanh VOSA Hai
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Phong tang 45%, VOSA Quang Ninh tang 74%, Orimas tang 34%, VOSA Da N~ng tang 14% so
voi cung ky nam 2023, trong khi do chi nhanh VOSA Sai Gon va cong ty TNHH Northfreight
giam nhe. Tuy nhien voi quy mo va tong s6 v6n han ch€, cac chi nhanh dang thieu phirong tien,
cac phuong tien hftu h€t phai thue ben ngoai, gia thanh dich vu tang cao, kh6 chu dQngtrong viec
cung dp dich vu cho khach hang, do v~y hieu qua va loi nhuan khong tang nrong xirng voi doanh
thu. Trong khi do cac dan vi cung nganh nghe dil c6 s~n trang thi€t bi, va ho v~n dang va se ti€p
tuc dftunr manh nang dp them phirong tien v~n chuyen, xe dftu keo, xe tai, kho bai dat chuan, xe
cau, xe nang phuc vu cho cac depot, cftu cang, cac dich v\llogistics di kern, h~u cftn... Cae dan vi
nay dil ph\lc V\l cho cac khach hang vai da d~ng dich V\l tu nhi~u nam truac, danh phftn Ian thi
phftn.

Doanh thu ho~t dQngd~i ly v~n tai t~i chi nhanh VOSA £>aN~ng d~t 114 ty d6ng, tang 14%
so vai cung kY nam truac. Chi nhanh chu y€u cung dp dich V\lv~n chuy~n dUOngbQthuftn roy
cac lo~i cho forwarder chfnh t~i Lao, dich V\l v~n chuy~n, lam tM t\lChai quan cac m~t hang
qu~ng, h6a ch.1t,nguyen ph\lli~u cho chu hang va d~i ly uy thac Trung Qu6c, Lao. Tuy nhien tinh
hinh ho~t dQngd~i ly v~n tai tu thang 8 cua chi nhanh g~p nhi~u kh6 khan han so vai nhfrng thang
dftunam, san luqng hang xu.1tnMp kh~u ti€p tl,lcgiam m~nh do xu th€ chung cua thi truOng.

Doanh thu d~i ly hang khong ca nam 2024 t~i chi nhanh VOSA Sai Gon d~t 21 tl d6ng bAng
84% so vai cung kY nam 2023. Ho~t dQngmua ban cuac v~n t,Uhang khong/ Co-load v~n la mQt
trong nhfrng mang kinh doanh quan trQng cua chi nhanh. Chi nhanh g~p kh6 khan khi phai c~nh
tranh tn!c ti€p vai cac Cong ty Global account. Doanh thu cac ho~t dQng d~i ly v~n tai hang sea,
dich V\lkhai hai quan, dich V\lban cuac va hang air tang nh~ so vai cung ky nam 2023. Ngoai ra
nha chfnh sach nang cao ch.1t luqng dich V\l, ph\lc V\l them chuyen m~t hang DG (hang nguy
hi~m, lien quan d€n hang nguy hi~m) nen chi nhanh v§n duy tri san luqng va ngay cang chi€m thi
phAnd6i vai m~t hang nay.

Doanh thu ho~t dQng nay t~i chi nhanh VOSA Quang Ninh ca nam 2024 d~t x.1pxi 213 ti
d6ng tang m~nh 74% so vai cung ky nam truac, nha luqng hang nong san, hang soda va hang
qu~ng tang tru6ng t6t. Cac lo~i hang h6a truy~n th6ng qua cang Cai Lan v~n duy tri so vai nam
2023, xu huang chuy~n dich tau chuy~n tM khu neo v~n duy tri giup doanh thu d~i ly v~n tai cua
chi nhanh tang tru6ng t6t, them vao d6 vi~c niing dQngtim ki€m cac khach hang mai dIng g6p
phftngiup doanh thu ho~t dQngnay t~i chi nhanh tang cao. Tuy nhien ho~t dQngnay t~i chi nhanh
g~p nhi~u kh6 khan trong vai thang cu6i nam do cac phuang ti~n cua cac ben nha thftu x€p dO'cftu
n6i va v~n tai sa Ian bi hu hong nhi~u trong bao Yagi vi v~y vi~c huy dQng thue phuang ti~n d~
lam hang t~i khu neo la r.1tkh6 khan cQng vai vi~c cac kho chua hang xu.1tho~c chua th~ ho~t
dQng ho~c ho~t dQng vai 50-70% kha nang ding nhu phai giam gia cuac d~ chia se vai khach
hang.

2.3. Ho~t dQng d~i ly liner

- Doanh thu ho~t dQng d~i ly liner ca nam 2024 la 37.453.712.741 d6ng, bAng73% so vai
cung ky nam truac va vuqt 87% k€ ho~ch giao .

Doanh thu ho~t d9ng d~i ly liner ca nam 2024 chi bAng 73% so vai cung ky nam 2023
nguyen nhan chfnh la do doanh thu hang tau Zhonggu va hang NVOCC Newzealand dil t~m dung
khai thac tuy€n Vi~t Nam.

Doanh thu ho~t d9ng d~i ly liner hang tau Sinolines cua chi nhanh Orimas trong nam 2024
d~t 29,4 ty d6ng bAng99% so vai cung kY nam 2023. Trong nam 2024 chu tau cil~g dil rna r(mg
them mot s6 dich vu khac nhu CMM (khai thac hang nh~p tu Nanshal Shekou ve Hai phOng),
CJV2 (khai tha~ hang xu.1tdi Shekou), CVS khai thac tuy€n HCM - Leamchabang- Ningbo, CVT
khai thac tuy€n HCM - Qingdao - Inchon. Ben c~nh d6, gia cuac cua hang tau Sinoli~es tren thi
wOng dil c6 muc qnh tranh han a ca. hang nh~p va hang xu.1t, san luqng dil tang dan a ca thi
wang hang nMp va hang xuk
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Trong nam 2024 mac du thi tnrong vftn con kh6 khan trong viec canh tranh gifra cac hang

tau voi nhau, kh6 khan trong viec mua ch6 cho NVOCC, tuy nhien cong ty MTV Vitamas da c6
gang va thirc hien ducc cac dich vu cho NVOCC nhir M-Line, Dongji va mot s6 dich vu mua lai
ch6 ill cac hang tau va cling da kY hop d6ng khai thac dai Iy Liner cho hang tau CTS Shipping
khai thac chuyen dftu tien ngay 3115/2024 tai cang Cat Lai. Day la hang tau nho, moi khai thac va
hanh trinh chi di cang Lianyungang nen rat kh6 khai thac hang xuat, hftu nhu chi lam hang nhap
va san hrong con ft. San hrong thuc hien cho hang nhap trung binh m6i chuyen tau khoang 300
TEUS va m6i thang m(>tchuyen vao cang Cat Lai,

2.4. Khai thac kho bii:

- Doanh thu hoat d(>ngkhai thac kho bai ca nam 2024 dat 134.642.750.229 d6ng - bang
145% so voi cung ky nam 2023, vugt 50% so v6i kS ho~ch giao.

Trong nam 2024 doanh thu nay ~i chi nhanh VOSA Quang Ninh va cong ty TNHH
Northfreight tang so v6i cung ky nam tru6c.

Doanh thu ho~t d(>ngkho bai t~i chi nhanh VOSA Quang Ninh ca nam 2024 d~t 111,8 ty
d6ng tang 47% so v6i cung ky nam tru6c do nhu cftu tieu dung tang dftn cua thi wemg. San lugng
xu~t va nMp cua m(>ts6 m~t hang tang truemg t6t la vien nen g6, hang dam g6, hang voi, hang
soda va hang nong san, trong d6 m~t hang vien nen g6 va dam g6 tang m~nh nh~t. Tuy nhien, can
bao s6 3 (Yagi) da gay thi~t h~i cho h~ th6ng h~ tftng kho gAnnhu toan b(>phAnmai va 1 s6 h~
th6ng bang tai, wemg yay cua kho. Day la b(>ph~n chiu anh huang n~ng n~ nh~t do can bao s6
3(Yagi), du da c6 g&ngkh&cphl,lcv6i t6c d(>nhanh nh~t c6 th~ nhung nang l\lc khai thac giam
m~nh c(>ngv6i vi~c cac hqp d6ng thue kho dai h~n khong th~ thu dugc trong thang 9 va 10 nen
tuy c6 Igi thS lugng tau va nhu cftu gui kho tang cao nhung doanh thu va Igi nhu~n ho~t d(>ngnay
bi anh huang nghi~m tr<;mg.

Doanh thu ho~t d(>ngkho bai t~i cong ty TNHH Northfreight ca nam 2024 d~t 18,3 15'
d6ng tang so v6i cung ky nam 2023. Northfreight da n6 h!c, ph~n d~u, da d6n ngu6n l\lc vao tiSp
thi, cM d(>ngtim kiSm them dugc nhi~u khach hang thue kho CFS, khach hang thue bai d~ va,
khach hang gui xe t~i bai. Do v~y lugng hang xu~tlnh~p v~ kho khai thac tang cao, tang lugng xe
gui t~i bai, lugng vo n(>idia thong qua bai cling c6 xu hu611gtang. Tuy nhien hi~u qua khai thac
con th~p chua wang xfrng v6i ti~m nang sAnc6, do nhfrng nguyen nhan khach quan nhu gia thue
d~t can cao, Igi thS c~nh tranh th~p do co sa h~ tAngda xu6ng dp, vi tri dia Iy khong thu~n Igi,
chi phi sua chua, duy tu phat sinh 1611.

Cong ty da t~p trung khai thac t6t nhfrng khu Yl!Ccac nam tru6c khai thac chua hi~u qua
nhu kho bai t~i khu V\lCHai Phong, TP. H6 Chi Minh, Da NAng.

Ngoai ra, t~i khu V\lCHili Phong, kho bai da xu6ng dp, cftn sua chua va l&pd~t h~ th6ng
phOngchay chua chay theo yeu cftu, thay d6i phuang thuc khai thac d6i v6i kho CFS thi m6i dap
frng yeu cftu khai thac.

Kho bai t~i TP. HCM cling trong tinh tr~ng Sl,lthIn, xu6ng dp, tuy nhien Cong ty cling da
kY dugc hqp d6ng khai tMc.

2.5. Ki~m ki~n

- Doanh thu ho~t d(>ngki~m ki~n ca nam 2024 d~t 25.678.916.132 ty d6ng - b~ng 125%
so v6i cung ky nam tru6c, vugt 25% kS ho~ch giao.

Trong nam 2024, doanh thu ho~t d(>ngnay tang truang t6t t~i chi nhanh Orimas, VOSA Sai
Gon, va cong ty Vitamas.

San lugng ki~m ki~n nhin chung m(>ts6 m~t hang nhu s&tthep, ki~m dSm container t~i kho
ngo~i quan c6 tang nh~\ trong khi san lugng tu vi~c ki~m dSm xe 0 to d~t nhu cung ky, dich Vl,l
sang container giam so v6i cung ky, san lugng giam nhi~u nh~t la ki~m dSm container cho hang

/

,
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Baa cao thuong nien ruun 2024 a
tau SamuderalHai Minh Group. Nhin chung dich vu kiem kien ca nam 2024 tarn 6n nhung se
giam r~t nhi~u cho nam sau vi thea thong tin tir hang tau SamuderalHai Minh se ngimg Slr dung
dich vu kiem kien cho viec kiem container trong nam 2025 vi hang tau dn phai dt giam chi phi,
phia cang Cat Lai Icy hop d6ng voi hang tau mien phi kiem container. Cac khach hang kho ngoai
quan ciing thong bao dir kien san luong nam 2025 se giam khoang 40 dSn 50% do tinh hinh thi
tnrong dang co d~u hieu suy giam va nhu du khong 6n dinh, do do ke ill nam 2025 dich vu kiem
kien se r~t kho khan.

Doanh thu hoat dQngnay tai chi nhanh vaSA Sai Gon tang 39% so voi cung ky nam 2023.
Dich vu kiem dSm hang hoa cua chi nhanh chu ySu phuc vu kiem dSm nhfrng tau do chi nhanh
lam d~i ly, v6i ll!c lugng mong dan trai tu khu VI!CLong An dSn Cai Mep nen kha nang dap (rug
cac yeu du khac tu khach hang d6i v6i vi~c giao nh~n, ki€m dSm hang hoa t~i kho thuemg kho
thl!c hi~n, chi phi tang cao. Cac m~t hang chu ll!c la sAtthep, thiSt bi, ca ngu nguyen li~u, hang
phful bon bao.

2. TAchu-cva nhan s,,:

- Danh sach Ban TAng giam dBc:

Ngay Trinh de) NgaybO So co Tyl~sO'
TT HQ va ten Chuc v\l nhi~m/giao phi~u hfru cBsinh chuyen mon nhiem vu SO'hfru phi~u

Pho T6ng Clinhan Kinh
1 Nguy~n:DinhTu 02/911982 Giamd6c tS,Cli nhan 02/05/2024 0 0Lu~t,Cli nhanphI,!tnich ngo~ingii

Pho T6ng Kysu
2 Nguy~nThi ThanhTrang 08/0211969 Giamd6c KTVTB, 08/02/2023 1.452 0,01

CUnhanLu~t

c
(

- SBhrQ1lgcan be), nhan vien. Tom t~t chinh sach va thay dAi trong chinh sach dBi vo;
ngtrC)ilao de}ng:

+ S6 lao dQngcan bQ,nhan vien trong nam 2024 cua Cong ty: 480 nguai.

TT Chi tieu Don vj tinh SBIUQ1lg Ty I~ (%)

I Ph an theo dBi ttrQ1lglao de}ng Nguai 480 100,00
1 Nguai quan ly Nguai 2 0,41

2 Lao dQngtrl!c tiSp SXKD Nguai 322 67,08

3 Lao dQngchuyen mon, nghi~p V\l Nguai 121 25,20

4 Lao dQngthua hanh, phl,lcV\l Nguai 35 7,29

II Phan theo trinh de}lao de}ng Nguai 480 100,00

1 £)~ih9Cva sau d~i h9C Nguai 362 75,41

2 Cao ding va Trung dp Nguai 45 9,37

3 Khac Nguai 73 15,20

+ Tom tAtchinh sach va thay d6i trong chinh sach d6i v6i nguai lao dQng:

Trong nam 2024, da ban hanh mQts6 quy dinh m6i de ph\lC,V\lcho cong tac tra luang cho
nguai lao dQngthea h~ th6ng luang 3Ps nhu: Quy dinh daph gia ket qua thl!c hi~n nhi~m V\lcua
CBNV thea h~ th6ng chi tieu BSC-KPIs t~i Cong ty c6 phan £)~i ly Hang hai Vi~t Nam ban hanh
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Bao cao thuang nien nam 2024 B
kern thea Quyet dinh s6 47/QD-VOSAfTGD ngay 20/3/2024 cua Pho T6ng giam d6c phu trach
Cong ty; H~ thong khung nang hrc, Til dien nang hrc va Quy dinh danh gia gia nang lire cua
CBNV Cong ty c6 phdn Dai Iy Hang hai Viet Nam ban hanh kern thea Quyet dinh s6 167/QD­
VOSA/TGD ngay 30/9/2024 cua Pho T6ng giam d6c phu trach Cong ty. Cac quy dinh the hien
chi ti~t trong viec ap dung tra luong thea M thong 3Ps tren co sa chi tieu KPI va khung nang lire
cua ngiroi lao dong nham khuyen khich toan thS nguoi lao d9ng Cong ty kh6ng ngirng nang cao
nang lire, trinh d9 chuyen mon, ngoai ngii, phat huy sang kien cai ti€n quy trinh lam viec, thi dua
ti€t kiem chi phi san xu~t va nang cao nang suat, ch~t hrong lao d9ng; danh gia dung nang hrc va
hi~u qua lam viec cua CBNV.

Ti€p tI,lcki~n toan t6 chuc thea huang t~p trung nang cao vai tro qulin tri va di~u hanh cua
Cong ty vai cac Chi nhanh. GAnk~t cac chi nhanh, holm thi~n vi~c thl diSm t6 chuc thea mo hlnh
Cong ty m~ - Cong ty con. K~t qua vao thang 12/2024, da thvc hj~n xong vi~c chuyen d6i 01 Chi
nhanh VOSA Sai Gon thanh C6ng ty TNHH VOSA Sai Gon.

B6 nhi~m nhiing nguai co nang Ivc xlmg dang dam nh~n cac vi tri chu ch6t thea huang tre
hoa can b9, co ch€ d9 dai ng9 tucmg XUng,nang cao trinh d9 ngo:,lingu va chuyen mon cho d9i
ngu CBNV de doanh nghi~p du suc c:,lnhtranh, nang d9ng va kinh doanh d:,lthi~u qua cao nh~t.

3. Tinb binb dftu ttr, tinb binb tbl}.'cbi~n cae dl}.'an:

a) Cae khoan dftu tu, sila cbua, cai tl;lO:

Nam 2024 Cong ty dUQ'cD:,lih9i d6ng C6 dong phe duy~t k~ hO:,lchdAutu 02 dV an xay
dvng ca ban, 02 dv an mua sAmthi€t bi, 02 dV an C6ng ngM thOng tin, 01 dv an dAutu v6n vai
t6ng muc dAutu 50.803.000.000 d6ng. Trong nam 2024 C6ng ty da hoan thanh 01 dvan mua sAm
thi€t bi va 02 dv an Cong ngh~ thong tin d:,lt4,57% k~ hO:,lchnam. Tinh hinh triSn khai cac dv an
va nguyen nhan chua hoan thanh k~ hO:,lchnhu sau:

- DVan Kho chua hang da nang hqp IB: da l~p va hoan thanh vi~c th~m tra Bao cao nghien
Clru kha thi. Tuy nhien, truac tlnh hlnh cac khach hang tang chuySn tai nh~n hang t:,likhu vvc neo,
giam luqng hang luu kho, khong co hqp d6ng thue kho dai h:,ln,hang hoa cua khach hang luu kho
t6n thai gian dai, kho luan chuySn do xu~t nh~p kh~u cua khach hang can nhi~u kho khan. M~t
khac dv an co di~u chinh v~ quy mo (b6 sung thi€t bi) nen t6ng muc dAutu tang them khoang
18,8 tY d6ng so vai khi d~ xu~t xin chu trucmg dAutu (tang til 33,3 tY len 52,1 ty). Dv an Slr dl,lng
v6n yay 50% va gia tri dAutu kha Ian nen Cong ty dang xem xet l:,litinh hi~u qua cua dv an va thu
x~p ngu6n v6n phu hqp truac khi trinh phe duy~t.

- Dv an nang cfrp h~ th6ng chua chay tv d9ng cho 2 kho CFS - Northfreight: Do khu d~t
kho bai da h€t thai h:,lnthue d~t, hi~n nay Cong ty dang ph6i hqp vai cac ca quan chuc nang ~i
dia phucmg dS tUng buac hoan thi~n cac thu tI,lcgia h:,ln.Dv an dang phai cha thu tl,lCgia h:,lnthue
d~t hoan thanh dS triSn khai thvc hi~n.

- DV an dAutu d9i xe v~n tai Lao Vi~t: Sau khi danh gia l:,lithi truang t~i khu vvc va kha
nang quan Iy, v~n hanh khai thac, Cong ty xac dinh trong nam ,2024,chi thvc hi~n cac buac thiim
do nghien cuu, danh gia l:,liHnh kha thi cua dv an va khong trien trien khai (giai ngan) trong nam
2024.

- Du an gop v6n thanh l~pCong ty lien doanh Vosa - Sinolines: Hai ben da dam phan th6ng
nh~t cac ~9i dung chinh. HDQT giao Ban T6ng giam d6c ti~n hanh vi~c kY k~t thanh I~~ li~n
doanh vai Sinolines. Chuy€n k~ ho~ch gop v6n lien doanh vai Sinolines sang nam 2025 de tiep
tI,lcthvc hi~n

- Da hoan thanh vi~c mua sAm01 xe 0 to va 02 dV an cong ngM thong tin dung ti~n d9 d~

)

;:

ra.
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Baa cao thuong nien nam 2024 a
Tinh hinh tri~n khai cac d" an cu th~ theo bang sau:

Don vi tinh: Trieu d6ng

Hang muc/Quy TAng
IT Ten d.,an mtrc ' ;. Gbi chumo Nguon von

diuhr

, l
50,803Ke hoach dau nr

D~u tir xay Da hoan thanh Bao
Kho chua hang da nang V6n cao NCKT, dangdung moi nha

1
IB (TMDT 52.11 ty phan

kho 6.400 m2 32,772
Congty xem xet lai tinh hieu

ky nam 2024: 32.77 tY (50%) + V6n qua cua du an va
d6ng) - Vosa Quang Ninh. tai khu kho bai

vay (50%). thu x~p nguon v6nCai Lan.
tnroc khi phe duyet.

Xay dung h~
Dang thuc hien cacDu an nang cApM th6ng th6ngPCCC

V6n thu tuc gia han thue2 chua chay tv d(>ng cho 2 cho 2 nha kho 500
kho CFS - Northfreight. CFS tbng dien Cong ty. dat tnroc khi thirc

tich 2.834 m-. hi~n dir an.

Mua 01 xe KIA Carnival
V6n3 2.20 Signature - Vosa Sai Xe 7 ch6. 1,598 Da hoan thanh

Cong ty.Gon.

V6n
Cong ty se nghien

Du an d~u tu d(>ixe v~ tai 7 xe d~u keo + Cong ty
ciru, danh gia lai thi

4
Lao Vi~t - VP Vosa. mooc 16ng.

13,8l3
(50%) +V6n

truang. Khong tri~n

vay (50%).
khai trong nam

2024.

Phkm~mquan
Mua sfun phk m~m quan ly giao nh~

V6n
5 ly giao nh~ Logistics - Logistics va k~ 200

Congty.
Da hoan thanh

Northfreight toan tai chinh'
boo coo thu~.

H~th6ng bao
Phk m~m quan ly hang g6m Server ao,

V6n
6 h6a tren Vinh - Vosa phkm~m quan 420

Cong ty.
Da hoan thanh

Quang Ninh. ly va thi~t bi
d~u cu6i.

lien
Lien doanh V6n Chuy~n ti~p sangThanh l~p Cong ty

7
doanh Vosa - Sinolines.

Sinolines 80% - 1,500
Cong ty. nam 2025 tht,rchi~n

Vosa20%.

::
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Baa cao thuong nien ndm 2024 8
b) Cac eong ty con, cong ty lien k~t:

- Cong ty TNHH Yusen Logistics va V{in tai (Vip Nam):
Lien doanh diroc thanh I~p ill ngay 01/04/2014, VOSA da g6p du 51% von lien doanh

(51.000 USD). C6ng ty co nam tai chinh k~t thuc ngay 31103 hang nam va se nhan duoc khoan
phi quan Iy c6 dinh hang nam la 40.000 USD.

Nam 2024 VOSA da nhan tien lai lien doanh voi s6 ti€n 833.694.014 d6ng, phi quan Iy s6
ti€n la 977.174.700 d6ng.

- Cong ty TNHH Yusen Logistics Virt Nam:

Lien doanh diroc thanh I~p nr ngay 26/03/2014, VOSA da g6p du 1% v6n lien doanh
(4,000 USD). C6ng ty c6 nam tai chinh k~t thuc ngay 31103 hang nam, phi c6 dinh USD
5.000/niim.

Trong nam 2024, VOSA da nhan S6ti€n la 127.715.000 d6ng.

- Cong ty Lien doanh Bong sen (Cang LOTUS):

VOSA c6 von g6p ban dclu la 23.705 USD voi ty I~ g6p v6n la 0,27%. H~ng nam, lien
doanh d€u chia lai lien doanh va giu lai mot phan loi nhuan de tai dclUill.

Trong nam 2024, VOSA nh~n lai s6 ti€n la: 55.011.746 d6ng.

- Cong ty TNHH VITAMAS:

Duqc thanh I~p til ngay 18/12/2023 tren co sa chuyen d6i chi nhanh Vitamas thanh C6ng
ty TNHH MTV, C6ng ty thlJc hi~n g6p du v6n Di€u I~(25 ty d6ng).

- Cong ty TNHH Df!.iIj vpn tai quac Iiphia Bac:

Duqc thanh l~p til ngay 29/12/2023 tren co sa chuyen d6i chi nhanh D~i Iy v~n t<iiqu6c t~
phia BAc(Northfreight) thanh C6ng ty TNHH MTV, C6ng ty thlJc hi~n g6p du v6n Di€u I~ (35 tY
d6ng).

4. Tinh hlnh tai ehinh:

a) Tinh hlnh tai ehinh:

Chi tieu Nam 2024 Nam 2023 % mng
e:iam

T6ng gia tri tai san 617.239.485.563 632.841.714.434 (2%)
Doanh thu thucln 1.101.209.084.537 1.083.660.323.662 2%
Lqi nhu~n illho~t d¢ng kinh doanh 26.549.076.387 40.397.006.677 (34%)
Lqi nhu~n khac 1.255.294.989 13.608.866.974 (91%)
Lqi nhu~n truac thu~ 27.804.371.376 54.005.873.651 (46%)
Lqi nhu~n sau thu~ 21.916.290.435 42.753.710.459 (49%)
Ty l~ Iqi nhu~n tr<ic6 rue

b) Cae chi tieu tai chinh chii y~u:

Cae chi tieu Nam 2024 Nam 2023 I Ghi ehu I

C6ng ty c6pluln D(li If;Hang hai Vi~tNam 17



Baa cao thuong nien ndm 2024 8_....-....-.........
1. Chi lieu vi kha nang thanh toan
+ H~ s6 !hanh toan ng,~nhan: 1,77 1,89

TS ngan han/No ngan han
+ H~ s6 thanh toan nhanh: 1,77 1,89

TS ng~n han - Hang t6n kho
No ng~n han

2. Chi tieu vi co c6u v6n
+ H~ s6 NqlT6ng tai san 0,44 0,41
+ H~ s6 NqN6n chu sa htru 0,80 0,70
3. Chi lieu vi nang luc hoat dong
+ Yang quay hang t6n kho:

Gia v6n hang ban/Hang t6n kho binh quan
+ Doanh thu thuan/Tong tai san 1,78 1,71
4. Chi tieu vi kha nang sinh loi
+ H~ s6 Loi nhuan sau thue/Doanh thu thuan 0,020 0,039
+ H~ s6 Loi nhuan sau thu~N6n chu sa hiru 0,064 0,115
+ H~ s6 Loi nhuan sau thu~/T6ng tai san 0,036 0,068
+ H~ s6 Loi nhuan til hoat dong kinh doanh 0,024 0,037

lDoanhthuthufrn

5. CO'dll e6 dong, thay d6i v6n dAll tu ciia chu scYhfru (tinh d~n ngay 31/12/2024):

a) C6 phan: T6ng s6 c6 phan: 14.096.486 c6 phAn(menh gia 10.000 d6nglcp).

- S6 c6 phfrnnr do chuyen nhuong: 14.096.486 c6 phan.

- S6 c6 phfrnhan ch~ chuy~n nhuqng: ° c6 phfrn.

b) Co ccluc6 dong:
-----_ ...__ ._-

TT CO'cAlle6 dong C6 phAn Ty I~
scYhihI (%)

...

j
.

j 7.604.9381 53,9511 C6 dong t6 chuc (04 c6 dong)

2 C6 dong ca nhan (901 c6 dong) I 6.491.5481 46,051

I CQng 1 + 2 i 14.096.4861 100,00 1i II

3 C6 dong Ian (04 c6 dong)
\

10.723.3561 76,07
..... I .•

I 3.373.130 1 23,9314 i C6 dong nh6 (901 c6 dong)
i

CQng 3 + 4 14.096.486 100,00 ,
... .. .....

I 13.683.199 , 97,07\5 C6 dong trong nuac (894 c6 dong)
I

~
C6 dong nuac ngoai (11 c6 dong) i 413.2871 2,931I

I CQng 5 + 6 I 14.096.4861 100,00 1I J
I

.......

I 7.196.838\ 51,0517 C6 dong Nha nuac
!

______ .... .__ _j_ .. 6.~99~~~~.J.. 48,95 jI ~ ___j. C6 dong kh~_c _

C6ng ty cdphdn Dq,i If;Hemg hai Vi?t Nam 18



Baa cao thuong nien nam 2024 e
CQng 7 + 8 14.096.4861 100,00 I

14.096.4861 100,00 1

----------------------------------------:-;:;-----'

905 c6 dong t6 elnrc va ca nhan

Ty I~ so hiiu mroc ngoai t6i da: 0%.

c) Tinh hlnh thay d6i v6n d~u nr cua chu s6 htru: Khong co.

d) Giao dich e6 phieu quy: Khong e6.

e) Cac chimg khoan khac: Khong e6.

6. Bao cao tac dQng lien quan d~n mdi trtrimg va xa hQi cua Cong ty:

6.1. Tac dQng len moi tnrong:

T6ng phat thai khi nha kinh (GHG) tnrc ti~p va gian tiep,

Cac sang ki~n va bien phap giam thieu phat thai khi nha kinh: khong e6.

6.2. Quan Iy nguon nguyen v~t lieu:

Cong ty hoat dQng trong linh vue dich Vl,I logistics, nen sir dung r~t it nguyen, nhien v~t
lieu, chu y~u su dung nhien lieu eho dQixe v~n tai; nang hrong di~n, nuae ehu y~u chi su d\lng
eho cae kho bai va cae van phong lam vi~e.

6.3. Tieu th\l nang luqng:

Cong ty su d\lng cae lo~i nang luqng trve ti~p nhu di~n, xang d~u eho ho~t dQng Van
phong va dQixe v~n tai vai dinh mue va chi phi su d\lng hqp Iy, phu hqp vai gia v6n, chi phi ban
hang va chi phi quan Iy eua Cong ty. CBNV Cong ty luon darn bao vi~e su d\lng ti~t ki~m, hqp Iy,
h~ eh~ lang phi nguyen li~u, xay dvng k~ ho~eh quan Iy chi phi hi~u qua eho rung nam.

6.4. Tieu th\l nuae: (mue nuae tieu th\l nuae eua cae ho~t dQngkinh doanh trong nam)

Vi~e tieu th\l nuae chi d~ ph\le Vl,I eho eong tae ho~t dQng, sinh ho~t t~i Van phong va
eung frng I~i eho cae khaeh hang eua Cong ty, VI v~y luqng thieu th\l nuae eua Cong ty la khong
dang ke.

6.5. Tuan tM phap lu~t v~ bao v~ moi truOng:

- Cong ty luon tuan thu thlJe hi~n cae quy djnh pbap lu~t lien quan d~n v~n d~ moi truOng,
nh~t la cae quy dinh v~moi truOng lien quan d~n ho~t dQngkinh doanh kho bai, dQixe v~n tai ...

- Hang nam, Cong ty d~u e6 cae quy dinh, yeu cAucae chi nbanh va toan th~ CBNV thlJe
hanh ti~t ki~m, trong d6 e6 ti~t ki~m di~n, nuae va bao v~ moi truOng nai lam vi~e.

6.6. Chfnh saeh lien quan d~n nguai lao dQng:

a) S6 luqng lao dQng,mue luang trung binh d6i vai nguai lao dQng:

- T6ng s6 lao dQngbinh quan trong nam eua Cong ty: 480 nguai.

- Ti~n luang blnh quan nam 2024: 16.200.000 d6ng/nguailthang (16.100.000d/narn 2023).

b) Chinh saeh lao dQngnhfun darn bao sue khee, an toan va phue Iqi eua nguai lao dQng:

- Cong ty da thlJe hi~n d~y dti cae eh~ dQ,ehfnh saeh d6i vai nguai lao dQngthea dung quy
dinh eua phap lu~t, Di~u I~ eua Cong ty ding nhu Thea uae lao dQng t~p the. Cong me cham 10
dai s6ng v~t eh~t tinh th~n eho nguai lao dQngt~i Cong ty duqe quan tarn thfch dang; Phong trao
thi dua lao dQnggiei, v~n dQngnguai lao dQnge6 cae ccliti~n, sang ki~n nh~m nang eao nang su~t
lao dQngva hi~u qua kinh doanh duqe nguai lao dQnghuang frng tfeh qfe.
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BaD CaD thuong nien nam 2024 e
- H~ng nam Cong ty dang icy kham sire khce cho ngiroi lao dong, thuc hien mua bao hiern

tai nan 24/24 va dong BHXH, BHYT, BHTN dfry du, dung han cho toan bQ nguoi lao dQng.

c) Heat dong dao tao nguoi lao dQng:

- Cac chuang trinh phat trien ky nang va hoc t~p lien tuc d~ he; tro nguoi lao dong dam bao
co viec lam va phat trien su nghiep: Trong nam 2024, Cong ty dii t6 chirc cho CBNV tham gia lop
dao tao true tuyen (E-leaming) do VIMC t6 chirc va thirong xuyen cu can bQ tham gia ~p huan tai
cac lop hoc v6 chuyen men nghiep vu nhu: quan tri cong ty, lao dong, BHXH, k~ toan,
logistics, ... d~ c~p nMt cac kien thirc, thong tin moi v6 Luat thue, BHXH, Luat Lao dQng ... va
ngoai ngfr do cac dan vi trong va ngoai nu&c t6 chuc.

6.7. Bao cao lien quan d~n tnich nhi~m d6i v&i cQng d6ng dia phuang:

- Cac ho~t dQng dfru tu cQng d6ng va ho~t dQng pMt tri~n cQng d6ng khac, bao g6m h6 trg
tai chinh nh~m ph\lc V\l cQng d6ng.

+ Cong ty thlJc hi~n ph\lng du5ng cac mtt Vi~t Nam Anh hung t~i TP. HCM, B~n Tre,
Quang Nam, Hung Yen v.v.

III. Bao cao va danh gia cua Ban TAng giam dac:

1. Danh gia k~t qua ho~t dQng san xu~t kinh doanh:

- Danh gia nhiing thu~n 19i va kho khan cua n6n kinh t~ th~ gi&i noi chung va eua n6n kinh
t~ Vi~t Nam noi rieng, H9i d6ng quan tri va Ban T6ng giam d6c dii trinh len D~i hQi c6 dong
thuang nien nam 2024 k~ ho~ch SXKD cho nam 2025 va dii dugc nhftt tri thOng qua, nhu sau:

+ T6ng doanh thu: 900.000.000.000 d6ng.

+ Lgi nhu~n tru&e thu~: 22.000.000.000 d6ng.

- K~t qua san xuftt kinh doanh nam 2024 dii dUQ'cki~m toan:

Dan vi tinh: Tri~u d6ng

K~ ho~ch Th,!c hi~n Th,!c hi~n Th,!c hi~n Th,!c hi~n
Chi tieu so vOl k~ so vOl namnam 2024 nam 2024 nam 2023 hoach 2023

T6ng doanh thu 900.000 1.122.273 1.131.386 125% 99%

Doanh thu kinh doanh 891.707 1.101.209 1.083.660 123% 102%

Lgi nhu~n tru&c thu~ 22.000 27.789 54.006 126% 51%

* Trong nam 2034, cac nguyen nhan khach quan va chu quan anh huang t&i ket qua san
xuftt kinh doanh cua toan Cong ty bao g6m:

- Cac cUQcxung dQt chinh trj tren th~ gi&i gay anh huang d~n ke ho~eh khai thac cua cac
c6ng ty v~n tai. Vi~c thay d6i hanh trinh tau qua Mfii Hao VQng lam gia tang cu&c phi v~n tai va
cit thai gian v~n tai gay anh huang d~n 19i th~ thai gian c~nh tranh va t~n d\lng cac CO" hQi thuang
m~i.

- CUQcchi~n thuang m~i giUa 2 Ong 100 My va Trung Qu6c khong chi co nhiing mc d9ng
v€ m~t kinh t~ rna con tac dQng t&i cac m~t xii hQi. Dv bao CU9Cchien con tiep wc keo dai trong
nam 2025 d~c bi~t trong b6i canh T6ng th6ng My m&i dAc cu Donald Trump vira dua ra cac muc
thu~ nMp khfiu m&i d6i v&i hang hoa Trung Qu6c, Canada ... D~d6i pho v&i cac chinh sach thu~
qua l~i giua 2 nu&c, nhi6u t~p doan th~ gi&i dii co k~ ho~ch djch chuy~n san xuftt sang cac qu6c
gia co 19i th~ thu~ quan ... Di6u nay khi~n cho cac eong ty logistics phai thay d6i chi~n lugc, di€u
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chinh thi tnrong trong diem, dieu chinh lai cac tuyen van chuyen nham giam thieu chi phi va t6i
iru hoa loi nhuan

- D6i voi heat dQng logistics, liner: Gia wac ti~p tuc a mire d.t thip va co nhieu bien
dQng.Cac hang Liner, NVOCC rna VOSA dang kY hop d6ng da s6 la cac hang nho, dang trong
giai doan nghien ciru, tham nhap thi tnrong Vi~t Nam nen s6 hrong vo it, lich tau khong 6n dinh.

- Sau khi dieu chinh heat dQng d~i ly v~n tai hang khong, giam hang co-load do mire dQ
rui ro cao, du rit n6 hrc va c6 gAngtrong cong tac phat trien thi tnrong, khai thac dich vu moi, tim
kiem khach hang moi nhung doanh thu heat dQngdai Iy hang khong trong nam 2024 vftn chua d~t
duqc ky v<;mg(doanh thu dich V\l d~i Iy v~n tai hang khong nam 2024 d~t khoang 30 ty d6ng,
bAng87% so vai nam 2023).

- Con bao s6 3 - bao YAGI m~nh a cftp dQ sieu bao vai suc tan pha lan, tac dQngtn!c ti~p
d~n cac chi nhinh cong ty t~i khu VI!Cphia BAc.T6ng thi~t h~i cua can bao nay la nit Ian va gay
phat sinh cac chi phi sua chua cling nhu anh huang d~n k~ ho~ch SXKD cua cac dan vi bi anh
huang.

- Gia thue dit tang cao anh huang rit Ian d~n hi~u qua kinh doanh kho bai cling nhu chi
phi thue cac van phong cua Cong ty. Cac khu dit kho bai cua Cong ty deu thue dai h~n nhung
hi~n nay c6 mQt s6 khu dit c6 kha nang bi thu h6i, Cong ty khong th~ khai thac 6n dinh nen k~t
qua bi anh huang rit Ian.

- T6ng s6 v6n dieu I~, v6n chu sa hfru cua cong ty a muc h~n ch~, cong ty c6 nhieu chi
nhinh trai dai, m9i HnhVI!Cho~t dQng deu dn v6n luu dQngnen cong ty chua phat huy duqc t6i
da cac ho~t dQng cua minh. D~ dftu ill them co sa v~t chit, cong ty dn phai huy dQng them cac
ngu6n v6n yay trong khi Iqi nhu~n bien cho cac ho~t dQng ngay cang thu h~p nen thai gian hoan
v6n keo dai, tinh hi~u qua khong cao.

- Chinh sach si~t ch~t quan Iy va h~n ch~ h~nmuc tin d\lng cua kh6i ngan hang trong nuac
cling gay anh huang tai nhu du huy dQngv6n cho cac dl! an dftu ill.

* Truac tinh hinh kh6 khan, Sl! c~nh tranh kh6c li~t tren thi truOng, Ban lanh d~o cung
toan th~ CBCNV Cong ty da n6 Il!c tang wOng cong tac ti~p thi tim khach hang mai, phat tri~n
thi truOng, nang cao chit luqng ph\lc V\lg6p phftn dua Iqi nhu~n Cong ty d~t k~ ho~ch duqc giao.
HQid6ng quan tri va Ban T6ng giam d6c Cong ty da kip thai dua ra nhfrng quy~t sach trong dinh
huang kinh doanh cua Cong ty nhu:

- Giai phip khach hang: D~y m~nh thl!c hi~n tri~t Iy kinh doanh "Liy khach hang lam trung
tam", tang cuemg ti~p xuc vai khach hang, bam sat khach hang trong m6i djch V\l, tim ki~m cac
khach hang mai, phat tri~n cac phuang thuc kinh doanh maio VOSA Iuon phin diu d~t t6i thi~u
90 - 95% khach hang c6 phan h6i "t6t" ve chit Iuqng dich V\ldo Cong ty cung cftp.

- Giai phap nhiln Sl!:Ki~n toan bQmay nhan Sl! til"cftp Cong ty d~n cac chi nhinh d~ tang
wang cong tac quan tri va san xuit kinh doanh. Khong ngil"ngnang cao chit Iuqng nhiln Sl!, t6
chuc cac bu6i dao t~o nQibQ nhAmtrao d6i kinh nghi~m thl!c ti~n giua cac chi nhanh, nang cao
trinh dQnghi~p V\lnhan vien.

- Giai phap cong ngM thong tin: Ap d\lng t6i da cac lIng d\lng cong ngM thOngtin trong san
xuftt kinh doanh: Phftn mem Quan Iy hang h6a tren vinh t~i Chi nhinh VOSA Quang Ninh, phAn
mem Quan Iy giao nh~n Logistics t~i cong ty TNHH D~i Iy v~n tai qu6c t~ phia BAc;Tang cucmg
cac hinh thuc lam vi~c trl!c tuy~n (online) d~ dam bao an toan va giam thi~u chi phi.

- Giai phap tai chinh: Quan Iy tai chinh thea huang minh b~ch, hi~u qua. Dua ra cac quy
dinh ch~t che d6i vai cac chi phi trl!c ti~p, gian ti~p d~ tang hi~u qua san xufrt kinh doanh. Thl!c
hi~n chinh sach ti~t ki~m trong toan cong ty. D~y m~nh cong tac quan Iy va don d6c thu h6i cong
nq. Trong nam 2024, cong ty da thu h6i duqc khoan nq g6c til"cac hqp d6ng thuang m~i than,
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khoan ti~n d~t CQC cua hop dong tim kiem Quy d~t voi Cong ty CP Cang va nang hrong Binh
Duong, khong d~ xay ra th~t thoat von,

- Quan Iy hieu qua nguon von, dong v6n, dong ti~n trong cong tac d~u ill.Thuc hanh ti~t
kiern, chong lang phi d~ nang cao hieu qua san xuat, sir dung co k~ hoach va hieu qua nguon v6n
cua dan vi trong hoat dQng SXKD. Ra soat hieu qua cua nhimg du an dir djnh d~u ill trong nam
2024, chi thuc hien giai ngan, d~u nr vao nhfmg du an co tinh kha thi, mang lai hieu qua nhanh
(kho IB Quang Ninh), chua thuc hien giai ngan vao nhtmg du an dn thai gian nghien ciru them
(d~u ill dQixe v~n chuyen Lao Viet),

Nhirng chinh sach tren da dira d~n nhlrng hieu qua nh~t dinh cho Cong ty, giup cong ty d~t
va vugt nhfrng chi tieu san xu~t kinh doanh duqc giao trong nam 2024

2. Tinh hinh tai chinh:

a. Tinh hinh tai san:

- Phan tich tinh hinh tai san, bi~n dQng tinh hinh tai san (phan tich, danh gi<ihi~u qua sir
dl}ngtai san, nq phai thu x~u, tai san x~u anh hu6ng d~n k~t qua ho~t dQngkinh doanh).

a.l. Tang, giam tai san c6 dinh hfru hinh:

Tili san eBdjnb Nhil eila, v~t ki~n Pbuong ti~nv~n Tbi~t bi d\lDg Ci}ngHfru binb true tai, truy@ndin ey.quan Iy
Nguyen gia
S6 du d~u nam 97.692.012.106 55.677.899,455 6.020.396.671 159.390.308.232
- Mua trong nam 1.549.533.492 1.549.533.492
- Chuy~n sang B~t
dQngsan d~u ill
- Thanh Iy, nhuqng ban (448.278.775) (448.278.775)
Giilm khac (58.363.636) (58.363.636)
Sa du cuai nam 97.185.369.695 57.227.432.947 6.020.396.671 160.433.199.313
Gia tr! hao mon lfiy k~ 66.686.699.252 42.840.239.354 5.453.459.285 114.980.397.891
S6 dud~u nam
- Kh~u hao trong nam 2.217.673.845 3.095.286.220 249.099.121 5.562.059.186
- Thanh Iy, nhuqng ban (448.278.775) (448.278.775)
- Giilm khac (17.752.286) (17.752.286)
Sa du cuai nam 68.438.342.036 45.935.525.574 5.702.558.406 120.076.426.016
Gia trj con I~i
T~i ngay d~u nam 31.005.312.854 12.837.660.101 566.937.386 44.409.910.341
T~i ngay cuai nam 28.747.027.659 11.291.907.373 317.838.265 40.356.773.297

a.2. Tang, giam tai san c6 dinh vo hinh:

Quy~n sil dy.ng c1~t PhAn m~m may dnh CQng
N2uyen 2ia
S6 dud~u nam 18.659.091.724 4.145.029.300 22.804.121.024
- Mua trong nam - 568.181.818 568.181.818
Sa du cuai nam 17.727.428.525 4.713.211.118 22.440.639.643
Gia tri hao mon lfiy ke
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Quy~n sir dung d~t Phin m~m may tinh Cc}ng

S6 dtr d.1unam 2.133.018.407 2.546.573.445 4.679.591.852
- Khftu hao trong nam 185.173.503 499.197.565 684.371.068
se du cu6i nam 2.173.637.651 3.045.771.010 5.219.408.661
Gia tr] con I~i
Tai ngay d.1unam 16.526.073.317 1.598.455.855 18.124.529.172
Tai ngay cu6i nam 15.553.790.874 1.667.440.108 17.221.230.982

a.3. Tang, giam bftt d(>ngsan dAunr: cac cong trinh nha kho va bai cho thue phat sinh tai
Cong ty me.

BAt dc}ogsan dAu tu Nha ella, v~t ki~o true Cc}og
Nguyen gia
S6 dir d.1unarn 74.746.984.356 74.746.984.356
- Tang do chuyen til TSCD Hfruhinh
s6 du cu6i nam 75.678.647.555 75.678.647.555
Gia tr] hao mon hiy k~
S6 dir d.1unam 57.017.698.251 57.017.698.251
- Khftu hao trong nam 4.074.810.957 4.074.810.957
se dir cu6i nam 61.092.509.208 61.092.509.208
Gia tr] con lai
Tai ngay dAunam 17.729.286.105 17.729.286.105
Tai ngay cu6i nam 14.586.138.347 14.586.138.347

aA. Chi phi xay dung co ban do dang:

Xay d lplg cooban dO'dang Chi phi phat sinh s6 cu6i namtron~ nam
Dg an nM kho chua hang t6ng hgp IB Vosa

22.727.273Quang Ninh
Dg an nang cftpc6ng kho bili VP Vosa Quy

181.414.394Nhan
PhAnmem quan ly cong vi~c Cty D<;liLy V~n 154.400.000 154.400.000Tai phiaB~c
Con~ 154.400.000 358.541.667

- Phiin tich hi~u qua sir d\lng titi san:

Chi tieu Nam 2024 Nam 2023
Doanh thu / T6ng tai san BQ 1,76 1,65
Doanh thu / Titi san diti h<;lnBQ 7,97 6,70
Doanh thu / Nguyen gia TSCD BQ 6,12 5,99
LNST / T6ng titi san BQ 0,04 0,06
LNST / Titi san diti h<;lnBQ 0,16 0,26
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1LNST I Nguyen gia TSCD BQ 0,121

- Anh huong cua no phai thu xftu d6i voi k€t qua san xuat kinh doanh:
0,241

Chi tieu Nam 2024 Nam 2023
se du dAu nam du phong phai thu 222.008.089 222.008.089
Trich I~p du phong b6 sung 47.935.805
Hoan nhap du phong
s6 cu6i nam du phong phai thu 269.943.894 222.008.089
Ty I~ chi phi du phong I Loi nhuan tnroc thu€ 0,97% 0,41%
Ty I~ no kh6 doi I Phai thu khach hang 0,18% 0,10%

b. Tinh hinh no phai tra:

- Tinh hinh no hien tai: Cong ty khong co no phai tra qua han,

Chi tieu Nam 2024 Nam 2023
No phai tra, trong do: 274.658.730.567 260.760.310.385
N(Y ngiin han 272.767.665.050 259.241.822.501
Na dai han 1.891.065.517 1.518.487.884
V6n chu so hfru 342.580.754.996 372.081.404.049
H~ s6 kha nang thanh toan hien thai

1,775 1,889(Tai san ng~n han I No ng~ han)
H~ s6 kha nang thanh toan nhanh

1,775 1,889{(Tai san ngan han- Hang t6n kho) I No ng~n han}
H~ s6 No phai tra I V6n chll s6 huu 0,80 0,70
H~ s6 Nq vay I V6n chU s6 huu 0 0

3. Nhfrng cai ti~n v~ cO'cAu tAchu-c, chinh sach, quin Iy:

- Trong nam qua, Cong ty ti€p t\lC ki~n toan co cftu bQmay t6 chfrc va quan Iy clla C6ng ty
thea xu huang tre h6a can bQ de dap frng nhu cfru ngay cang cao clla cong vi~c. Hoan thanh vi~c
tai cAu trUc Van phong Cong ty va mQt s6 Chi nMnh trong nam thea chi d~o clla HDQT.

- Ngay til dAu nam, Cong ty dll xay dvng cac k€ ho~ch t<iichinh, dAu ill va quan Iy chi phi
hi~u qua nh~m tri~t de ti€t ki~m chi phi quan Iy Cong ty, ph6 bi€n t6i cac Chi nMnh va nguai lao
dQng clla Cong ty.

- Nhfrng ti€n bQ Cong ty dll d~t duqc v€ cong tac quan tIi Cong ty:
+ Timg bu6c tai co cAu bQ may quan tri va di€u hanh, chu trQng vao cong tac nhan Sl,Iva

quan Iy tai chinh de d~t hi~u qua cao trong ho~t dQng san xuftt kinh doanh clla cong ty.
+ Cong ty xac dinh ra trong tinh hinh v6n ho~t dQng con h~n ch€ thi ngu6n nhan ll,Ic la y€u

t6 quan trQng quy€t dinh Sl,Iphat trien clla Cong ty nen Cong ty t~p trung pMt trien ngu6n nhan
ll,Ic clla minh, dao t~o nen dQi ngu nhan vien chuyen nghi~p, c6 ky nang, chuyen mon t6t va c6
nhi~t huy€t v6i Cong ty, xay dvng dQi ngu quan tri c6 huang t6i quy ho~ch va k€ thila cho Sl,Iphat
trien dai h~n.

+ B6 sung, sua d6i mQt s6 Quy ch€ nQi bQ v€ quan tri Cong ty thea cac quy dinh hi~n hanh
clla phap lu~t.

4. K~ hO:;lchphat tri~n trong tU'O'Dglai:

4.1. Cong ty xay d1!ng Chi~n 1U'Q'cphat tri~n trung va dai h:;lnnhU'sau:
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* Myc tieu hoat o<)ng:

- Phat trien thi tnrong va hoat d(lng san xuat kinh doanh dira tren phuong thirc "l~y khach
hang lam trung tam" trong moi heat d(lng trong do:

+ T~p trung phat trien dich vu Logistics, chu6i cung irng: ti~p tuc dau nr h~ thong kho bai,
phirong ti~n v~n tai; lien k~t voi cac khach hang Ion, tiem nang d~ dau nr va phat trien; phoi hop
voi cac dan vi thanh vien trong tong cong ty VIMC xay dung phuong an hop tac lien doanh phat
trien dich vu chu6i cung dp dich vu van tai hang hoa bang duong bien phuc vu khach hang trong
va ngoai nuoc. Xay dung ke hoach phat tri~n v~n tai da phuong thfrc, rna r(lng m~ng luai ho~t
d(lng ra thi truOng the giai.

+ Phat tri~n ben vfrng dl,l'atren nen tang cac dich Vl,lkinh doanh c6t 16i,d~c thu cua cong ty
bao g6m: d~i Iy tau bi~n truy€n th6ng, d~i Iy v~n tai va logistic, Kinh doanh kho biii.

+Nghien Clruthi truOng va phat tri~n them lo~i hinh kinh doanh thuang m~i va xu~t nMp
khfru.

+ Tiep tl,lChoim thi~n va cai tien quy trinh cham soc khach hang d~ dam bao duy tri d6i
tac, khach hang hi~n hfru, phat tri~n them d6i tac, khach hang mai.

+Nghien Clruva hoan thi~n quy che tra thuang cho ngUlJilao d(lng t~o ra doanh thu va Iqi
nhu~n cho cong ty.

+ Tiep t\lc xay dl!llg cac giai pMp g~n ket, tham gia cua VOSA vao dich Vl,lchu6i cua
VIMC.

(

~I

+ Quan tri va phat tri~n t6t ngu6n nhan Il,l'c,dam bao quy€n lqi chinh dang va t~o moi
truOng lam vi~c t6t nh~t cho nguai lao d(lng.

+ T6i da hoa lqi nhu~n cho Cong ty va cac c6 dong tren co sa dfrym~nh san xu~t kinh
doanh, frng dl,lngcong ngh~ thong tin.

+ Tang cuOng suc m~nh t6ng hqp cua h~ th6ng: Ket n6i cac dich Vl,lmarketing gifra cac
dan vi giup t~o ra suc m~nh t6ng hqp, t6i uu hoa tai nguyen va ngan sach quang cao, d6ng thai
t~o ra m9t thOngdi~p thuang hi~u th6ng nh~t va m~nh me tren toan h~ th6ng Vosa.

* Thi truOng va khach hang ml,lctieu:

- Phan tich danh gia lqi ich va gia tri rna cac khach hang mang I~i cho cong ty. Tham gia
cac hQichq tri~n liim trong va ngoai nuac d~ tiep c~n khach hang.

-T~p trung ph<ittri~n thi truOng trong nuac d6i vai cac khach hang la chu hang, nha may
san xu~t t~i Vi~t Nam.

- T~p trung tiep thi, marketing tim kiem khach hang mai t~i cac KCN, Khu che xu~t. T~p
trung vao cac khach hang ti€m nang va dang co ke ho~ch phat tri~n t~i thi tfUOngVi~t Nam.

- Ma r(lng va tim kiem khich hang t~i khu Vl,l'CD6ng B~ng Song Clm Long.

-Tiep t\lC gifr viing cac khach hang truy€n th6ng ti;licac khu Vl,l'CNh~t Ban, Han QU6c,
Trung Qu6c ... va cac khu Vl,l'Ckhac.

-T~p trung tiep c~n nhfrng doanh nghi~p Logistics nuac ngoai va nhfrng Cong ty d~i Iy
toan cau d~ rna r(lng quan h~ va dich V\l,quang ba thuang hi~u VOSA tai cac cang bi~n lan, trung
tam logistics Ian tren the giai d~c bi~t la ti;linhfrng thi truang xu~t nh~p khfrutr9ng di~m cua Vi~t
Nam trong nhfrng nam gan day: Trung Qu6c, My, EU ...

-Dfrym~h giao thuang vai cac nuac trong khu Vl,l'Cco chung dUOngbien giai nhu: Lao,
Campuchia va Trung Qu6c.

)
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- Phat tri€n thi tnrong va heat dong san xufrt kinh doanh dua tren phuong thirc "lfry khach
hang lam trung tam" trong moi hoat dQng.

4.2. K~ hoach SXKD va phan ph6i 19i nhu~n nam 2025:

Dan vi tfnh: VND

TT Chi tieu Thuc hi~n 2024 KH2025
Ty l~
(%)

1 V6n Di~u ie 140.964.860.000 140.964.860.000 100%

2 T6ng doanh thu 1.121.390.184.959 1.036.000.000.000 92%

4 T6ng Loi nhuan tnroc thue 27.804.371.376 19.000.000.000 68%

5 Loi nhuan sau thu~ 21.916.290.435 15.200.000.000 69%

6 Lai co ban tren c6 phieu (EPS)
7 C6 nrc (%) - du kien -

4.3. K~ hoach dAu nr nam 2025:

4.3.1. Cac d" an xay dung thuc hi~n cac nam trllO'c chuyen sang nam 2025: 01 DVan
(Kho chira hang da nang 1B).

4.3.2. Cac dv an dAu tir, xay dl!Dg mrri nam 2025:

Don vi tinh: trieu VND

Hang
Tong ~ ThOi gian

TT Ten dl! an muc
Nguon

Ghi chu
mue/Quy mo A thuc hi~n

d~u nr von

A ' 2.600Ke hoach dau tu
D~u tllXDCB 1.200

Mua siim trang thi~t bi 1.400
Dl! an d~u nr XDCB va

A mua siim thi~t bi chuy~n 1.200
ti~p nam 2024

1 DI}'an d~u tll XDCB 1.200
Delutu xay V6n

Kho chua hang da nang dlJIlgmm nha Congty
VOSA Quang

1,1 1B (TMDT 52.11 tY phan kho 6.400m2 (50%) + 2023-2025
IcY nam 2025: 1,2 tY d6ng) t?-ikhu kho bfii

1.200
V6nvay

Ninh

eii Lan (50%)

B Dl! an mOl nam 2025 1.400
1 Dl! an d~u tll XDCB -
2 DI}'an mua siim thi~t bi 1.400

Mua 1 xe 7 ch6 hi~u Kia V6n VOSA BSn
2,1 New Carnival-Vosa BSn xe 7 ch6 1.400

Cong ty
Quy2

Thuy
Thuy

5. Giai trinh cua Ban Tang giam d6c d6i vo; y ki~n ki~m toan: Khong c6.
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6. Bao cao danh gia lien quan d~n trach nhiern v~ mdi tnrOng va xi bQiella Cong ty:

- Da bao cao danh gia tai di~m 6, Phftn II - Tinh hinh heat dQngtrong nam.

IV. Danh gia ella HQi dAng quan tr] (HDQT) v~ hoat dQng ella Cong ty:

1.Danh gia ella Hl}i dAng quan tr] v~ cac m~t hoat dQng cua Cong ty, trong do eo
danh gia lien quan d~n trach nhiem moi truong va xi bc}i:

- Trang nam 2024 HDQT da de ra phuong huang hoat dQng, dinh huang phat trien kinh
doanh cua Cong ty tren co sa Nghi quyet DHCDCD thirong nien ngay 15/4/2024. HDQT luon
chu dQngnam b~t kip thai cac di€n bien cua tinh hinh kinh t~, chinh tri & xa hQitrong mroc va th~
gioi; Phan tich, danh gia nhtrng kho khan, thu~n Igi cling nhu nhiing CO' hQiva thach thuc d~ kip
thai dua ra nhUng quy6t sach dung d~n va hi~u qua trong ho~t dQng SXKD, thu<'mg xuyen giam
sat, chi d~o Ban T6ng Giam d6c thl!c hi~n nghiem tuc cac nhi~m V\lda dugc HDQT thOngqua t~i
cac Nghi quy~t, Quy~t dinh.

- ve ho~t dQng san xu~t kinh doanh cua Cong ty, HDQT luon tuan thu cac quy dinh cua
phap lu~t ve moi tru<'mgva bilOv~ moi tru<'mgcling nhu tham gia vao cac ho~t dQng bao v~ moi
tru<'mg,ho~t dQngxa hQitu thi~n, den on dap nghla, xoa doi giam ngheo, ... mQts6 ho~t dQngda
dugc cong ty tri~n khai trang nam nhu: ung hQd6ng bao va CBCNV bi thi~t h~i do con bao s6 3
gay ra, h6 trg cho cae hQgia dinh g~p kh6 khan, chia se trach nhi~m cQngd6ng, xa hQi.Cac doan
th~ deu ho~t dQngt6t, cac phong trao thi dua, van ngh~, th~ thao dugc nguai lao dQngtham gia soi
n6i, nhi~t tinh.

- Cong ty gifr 6n dinh ho~t dQngkinh doanh, vi~c lam, thu nMp, quyen Igi chinh dang cho
nguai lao dQng, thl!c hi~n dfty du nghla V\lnQPthu~, ngan sach cho nba nuac; Bao toan va phat
tri~n v6n cua cac c6 dong, hoan thanh vugt muc cac chi tieu SXKD rna DHDCD thu<'mg nien nam
2024 da giao la mQtn6 Il!c dang ghi nh~n cua HQid6ng quan tri, Ban T6ng giam d6c va toan th~
CBNV trong nam 2024.

2. Danb gia ella Hc}idAng quan tT! v~ bo~t dc}ngeiia Ban TAng Giam d6e:

- HQi d6ng quan tri ki~m tra vi~c ch~p hanh va tuan thu cac quy dinh cua Lu~t doanh
nghi~p, cac quy dinh khac cua phap lu~t, Dieu I~ va cac quy ch~, quy dinh nQi bQ cua Cong ty,
cong tac bao v~ moi tru<'mgva dam bao dugc 19i feh cua NLD cling nhu quyen va 19i feh hgp
phap cua c6 dong. HDQT luon chu dQngn~m b~t kip thai cac di€n bi~n, bi~n dQng cua tinh hlnh
kinh t~ trong nuac, khu VI!Cva th~ giai; phan tfeh, danh gia nhUng kh6 khan, thu~n Igi cling nhu
cO'hQiva thach thuc d~ kip thai dua ra nhUng chi d~o dung d~n va hi~u qua d6i vai Ban TGD
trong ho~t dQngSXKD. HDQT danh gia cao n6 ll!c cua Ban T6ng giam d6c trong vi~c dieu hanh
ho~t dQng thu<'mg xuyen va cong tac quan Iy trong nam 2024.

- HDQT thl!c hi~n giam sat ho~t dQngcua Ban TGD ve tinh hinh thl!Chi~n k~ ho~ch kinh
doanh thOng qua 02 ti~u ban Ki~m toan nQibQ& th~m dinh dl! an va Nhan Sl!& Chi~n lugc, bao
cao va tai li~u Ban TGD gui HDQT hay cac tai li~u ph\lc V\l cac cUQchQp thu<'mgky ho~c b~t
thu<'mgcua HDQT. Nhfrng cong vi~c t6n dQng, cMm tr€ da dugc HDQT neu ra va chi d~o, phan
cong, yeu du giai quy~t thOngqua cac nghi quy~t, quy~t dinh cua HDQT.

- Vi~c ph6i hgp ho~t dQng gifra HDQT va Ban T6ng giam d6c dugc thl!c hi~n thea dung
quy dinh t~i Dieu I~ Cong ty va Quy ch~ nQibQve quan tri Cong ty. Ben c~nh do, HDQT cling
thu<'mg xuyen ph6i hgp vai Ban ki~m soat trong vi~c giam sat ho~t dQngcua Ban T6ng giam d6c
thOngqua hinh thuc trao d6i, thao lu~n t~i cac cUQchQpdinh kY va dQtxuk

- Hoan thanh, nQPva cong b6 thOngtin dung thai h~n Bao cao tai chinh nam 2024 da dugc
ki~m toan va Bao cao thu<'mgnien nam 2024;

- T6 chuc hQpD~i hQi d6ng c6 dong thu<'mgnien nam 2024 dung thea quy dinh cua phap
lu~t vao ngay 15/04/2024 t~i TP. Hai Phong

=

F
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- Cong b6 thong tin dinh ky, b~t thuong v~ Nghj quyet Dai hQid6ng c6 dong, Nghi quyet
HDQT thee dung quy dinh.

3. Cac k~ hoach, djnh hirong cua HQi dAng quan tr] Dam 2025:

Trong nam 2025, mac du kinh t€ th€ gioi, khu vue duoc dir bao tang tnrong 6n dinh, cling
nhu lam phat duoc kiem soat t6t han giai doan 2022-2024, tuy nhien v§n con ti~m ~n nhieu rui ro
lien quan d€n bien dQng nang hrong va luang thuc do anh huang cua cuoc chien gitra Nga -
Ukraine va xung dQtthuong mai gifraMy va Trung Quoc, EU. Su gia tang bao hQthirong mai va
canh tranh chi~n hroc gitra cac mroc 16'0co th~ gay kho khan cho heat dong xu~t kh~u cua Viet
Nam. Vi~c thi€u nhirng lao d9ng tay nghe cao, lao d9ng ch~t xam khi~n cho cac t~p doan 16'0cling
phai can nh~c them truac khi quy€t dinh dc1utu dfrnd~n d\f bao n~n kinh t€ th~ giai n6i chung va
kinh t~Vi~t Nam n6i rieng se ti~p tl}cg~p nhi~u kh6 khan, thach thuc trong nam 2025.

Nam 2025, HQi d6ng quitn tri Vosa ti~p t\lCth\fc hi~n m\lc tieu d6i mai phuang thuc quan
tri kinh doanh thee dinh huang: "1 h~ th6ng, 2 trung tam, 3 chi~n luQ'c"mQt cach th\fc ch~t, d6ng
bQtren CO' sa th~ ch~ hoa va (rng d\lng cong ngh~ s6, t~ trung vao mQt s6 dinh hu6'og chi~n luQ'c
sau d~ thuc d~y S\f pMt tri~n b~n vfrng va tang truang cua cong ty. Th\fc hi~n van h6a doanh
nghi~p c6t 16icung 5 gia tri: KY LuAT - DONG LONG - SANG TAO - TAN TAM - LIEM
cHiNH

a) Phat tri~n cong ngh~ va d6i mai sang t<;lo:

- Ti€p t\lCdc1utu vao nghien CUuva pMt tri~n d~ nang cao ch~t luqng san ph~m va dich

- Ung d\lng cong ngM tien ti~n nhu AI, blockchain va loT d~ t6i uu h6a quy trinh v~n
hftnhva nang cao trili nghi~m khach hang.

b) Ma r9ng thi truOng va tang cuOnghQ'ptac qu6c t€:

- Ma rQng thi truOng ra cac khu vgc ti~m nang nhu Dong Nam A (Lao, Thai Lan,
Campuchia), Chau Au va B~cMy.

- Thi~t I~p cac lien minh chi~n luQ'cvai cac d6i tac qu6c t~ d~ tang cuOng nang l\fc c~nh
tranh toan celu.

c) Phat tri~n b~n vfrng va trach nhi~m xii hQi:

- Tri~n khai cac chinh sach pMt tri~n b~n vfrng, giam thi~u tac dQngd€n moi truOng thOng
qua vi~c su d\lng nhfrng dan vi cung dp dich Vl,l su d\lng nang luqng xanh va quan Iy ch~t thai
hi~u qua.

- Th\fChi~n cac chuang trinh, trach nhi~m vai xii hQi d~ h6 trQ'cQng d6ng va ph<ittri~n
ngu6n nhan l\fc.

d) Nang cao ch~t luqng ngu6n nban Igc:

- Dao t<;lOva pMt tri~n kY nang cho nhan vien, d~c bi~t la trong ITnhvgc cong ngM va
quftn IY.

- Xay d\fOgmoi truOng him vi~c linh hO<;lt,sang t<;lOva h~p dfrnd~ thu hut va gifr chan nban

- Xay d\fOgbQmay cua toan h~ th6ng VOSA tinh, gQn,hi~u l\fc, hi~u qua dap (rng xu th~
chung cua h~ th6ng chinh tri trong thai kY d6i maio

e) T6i uu h6a hi~u qua tai chinh:

- Ding cuang quan Iy chi phi va nang cao hi~u qua hO<;ltdQng d~ dam bao IQ'inhu~ b~n
vfrng.
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- Da dang h6a nguon thu thong qua viec phat trien cac san pham va dich vu maio

f) Tang cuong quan tri doanh nghiep va minh bach h6a hoat dQng:

- Cung c6 h~ thong quan tri nQi bQ, dam bao tuan thu cac quy dinh phap ly va tieu chuAn
quoc t~.

- Minh bach h6a thong tin va tang cuong giao tiep voi c6 dong va cac ben lien quan.

Voi nhirng dinh huang tren, HDQT Vosa Icy vong se d?t duoc SlJtang tnrong manh me va
b€n virng trong nam 2025, d6ng thai khang dinh vi th~ cua cong ty tren thi tnrong trong mroc va
qu6c t~.

V. Quan tr] cOng ty:

1. HQi dAng quan tr]:

a) Thanh vien va ca cftu cua HQi d6ng quan tri:

Tyl~ s6 hrong

SO' hfru chirc danh Ghi
TT HQva ten Chli'cvy co mnh tlnrc TVHDQT chu

h'A t,i cac Congp leu _!y_ khac

D6 Ti~n Duc Chu tich HDQT 0,00 Thanh vien 11 khong di€u hanh

Nguy€n Dinh Ttl Thanh vien HDQT 0,00 Thanh vien 12 di€u hanh

3 Tr~n Tuftn Hai Thanh vien HDQT 0,00 Thanh vien 1
khoJ:!gdi€u hanh

4 Tr~ H6ng Quang Thanh vien HDQT 6,95 Thanh vien 1
khon_gdi€u hanh

5 Nguy€n Duc Thi~n Thanh vien HDQT 0,00 Thanh vien

°chuyen trach

6 Nguy€n Th~ Ti~p Thanh vien HDQT 0,00 Thanh vien

°dQcl~p

7 D~ng H6ng TruOng Thanh vien HDQT 0,00 Thanh vien

°dQc I~p

b) Cac ti~u ban thuQc HQi d6ng quan tri:

- Ti~u ban Ki~m toan nQi bQ va ThAm dinh dv an.
- Ti~u ban Nhan SlJva Chi~n lugc.

c) Ho?t dQng cua HQi d6ng quan tri:

- HQi d6ng quan tri ho?t dQng va thlJc thi nhi~m Vl,l theo Lu~t doanh nghi~p, Di€u I~ Cong
ty, cac Quy ch~, quy dinh cua Cong ty va cac van ban phap lu~t c6 lien guano

- Nam 2024, HDQT dll thlJc hi~n 07 phien hQP, trong d6 g6m: 04 phien hQp thuOng ky, 01
phien hQp danh gia HDQTIBKS nam 2023, 01 phien hQp b~u cac chfrc danh cua HDQT nhi~m ky
5 (2024-2029), 01 phien hQp bftt thUOng va 54 I~n Ifty y ki~n cac thanh vien HDQT duai hinh thfrc
Ifty y ki~n b~ng van ban d~ chi d~o kip thai cong tac SXKD, d~u tu XDCB, T6 chuc nhan SlJ ...
NQi dung chinh cua cac cUQc hQp va Ifty y ki~n dll dugc trinh bay chi ti~t t~i Bao cao quan tri
Cong ty nam 2024.
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d) HO<;1tdQng cua thanh vien HQi d6ng quan tri dQCl~p khong diSu hanh: tham gia d§.y du

cac cuoc hop, ThI!C hien nhiem vu, quyen va nghia vu cua rnlnh thea quy dinh cua phap luat, DiSu
l~ Cong ty, cac Quy che, Quy dinh cua Cong ty.

* HO<;1tdQng cua cac Ti~u ban trong HQi d6ng quan tri:

- Ti~u ban Ki~m toan nQibQva Thim djnh dl! an:

+ Tham gia xay dung/dong gop y kien d6i voi dir thao cac quy che/quy dinh phuc vu cong
tac quan ly nQi bQ thea yeu du cua HDQT va Chu tich HDQT;

+ ThI!C hien ra soat cac To trinh vS cong tac d§.u tir thea yeu c§.u cua HQi d6ng quan tri va
Chu tich HQi d6ng quan tr1;

+ Tham gia dong gop y ki~n, tham mUll cho HQi d6ng quan tri cong tac xay dlJOg k~ hO<;1ch
sfm xu§.t kinh doanh va d§.u tunam 2024.

+Ki~n toan bQ may nhan Sl! cua Ti~u ban KTNB & TDDA trinh HDQT phe duy~t;

+ Xay dlJOg k~ hO<;1chva thl!c hi~n ki~m toan nQi bQ t<;1iVan phOng Cong ty va cac chi
nhanh (Vling Tau, Orimas) trong nam 2024.

+ Tham dl! cUQchQp cua HQi d6ng quan tri khi dugc yeu duo

* Ti~u ban Nhan sl! & Chi~n 1U'Q'c:

- VS cong tac nhan Sl!:

+ Tham mUll cho HDQT trong cong tac nhan Sl! thuQc thAm quYSn cua Ti~u ban d~ ban
hanh cac Quy~t dinh vS cong tac nhan Sl!

+ Ti~u ban dii tham muu, dong gop y ki~n cho HQi d6ng quan tr1 trong cong tac ra soat va
xay dlJOg chinh sach lien quan d~n phat tri~n ngu6n nhan h!c, ca du t6 chuc va chuc danh cong
vi~c trong VOSA.

+ Thfrm tra cac he, sa lien quan d~n quy trinh, cong tac nhftn Sl! thuQc thAm quySn cua
HDQT d~ HDQT ban hanh cac quy~t dinh vS cong tac nhan Sl! va danh sach chuy~n d6i cac vi tri
cong tac d6i vai cac chuc Vl,lthuQc HDQT b6 nhi~m.

+ Tham gia va gop y vai HDQT va Ban T6ng giam d6c trong cong tac quy hO<;1chcan bQ,
luftn chuy~n, chuy~n d6i cac vi tri gifra cac chi nhanh.

+Xay dlJOg dS an lien quan d~n cong tac nhan SI!.

+ Tham gia xay dlJOg, sua d6i, b6 sung, hoan thi~n cac quy ch~, quy dinh vS cong tac nhan
SI!cua Cong ty.

- VS cong tac xay dlJOg chi~n lugc va k~ hO(;lchkinh doanh:

,+ Tham muu, dong gop y ki~n cho HDQT trong vi~c xac dinh chi~n lugc phat tri~n, ml,lc
tieu, ke hO(;lchcling n~u cac chi tieu, kinh doanh ca ban cua VOSA trong nam 2024; ti~p tl,lc ra
soat va hoan thi~n chien lugc phi! trien cua VOSA giai dO(;ln2025-2030.

+ Tha~ m}IU, dong goP y ~i~n cho HDQT vS cong tac tai ca du doanh nghi~p, hoan thi~n
cac tM tl,lc de tiep tl,lCchuyen doi mo hlnh hO<;1tdQng cua Chi nhanh Vosa Sai Gon dii duac
HDQT phe duy~t trong nam 2024. .

e) Danh sach cac thanh vien HQi d6ng quan tri co chUng chi dao t<;1OvS quan tri cong ty:

TT HQ va ten Chu-c vy Ghi chu

1 D6 Ti~n Duc Chu tich HDQT
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2 Nguyen Dinh Ttl Thanh vien HDQT

3 Tr~n Tu~n Hai Thanh vien HDQT

4 Tr~n H6ng Quang Thanh vien HDQT

- Danh sach cac thanh vien HQi d6ng quan tri tham gia cac chirong trinh v~ quan tri cong
ty trong nam: Khong co.

2. Ban Ki~m soat:

2. Ban Ki~m soat:

a) Thanh vien va co du ella Ban kiem soat:

TT HQva ten Chuc v.... Ty I~ sO-hfru Ghi chiic6 phieu (%)

1 Duong Thi H6ng H.;mh Truong BKS 0

2 Nguy~n H6ng Hai Thanh vien BKS 0

3 Nguyen Son Ha Thanh vien BKS 0

b) Hoat dong ella Ban kiem soat:

Ngay bit diu S6 bu6i Ty I~ Ly do khongTT Thanh vien BKS Chucv .... la thanh vien hQpBKS tham
tham d" hopBKS tham d" d" hop

1 Duong Thi H6ng H~nh TruongBKS 15104/2024 212 100%

2 Nguy~n H6ng Hai Thanh vien 26/09/2019 414 100%BKS

3 Nguy~n Son Ha UyvienBKS 15104/2024 212 100%

4 Hoang Viet TruongBKS 26/09/2019 212 100% Mi~n nhiem
n_gay_15/4/2024

5 Tr~n Thi H~nh Thanh vien 26/09/2019 212 100% Mi~n nhiern
BKS ngay 15/412024

- Xem xet danh gia ho~t dQngella HQid6ng quan tri lien quan d~n vi~e thl!e hi~n k~ ho~eh
tai ehfnh va ho~t dQng ella Cong ty thea Nghi quy~t dii duge D~i hQi d6ng e6 dong thuemg nien
nam 2024 thOng qua, giam sat vi~e tuan thu quy dinh eua Phap lu~t, Di~u l~ va cae Quy eh~ nQi
bQeua Cong ty.

- Xem xet cae Bao eao tai ehfnh dinh Icy nhu: baa eao tai ehfnh nam 2023, quy, ban nien
nam 2024, cae bao eao eua HQid6ng quan tri va Ban T6ng giam d6e.

- Ban Ki~m soat dii tham dl! 04 phien hQp thuemg Icy va 03 phien hQp b~t thuemg eua
HDQT. Ban Ki~m soat dii thu th~p thong tin danh gia eong tae quan ly di~u hanh thea dung ehue
nang nhi~m Vl,l, dam baa tmh khaeh quan, thl!e hi~n dong gop y ki~n cae v~n d~ lien quan d~n
vi~e quan ly tm ehfnh, di~u hanh eua Cong ty. .
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- Ban Kiem soat dll thirc hien giam sat hoat dQng san xuat kinh doanh Cong ty thea k€

hoach nam 2024 cua Ban Kiem soat.

- Dinh kY hang quy va dQt xuftt (n€u co), HDQT khi t6 chirc hop d~u moi BKS, Ban TGD
tham du de cung nhau dong gop, xay dung d6i voi heat dQng SXKD, dAu tir cua Cong ty.

- Trong qua trinh heat dQng, Ban Kiem scat dll dircc HDQT va Ban T6ng Giam d6c cung
cAp, trao d6i thong tin de hieu r5 hem nhtrng tinh hinh san xuftt kinh doanh, tinh hinh tai chinh cua
Cong ty, nhfrng thuan 19i, kho khan trong cong tac t6 chirc di~u hanh quan ly cong ty phat sinh
trong nam,

- MQt s6 cong viec khac thea quy dinh,

* Ki~n ngh] ciia Ban Ki~m soar vo; HQi dAng quan tr[, TAng giam dbe nhir sau:

- Tang wang quan ly chat che tai san, chi phi, don d6c thu h6i cong ng kip thai tranh phat
sinh cong ng t6n dQng, sir d\mg dong ti~n hi~u qua nh~m nang cao hi~u qua ho~t dQng san xuftt
kinh doanh, bao toan va phat trien v6n dAu ill cua chu sa hfru.

- DAy m~nh cong tac dAu ill thea k€ ho~ch nam dll phe duy~t, d~c bi~t lien quan d€n DlJ an
DTXD kho IB t~i Quang Ninh nh~m nang cao nang llJc khai thac cua Cong ty, su dl,lng hi~u qua
ngu6n llJc dftt dai; quan ly cong tac dAu ill ch~t cM, tuan thu quy dinh cua phap lu~t, dam bao
hi~u qua dAu tu.

- v~tinh hinh quan ly, su dl,lng dftt dai: (i) Ra soat h6 sO'phap ly cua cac 10 dftt de hoan
thi~n h6 sO'phap ly (chua dugc dp GCNQSD ddt, chua d6i ten sang CTCP); (ii) Ti€p Wc thlJc
hi~n cac giai phap nh~m nang cao hi~u qua su dl,lng cac cO'sa nha dftt hi~n hfru cua Cong ty.

- Ti€p tl,lCxu ly cac t6n t~i de sam hoan thitnh vi~c quy€t toan dlJ an xay d\l11gVan phOng
t~i VOSA Nha Trang.

- Ti€p tl,lCra soat, hoan thi~n cac quy ch€, quy trinh lien quan d€n cong tac quan ly tai

* PhU'01lg hU'6ng ho~lt dQng eiia Ban ki~m soat trong nam 2025:

- Giam sat HQi d6ng quan tri va Ban T6ng giam d6c thl,lc hi~n Nghi Quy€t cua D~i hQi
d6ng c6 dong nam 2025.

- Kiem tra giam sat tinh hqp ly, hqp phap, tinh eftn trQng, trung thlJc trong cac bao cao cua
Cong ty v~ ho~t dQng san xuftt kinh doanh va cong tac tai chinh k€ toan, thAm dinh bao cao tai
chinh dinh kY thea quy dinh.

- Kiem tra, danh gia vi~c xay d\l11gk€ ho~ch, tri€n khai thlJc hi~n, k€t qua thlJC hi~n nhi~m
Vl,lnam 2025, 6 thang dAu nam va 9 thang dAu nam 2025.

- Ph6i hqp cung HQi d6ng quan tri va Ban T6ng giam d6c cac phOng chuyen mon va Cong
ty ki€m toan dQc l~p d€ giam sat vi~c quan ly va su dl,lng v6n, ffii san, cong ng cua Cong ty CP
D~i ly hang hai Vi~t Nam, cac chi nhanh thea Di~u 1~Cong ty, quy ch€ quan tri nQi bQ va cac quy
dinh cua phap lu~t co lien quan. ThlJc hi~n ki€m soat trlJc ti€p t~i mQt s6 chi nhanh cua Cong ty
CP D~i ly hang hili Vi~t Nam.

- Tham dlJ dAy du va cho y ki€n dong gop t~i cac phien hQp HQi d6ng quan tri thuang
kYlbftt thuang va vi~c xin ~ ki€n cua HDQT, d6ng thai n~m b~t tinh hinh thlJc hi~n cong tac giam
sat ho~t dQng quan ly va dieu hanh cua Cong ty CP D~i ly hang hili Vi~t Nam.

, - Ra soat, co y ~€n de ti€p tl,lChoan thi~n cac quy ch€, quy dinh quan ly nQi bQ cua Cong
ty; ,Phoi hqp vai HQi dong quan tri va Ban T6ng giam d6c co y ki€n trong vi~c xay d\l11gcac quy
che, quy dinh quan ly nQi bQ.

- ThlJc hi~n cac cong tac khac thea chuc nang nhi~m Vl,lcua Ban Ki€m soat.

Cong ty c6phdn Dg.i If;Himg hili Vi~t Nam 32



Bao cao thuong nien ndm 2024 8
3. Cac giao djch, thu lao va cac khoan IQiIch cua HQi dAng quan tr], Ban Giam dBc va

Ban Ki~m soat:

a) Luong, thuong, thu lao, cac khoan loi ich:

- Hoi d6ng quan tri thirc hien tam chi tien thirong va thu lao eho thanh vien Hoi d6ng quan
tri, Ban kiem scat, Ban Tong giam d6e theo Nghi quyet ella Dai hQi d6ng e6 dong thuong nien
narn 2024 dii thong qua ngay 15/4/2024.

TT Chi tieu K@hoach nam Th,!C hi~n narn Ghi chu2024'(dAng) 2024 (dAng)

1 Thti lao HDQT va BKS 832.320.000 832.320.000 09 nguoi

1.1 Thu lao ella thanh vien HDQT: 595.680.000 595.680.000 06 nguoi

1.1.1 Chu tich Hoi d6ng quan tri 146.880.000 146.880.000 01 nguoi

1.1.2 Thanh vien HQid6ng quan tri 448.800.000 448.800.000 05 nguoi

1.2 Thu lao ella thanh vien BKS: 236.640.000 236.640.000 03 ngiroi

1.2.1 Truong Ban ki~rn scat 89.760.000 89.760.000 01 nguoi

1.2.2 Thanh vien Ban kiem soat 146.880.000 146.880.000 02 ngiroi

2 Ti~n thuOng HDQT, BKS, BTGD 397.290.000 346.290.000 12 nguai

3 Quy ti€n lucmg ella TV HDQT hUOng 1.938.000.000 1.938.000.000 04 nguai
lucmgehuyen traeh, BTGD

3.1 Quy ti€n lucmg ella Ban T6ng giarn 1.489.200.000 1.489.200.000 03 nguai
d6e

3.2 Quy ti€n lucmg eua Thanh vien HDQT 448.800.000 448.800.000 01 nguaiehuyen traeh

4 Thti lao ella cae Ti~u ban giup vi~e 372.000.000 372.000.000 08 nguaiHDQT

4.1 TruOng ti~u ban 168.000.000 168.000.000 02 nguai

4.2 Thanh vien ti~u ban kiern nhi~rn 204.000.000 204.000.000 05 nguai

CQng (1+2+3+4) 3.488.610.000 3.488.610.000

Ghi ehu:

- 01 Thanh vien HDQT hm'mg lucmgehuyen traeh, nen khong huang thti lao HDQT.

b) Giao dieh c6 phi€u ella c6 dong nQibQ:Khong co.

c) Hqp d6ng ho~c giao dich vai e6 dong nQibQ:Khong co.

d) Danh gia vi~e tht,rchi~n cae quy dinh v€ qUlintri cong ty:

- Cong ty luon thge hi~n theo cac quy dinh eua Lu~t Doanh nghi~p, Lu~t chUng khoan,
Di€u I~va cae quy eh€ nQibQv€ quan tri Cong ty. Tht,rehi~n t6t cae quy dinh lien quan d€n quy€n
va nghla V\l e6 dong va D~i hQic6 dong; thgc hi~n dung cae quy dinh v€ traeh nhi~m va nghla V\l
clla H<)id6ng quan trio Ban T6ng giam d6e, Ban Ki~m soat; trong narn 2024 cac giao dieh vai
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nguoi co lien quan da duoc Cong ty thuc hien thea dung cac quy dinh cua phap luat, dam bao
quyen hop phap cua cac ben co quyen loi lien quan d~n cong ty; thuc hien cong b6 d~y du, chinh
xac va kip thai thong tin dinh ky va bAtthuong v~ tinh hinh SXKD, tai chinh, quan tri cong ty cho
UBCKNN, S6 ODCK Ha NQi va c6 dong.

* Nhfrng nQi dung chira tb1!c bi~n oU"Q'ctbeo quy ojnb cua phap lu~t v~ quan tr] Cdng
ty: Khong co.

VI. Bao clio titi cbinb:

- D~ nghi xern toan bQBao cao tai chinh dinh kern hoac tai duong link sau:

https:llvosa.com.vn!category/thong-tin-co-dong!bao-cao-tai-chinh/narn-20241
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