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I. Thong tin chung:

1. Thong tin khai quat:

- Tén giao dich : CONG TY CO PHAN DAI LY HANG HAI VIET NAM.

- Tén tiéng Anh : VIETNAM OCEAN SHIPPING AGENCY CORPORATION.
-Ténviéttit : VOSA CORPORATION.

- Gidy ching nhan dang ky doanh nghiép s6: 0300437898, da dugc bd sung, sira di lan
thir 14 (ngay 03/07/2023).

- Vén diéu 1¢: 140.964.860.000 dong.
- Vén diu ti cua chii s& hiru: 140.964.860.000 dong.

- Pia chi: Lau 5, S6 12 Pudng Tin Trao, Phuong Tin Phi, Qudn 7, TP. H6 Chi Minh,
Viét Nam

- S6 dién thoai: (84 - 28) 54161820 — 54161821 — 54161822.
- 86 fax: (84 - 28) 54161823 — 54161824.

- Website: http://www.vosa.com.vn

- Ma ¢ phiéu; VSA

+ Qua trinh hinh thanh va phat trién:

- Cong ty Pai ly Tau bién Viét Nam, nay la Cong ty cd phan Pai Iy Hang hai Viét Nam,
dugc thanh lap ngay 13/03/1957 theo Nghi dinh s6 50/ND cua B6 Giao théng va Buu dién.

- Ngay 08/08/1989: Cong ty Pai Iy Tau bién Viét Nam dugc dbi tén thanh Pai Iy Hang hai
Viét Nam theo Quyét dinh s6 1436QD/TCCB-LD ctia B§ Giao thong van tai.

- Ngay 12/05/1993: Pai Iy Hang hai Viét Nam (VOSA) dugc thanh 1ap lai theo Quyét dinh
s6 885/QD/TCCB-LP cua B Giao théng Vin tai, 1 doanh nghiép hach todn doc 1dp thudc Téng
Cong ty Hang hai Viét Nam.

- Ngay 30/12/2005: B Giao Thong Vén Tai ra Quyét dinh s6 5099/QD-BGTVT vé viée
“Phé duy¢t phuong én va chuyen Pai ly hang hai Viét Nam, don vi thanh vién hach toan doc lap
cua Tong Cong ty Hang hai Viét Nam thanh cong ty ¢0 phan™.

- Ngay 31/03/2006: Ban d4u gia ¢ phin lan dau ra cong ching tai Trung tim giao dich
chirng khodn TP. H6 Chi Minh.

- Ngay 14/06/2006: Dai hoi cd dong thanh 1ap Céng ty CP Dai Iy Hang hai Viét Nam.

- Ngay 20/10/2006: Céng ty c¢6 phan Pai ly Hang hai Viét Nam nhén G:ay Ching nhan
Ping ky doanh nghiép s6 4103005432 do Phong ding ky kinh doanh — S& Ké hoach & Péu tu
TP. HCM cép.

- Ngay 18/12/2023: Cong ty nhan Gidy Chimg nhan Péng ky doanh nghiép sb
0318218907 ctia Cong ty TNHH MTV VITAMAS do Phong ding ky kinh doanh — S& K& hoach
& Piau tu TP. HCM cap.

- Ngay 29/12/2023: Céng ty nhin Gidy Chimg nhin Piang ky doanh nghiép sb

0202226899 ciia Cong ty TNHH MTV Dai Iy vén tai quéc té phia Bac do Phong ding ky kinh
doanh — S& Ké hoach & Pau tu TP. Hai Phong cap.
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- Ngay 02/01/2025: Cong ty nhin Giidy Chimg nhin Ding ky doanh nghiép s&
0318797147 cua Cong ty TNHH MTV Dai ly Hang hai Sai Gon do Phong dang ky kinh doanh -
S& Ké hoach & Pau tu TP. Ho Chi Minh cép.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:

- Nganh nghé kinh doanh chinh: Dai 1y tau bién. Dich vu logistics. Dai ly vén tai (giao
nhan kho vén, kho ngoai quan). Vén tai da phuong thirc quéc té. Kinh doanh kho bii. Dai 1y, kiém
dém hang hoa. Méi gidi va dich vu hang hai.

- Dia ban kinh doanh ciia Céng ty trai dai trén toan qudc, tir Méng Céi dén Ca Mau, trong
dé dia ban hoat déng kinh doanh chinh 12 TP. H6 Chi Minh, TP. Hai Phong, Tinh Quang Ninh.

3. Théng tin vé md hinh quan tri, té chirc kinh doanh va by may quin Iy:

- M4 hinh quan tri: M6 hinh quan tri cia Cong ty gom Dai hoi dong cd dong, Hoi dong
quén tri, Ban kiém soat, cic Tiéu Ban thudc Hoi déng quan tri, Ban Tong gism ddc, cac Phong
chuyén mén nghiép vu, cac Chi nhéanh tryc thude, cdc Vian phong dai dién, cdc Cong ty con va cac
Cong ty VOSA g6p von.

- Co cdu b méy quan ly: Cong ty ¢b phan Dai Iy hang hai Viét Nam duoc td chirc va hoat
dong theo Luat Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 da dugc Qubc hgi nude Cong hoa xa hdi chu
nghia Viét Nam thong qua ngay 17/06/2020, cac Lu4t khic va Diéu 1& Cong ty cd phan Pai ly
hang hai Viét Nam da duge Dai hoi ddng ¢ dong thanh 1ap thdng qua ngay 14/06/2006 va bé
sung, sira di ngay 29/03/2023.
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- Cic cong ty con, cong ty lién két:

& L Quan | Linhvwe KD | Vin dieu 1é [Ty 1é sé
Tén doanh nghiép Pia chi hé akink ‘ thue g6p | hiru(%)
x Dai 1y tau bién.
< -4 Tt 2 o Sl
Céng ty TNHH T;:nhls;q gllgyezn - 4 Céngty | Daily van tai. 25ty VND | 100
VITAMAS "i"P H C'M ! con Kiém dém hang
’ hoa _
Cong ty TNHH 25 Pién Bién Phi, | ., Dol 1y B bien,.
ST e ~ | Congty | DLVT. Kinh ;
Pai Iy vén tai quoc P. May To, Q. Ngé aan doarl Eha kst 35ty VNB | 100
té phia Bac Quyén, Hai Phong Dich vu lugist_ics
Ting 10, Toa nha Del 1y sy bio,
: x ; . DLVT; Véan
Cong ty TNHH Dinh L&, S6 1 Pinh | Céng ty e .
VOSA SAIGON | L&, phudmg 13, Quan | con E‘;ﬁél‘nf“mg 0G| 1rg o) 390
4, TP. HCM D Ty
el XNK
Céng ty TNHH Phong 805, Toanha | Cong ty agéih ‘;%BLYTg -
Yusen Logistics va HlT(;, 239’ Xuédn Thuy, lién thﬁ)% kh,o bai IIJSD *)
Van tai Viét Nam Cau Giay, Ha Noi doanh xbp 4 hang héa
) Toa nha Saigon Dich vu dai ly
Congty TNHH | pioorside Center, 2A- | ™Y | van i, dich vu 320.000
NYK Auto Logistics 5 : : lién Ji ity 20
Viét Nam 4A Ton Puc Thang, Aognibl kho bai va luu UsSD
(ViGt Nam) Quan 1, TP.HCM oiit hang héa

(*) Theo hgp ddng lién doanh: Céng ty thoa thudn nhugng quyén diéu hanh san xudt kinh

doanh cho déi tac va nhén tién dén bu.

- Cic Cong ty c6 von gop:
. | Chiém

; R Quan | Linh vye KD | Von gop cia 4ira
Tén doanh nghiép Dia chi hé ifak Cong ty gﬁlg
Cong ty TNHH Phéng 805, Toanha | Céng ty | Dich vy dai ly 4.000
Yusen Logistics HIT(;, 239{ Xuan Thuy, lién van tai, kho USD 1,00
Viét Nam Cau Giay, Ha Néi doanh béi, logistics

1A Nguyén Vin Quy, . :
Cing LOTUS P.Phii Thuin,Q.7, | OoP | Khaithdc 2307503 027
TP. HCM von cang

4. Pinh hwémg phat trién:

* Cac muyc tiéu chii yéu ciia Cong ty:

- Xdy dung va phit trién thuong hiéu ciia Cong ty ludn la mot doanh nghiép hang dau
trong [inh vuc dich vu hang hai va logistics; vdi chién luge phat trién 6n dinh va bén vimg trén
nén tang kinh doanh cét 15i 1a dich vu dai ly tau bién, dai Iy van tai va logistics gén véi cha trong
déu tir co trong tim, trong diém phat trién co s ha ting logistics, ndng cao hiéu qua khai thac, st
dung cdc ngudn luc cua Cong ty.

- Ti da hoa lgi nhudn cho Cong ty va céc cd déng trén co s& xdy dung hé théng quan ly,
diéu hanh tinh gian, gon nhe, hiéu luc, hiéu qua, mg dung cong nghé thong tin va cong cu quan ly
tién tién, quan trj tot nhat cac ngudn luc va hoat dong SXKD.

- Pa dang hod cic hinh thirc diu tu, kinh doanh cét 15i cia Céng ty.

Cong ty c6 phan Pai Iy Hang hai Viét Nam 5
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- Néng cao nang lwc canh tranh dé mo rong mang ludi va cac hoat dong san xuat kinh
doanh ra thj trudmg the gidi.

- Phat ‘trién, dao tao ngudn nhén luc chuyén mén chit lugng cao dap ung yéu ciu phat
trién SXKD két hgp v6i che d§ quan 1y nhan sy va gin gilr, dam bdo quyén l¢i chinh dang va tao
mdi trrdomg lam viée tot nhit cho ngudi lao ddng.

* Chién lwgc phat trién trung va dai han:
) - Tép trung phit trién dich vu logistics: tiép tuc diu tu hé théng kho bai, phuong tién; lién
ket vdi cac khach hang 16n, tiém nang dé dau tu va phat trién kho béi, phuong tién vén tai.
- Xay dung ké hoach phat trién van tai da phuong thirc.
- Tép trung ngudn lyc dé tim kiém céc giai phép dt phd cho Céng ty: m& rong thi trromg,
tim kiém khach hang m&i, dich vu mai.
- Xiic tién va ddy manh phuong 4n kinh doanh thuong mai
- M& rong mang ludi hoat déng ra thi truomg khu vuc va thé gioi.
- Tbi da héa lgi nhufin cho Cong ty va cac c¢d dong trén co s& ddy manh san xuét kinh
doanh, tng dung cong nghé mai.
- Quan tri va phat trién t6t ngudn nhan luc, dam béo quyén loi chinh dédng va tao moi
trréng lam viéc t6t nhat cho ngudi lao dong.

* Cac muc tiéu éphsit trién bén vimg (mbi trwong, xa hi va cong dong) va chwong
trinh chinh lién quan dén ngan han va trung han cia Cong ty:

- Cong ty ludn thuc hién tdt trach nhiém bao vé méi truomg trong SXKD, khong giy 6
nhiém hay tic déng xdu dén méi truedng (nhu gidm mirc tiéu hao nguyén, nhién vt liéu, sir dung
nuéce, sir dung nang lwong, hudéng dén viée ting cudng sir dung nang luong tai tao va than thién
v&i moi truong) tai cac dia ban kinh doanh; thuc hién trach nhiém ddi vai xa hoi, cam két tham
gia cac hoat déng tir thién va cac chuong trinh nhan dao, dén on d4p nghia, hd trg cong dong v.v.

5. Cong tic quan tri rii ro:

- Ngay 06/12/2021 Céng ty ban hanh Quy ché quan tri mi ro kém theo Quyét dinh s
268/QD-VOSA/HBDQT nham budce dau xdy dung qua trinh nhan di¢n, phan tich, do ludng va danh
gid rii ro dé tir d6 tim cdc bién phap kiém sodt, khic phuc, xir Iy va phong ngira cdc hdu qua cua
rui ro.

- Ngay 30/9/2022 Céng ty da ban hanh Quy trinh quan Iy rii ro kém theo Quyét djnh s6
222/Qb-VOSA/TGD quy dinh vé cac bude trién khai thuc hién quan Iy rui ro trong céc hoat dong
ctia Cong ty.

- Ngay 08/6/2023 Céng ty da ban hanh Phiéu kiém soét rii ro (KSRR) kém theo Quyét
dinh s6 112/QD-VOSA/TGD nham hoan thién, huréng tdi giam thiéu cic rui ro co thé xay ra trong
cdc hoat dong cua Cong ty.

- Ngay 07/7/2023 trén co so gop y sua dbi ciia Chu tich HPQT, b phédn Quan tri rui ro
Cong ty da co6 su diéu chinh d6i véi Phiéu ki€ém sodt rui ro cua Cong ty va trién khai thuc hién
trong hoat dong cta cdc Chi nhanh ndi riéng va toan Cong ty ndi chung.

- Ngay 26/12/2023 Céng ty da ban hanh Quy trinh quan ly rui ro theo chuin SOP kém
theo Quyeét dinh s6 291/Qb-VOSA/TGD.

- Théng qua Phiéu KSRR budc diu mang lai hiéu qua trong viéc canh bao cac hiém nguy,
rii ro ¢6 the xay ra. Tir d6 cung cap thém cho HDQT, Ban TGD théng tin, so b cac loai rui ro c6
thé xay ra va phuong an giam thicu thicu rii ro (n€u co) doi vdi cac hoat dong cia Cong ty trude
khi HPQT ra quyét dinh.

Céng ty c6 phan Pai ly Hang hai Viét Nam 6
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6. Giai phap giam thiéu rii ro:

- Vé san xuét kinh doanh: Hén nay, céc khach hang Ién déu sir dung nhiéu nha cung cép
dich vu va thucmg xuyén yéu clu cic cong ty cung céap dich vu phai dau thau cung cap, dua ra cédc
giai phép dbi voi timg loai hinh & tirng dia phucmg vi vao nhimg thoi diém khéc nhau nén dé c6
thé dap img dugc yéu ciu cua khach hang, ngoai phuong cham lay khach hang lam trung tam thi
VOSA phai khong ngimg néng cao chai lwong dich vu; quan 1y chit ché cac chi phi ddu vao véi
chat lugng twong ximg dé c6 thé cung cdp dich vu chat lugng cao cho khach hang véi chi phi hgp
Iy nhit.

- Vé sirc ép canh tranh: Cac déi thi canh tranh ngay cang gia tang va suc €p canh tranh
ngdy cang gay git nén v&i nhimg tiém luc, kha n’:’mg ctia Cong ty chi co thé tip trung vao mot sb
phén khtc dich vu phii hgp, khéng thé déi héi von dau tir qua Iém thi méi thuc hién mé rong duge
san xuét kinh doanh ctia minh, dic biét trong linh vue cung cép dich vu logistics.

- Vé phét huy ni lyc va thé manh cta cong ty: véi thue trang mang ludi cua Cong ty rong
lém v6i cac dich vu cung cdp tuong ddng nhung quy mé vé vén dau tu, kha nang tai chinh con han
che, céc lién két giita cac Chi nhanh/Céng ty TNHH chua sau, ngom viéc quan ly chit ché chi phi
dau vao, tdi wu hiéu qua kinh doanh thi Cong ty cin tap trung day manh lién ket gitra cac Chi
nhéanh/ Cﬁng ty TNHH dé t6i wu hod viée sir dung cdc ngudn luc clia cOng ty vé phuong tién, co
s& ha ting, nhan luc, ngudn luc tai chinh... € tao ra sirc manh tdng thé.

Cu thé:
LOAI RUI - : : GIAI PHAP UNG PHO
RO RULRG BUQCK LN BIEN PHONG NGUA, GIAM THIEU RUI RO
- Kiém tra k§ tu cach chu thé cua doi tac giao két
Tinh * PhAP | op ddng c6 thé bi tuyén v hié ngdongd huyén bd hd so phép 1y ciia dé
j/ ky két op dong ¢4 t*e _lztuyen v higu | - Yéu cau 0i tac ¢ uyen ¢ ho so phép ly cia Gi
1|7 hodc c6 thé dan den trach nhiém | tac de Kiém tra hogc yéu cdu cung cdp vin ban uy
cia céc hop e A LER o %
d('"mg phép ly khi vi pham hop déng. quyFn Hcp l¢' ' - ) . .
- Xéc dinh ding ban chat ctia quan hé Hop dong dé
lya chon dung quy dinh phap lut dé ép dung.
- Rui ro lién quan dén nhimg thay
d6i trong hé thong cac vin ban phip
luat truc tiép hoic gian tiép diéu
chinh dén hoat dong ciia Cong ty,
nhimg thay dbi trong quy dinh phép
lugt lam anh hudéng dén hoat dong
cua Cong ty. Cac lc_".li rui ro trong | Ban hanh cic quy ché/quy dinh/quy trinh tam thai
kinh doanh duge chia thanh 04 loal | trong khi chér ban chinh thirc duge ban hanh.
chinh: - Chu dng nghién ciru, cdp nhét cdc vin ban quy
, | Phaply/ + Riiro vi pham luat hinh sy. | pham phép luat m&i ban hanh.
quy dinh + R o bi xir phat hanh chinh. |- Can dugc dao tao veé nghiép vu phap Iy trong

+ Rui ro phép ly trong quan hé¢
v&i déi tac, nha cung cdp dich vu.

+ Rui ro phap ly trong quan hé
ndi bé Cong ty.
- Ngoai ra, sy thay dbi chinh sich
ctia Nha nudce nhu: thay ddi chinh
sach vé BHXH, ting gid thué dit,
lam sut gidm lgi nhudn khai thac

timg Iinh vyuc (phdp luat hang hai, phap ludt kinh
doanh, phép ludt tranh tung)

Céng ty c6 phan Pai ly Hang hai Viét Nam
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kho béi; Bén canh do, nganh vén tai
bién c¢on chiu anh hudng tir nhimg
chinh sach cua Nha nudc ciing nhu
dinh hudng phat trién cua nganh
hang hai.

- Cac dom vi sau khi duoc ky két
hgp ddng khong dap ung dugc yéu
céu cong viéc thuc té, khong hd trg
giai quyet cong viéc mot ciach hiéu
qua.

- Nguy co ro ri thong tin va tai san

- Nghién ctru k§ hé so ning luc cta cc don vi tu
van.

Thué rl.r‘vﬁn t5f 16 o6 thé khién Cong ty el céc | - Ki€m sodt k¥ nang luc cua doi téc trong qua trinh
e vuémg mic lién quan dén céc van dé SR e o ¥ g
phip %},} q - Piéu khoan thi hanh phai dé cap dcn kha nang
- Phy thudc lau dai vao nha cung bén tu van khong dap img duge yéu ciu.
cap dich vu thué ngoai.
Chi phi ting cao hon so v&i mirc
quy dinh.
Hiéu qua/
hiéu suat
lién quan Khong dat duge hiéu qua/hiéu suat i hr vén, xdy dng, ra sodt,
! Z \ g6p ¥, sira doi, bd sung vé quy trinh, hoat dong cho
dén quy nhu ké hoach da dé ra. HPOT, TGD.
trinh/ hoat '
dong
Quan Iy ho | - Thu thét lac. - Kiém tra duong thu thudng xuyén.
so, tai liéu | - Thu gui khdng 6 ngudi nhén. - Yéu cdu ky nhén thu vao s6 khi giao.
hard copy - Ddng nham dau/nguoc dau. - Van thur can tdp trung trong céng viéc hon.
, - Xem xét, stra doi, hoan thién qua trinh truyén
- Cong b thong tin dbi vdi céc hoat | thong, CBTT bén ngoai cho phi hgp, gop phan
dong SXKD cua Cong ty do doi | giam thi€u rui ro. ) ) )
tuong duge phép cong bo théng tin | - Thuc hién quy trinh kiém tra, ra soat, doi chiéu
Truvén chua chinh xdc (do Thong tin cung | thong tin nhanh chéng va chinh xdc véi céc bd
ol cdp cua cdc bd phan trong Cong ty | phéan trong Cong ty trude khi cong bo.
thong : : 1 f g L
chua thong nhat). - To chirc dao tao, cung cdp kién !!u'rc déi vai lanh
- Khong kiém soat dugc théng tin | dgo, nhan vién phy trich cung cap thong tin cia
bat lgi vé Cong ty trén cic phuong | Cong ty dé han ché viéc cung cip théng tin chua
tién truyén thong. duge kiém sodt, phé duyét cho cdc kénh truyén
thong, bédo chi.
- Chu ddng nim bét théng tin tir cic Phong chuyén
5 2 _z .| mén, cic chi nhanh.
Tham muym, xdy dyng, d€ xudt cde | Yéu ciu cung cap. bd sung thong tin
Cong tac | bién phap, ke hoach. chinh sach, - g Hiong tmn. o
e e : . : % .. | = Yéu cau cac Phong chuyén mon, ciac chi nhanh
quan tri rui | quy dinh, quy trinh, hudng dan lién e . <. s LT A I e
£ Ty phai c6 su phoi hop kip thoi, tuan tha che do bao
ro quan dén cong tic quan tri rii ro

khong day du.

cdo di quy dinh. .
- Duge tham gia cac khéa hoc ngan han dé cép
nhat kien thic ve cong tdc quan tri rui ro.

Cong ty ¢6 phan Pai ly Hang hai Viét Nam
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- Tiép nhén dé xuat bo nhiém, bo

)] - L] b 2 r - '
- Can nghiém tic va ra soat thuc hién ding theo

Rui ro lién | nhiém lai nhimg can bo, lanh dao | cac quy dinh, quy trinh, quy ché cua Pang, Nha
quan  dén | khong du tiéu chuin, khong dung | nudc, Phap luit va ciia Cong ty da ban hanh.
cong tdc bd | quy trinh hodc c6 nhimg vi pham, | - Quy ché vé bd nhiém, bd nhiém lai cin ra soat
8 | nhiém, diéu | khuyét diém.. sira ddi, bd sung ddng b vdi quy ché bd nhiém, bd
dong va | - Chém tré vé thoi han theo quy | nhiém lai cua VIMC.
ludn chuyén | dinh déi véi nhimg truémg hop bé | + Ap dung CNTT trién khai timg dung Phan mém
can bg. nhiém, bd nhiém lai can bd, lanh | quan Iy nhan sy Fast HRM.
dao.
- Sip xép hoan thién co cau to chirc toan Cong ty.
Quy hoach, bd nhiém nhimg CB-NV c¢é ning luc,
- Khéng thu hat, tuyén dung dugce | trach nhiém, thuc sy c6 tdm huyét gin bo véi
nhan tai thuc su. nganh nghé, Cong ty;
Rui ro chién | - Khong giir chan duge CB-NV c6 | - Lap ké hoach (ngin han, dai han) nhim dio tao,
9 | lugc nhén | ning lyc, kinh nghiém, c¢6 nhirng | dao tao lai xdy dung va phat trién ngudn nhén luc
su mbi quan hé khach hang lau nam | ké cén.
truyén thong va khdch hang mdi | - Xdy dung, 4p dung co ché luong, thuéng phu
tiém nang. hop. minh bach rd rang c6 kiém soat thong nhét ap
dung chung cho toan Céng ty (Luong 3Ps theo
KPI).
Céac Chi nhanh hoat dong tai dia phuong thudng
Thay ddi co xuyén nim bét thong tin kip thoi vé chinh séch.
10 ché chinh Kha nang bi thu héi cdc co sé nha | Lap lap cac phuong én thay thé dé chu dong néu
sach quan ly | dat tai cac dia phuong c6 thay d6i. Chu dong lién hé lam viéc (hodc nhd
nha nudc su hd tro tir cp trén) dé tic dong tiép tuc dugc sur
dung.
- Néing cao uy tin bang ning cao hi¢u qua san xudt
Vén cha cdng ty khong dugc bao kin!) dagelt v t:fm Ft:-:_)ng’ e g kAt —_— ;
B e : D - .. | - Lanh manh hoéa tai chinh thong qua cac bi¢n phap
11 | Quén ly von | toan hodc ngan hang s& cho vay véi z R : S ;
céc diéu kién kh6 khan. S¢ en ng, Xk 1y . san khong higu qui. .
* - Ra d¢ dén doc thu hoi cong ng hodc thanh todn
cong no dén han.
- Cép nhat thong tin khong chinh xdc, day du.
- Chdm ban hanh, cp nhit, sira d0i, | - Yéu kém trong cOng téc phén tich ddnh gia
bé sung cic quy ché/quy dinh/quy | - Phé duyét thu tuc thodi vén tai mdt sd cong ty
trinh lién quan dén cong tac quan Iy | con/ cong ty lién két khong kip theo tién do.
tai chinh Cong ty. - Cong tac dam phan mua ban ng gip khoé khin do
- Phét sinh cong no phai thu qué | khong thoa thuan duoc von vdi chi ng.
|5 | Quantritai | han kho doi. - Tinh hinh thi trudmg c6 bién dong suy thodi bat
chinh - Céc khoan vay ng do Cong ty bao | thudong lam anh hudng dén doanh thu.

lanh khéng tra duoc no din dén
Ngén hang yéu cdu Coéng ty thuc
hién nghia vu bao lanh.

Nha nuéc thay ddi quy dinh vé ché
dd hach ké toan.

- Don débc cac don vi bdo cdo dinh ky.

- Phéi hgp ciing cic phong chire ning kiém tra két
qua kinh doanh ctia dir 4n, cia don vi.

- Can nghién ciru cc van ban bao lanh dé tham
muru, han ché rui ro cho cong ty trong trudong hop
su kién xay ra.
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IL. Tinh hinh hoat dong trong nim 2024:

1. Tinh hinh hoat dong san xuét kinh doanh:

- Danh gi4 nhimg thudn lgi va kho khin cta nén kinh té thé gioi n6i chung va cia nén kinh
té Viét Nam noéi riéng, Hoi dong quan tri va Ban Tong gidm doc da trinh Ién Dai hoi c6 déng
thuong nién nam 2024 ké hoach SXKD cho nam 2024 va dd duoc nhat tri thong qua, nhu sau:

+Tong doanh thu: 900.000.000.000 dong.

+ Loi nhuén trude thué: 22.000.000.000 dong.

- Két qua san xuét kinh doanh nim 2024 da dugc kiém toén:

Pon vi tinh : Triéu déng

o K& hoach | Thue hifn. | Thie hidn | T2V¢ Diea | Thire hign
Chi tieéu - = - ' - i so voi ke S0 voi
nam 2024 | nam 2024 | nam 2023 .
hoach | nim 2023
Téng doanh thu 900.000 | 1.121.390 | 1.131386 | 125% 99%
Doanh thu kinh $91.707 | 1.101.209 | 1.083.660 | 123% 102%
doanh
tifé"h“m- 1truge 22000 | 27804 | 54.006 126% 51%

Nam 2024 da troi qua vi nhiéu thudn lgi va khé khan. Xung dot chinh tri, xung dot thuong
mai, nhitng rdo can thué quan, thu tuc xuit nhip khau din dén gia tang chi phi logistics. Con béo
Yagi (con bdo sb 3) vao thang 7 ciing gy ra nhidu ton thit cho cic Chi nhanh Quang Ninh, Hai
Phong, cong ty TNHH Dai Iy van tai qudc té phia Bic. Nhimg hoat dong kinh doanh c6t 16i cua
VOSA déu dat t&i gioi han va phai canh tranh gay giit véi cic cong ty khac la nhimg nhén t6
chinh anh huéng dén két qua san xuat kinh doanh ctia cdng ty trong nam 2024.

Téng doanh thu nim 2024 ciia VOSA dat 1.121 tv dong, dat 125% ké hoach dugc giao,
bing 99% so véi cung ky nam 2023. Doanh thu twong dwong so véi nim trude chi yéu do doanh
thu tai cdc mang hoat dong kinh doanh c6t 16i ctia cong ty déu c6 su 6n dinh va ting truong, dic
biét trong d6 doanh thu Pai ly tau ting 115%, dai ly van tai ting 128%, Kho bai ting 148% so vdi
nim 2023. Thanh tich nay ghi nhin su nd luc, cb ging rit 16n cla tap thé Ban lanh dao va nhan
vién VOSA, dic biét tir thang 3 nam 2024, cong ty da dimg cac hop ddng thuong mai than.

Loi nhudn trudce thué nim 2024 dat 27,8 ty dong, dat 126% so vai ké hoach dugc giao, bing
51% so va&i cung ky ndm 2023. Lgi nhudn giam so véi nam 2023 14 do trong ndm 2024 ca loi
nhudn tir san xut kinh doanh va lgi nhuan tai chinh déu syt gidm manh, bién loi nhudn ciia mot sb
hoat d6ng kinh doanh cuia cong ty giam khi phai canh tranh v&i rat nhiéu cong ty khac va trong
ndm phat sinh cac chi phi stra chira kho bdi, vin phong... sau anh hudng cua con bdo Yagi.

~ Trong ndm 2024, Héi ddng quan trj va Ban Téng gidm ddc cong ty da kip thoi dua ra nhimg
quyét sach trong dinh hudng kinh doanh dwa cong ty vugt qua nhitng khé khiin va hoan thanh
vugt mire chi tiéu duge giao nhu:

- Giai phap khach hang: Ddy manh thyc hién triét 1y kinh doanh “Léy khach hang lam trung
tdm”, ting cudmg tiep xuic v&i khach hang, bam sét khach hang trong moi dich vu, tim k:ém cac
khach hang mdi, phat trién céc phl.r(mg thirc kinh doanh méi. VOSA luén phén dau dat t6i thiéu
90 - 95% khéch hang ¢6 phan hdi “tét” vé chat lugng dich vu do Céng ty cung cap.

- Giai phép nhén sy: Kién toan by méy nhan sy tir cip Cong ty dén céc chi nhinh dé tang
cudng cong tdc quan tri va san xudt kinh doanh. Khéng ngirng néng cao chat lugng nhéan su, to
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chirc cac budi dao tao ndi bd nham trao ddi kinh nghiém thyc tién gitra céc chi nhanh, ning cao
trinh d§ nghiép vu nhan vién.

- Giai phap cong nghé thong tin: Ap dung t5i da cic img dung cong nghé thong tin trong sén
xuét kinh doanh: Chay thir phin mém Quan Iy hang héa trén vinh tai Chi nhanh VOSA Quang
Ninh, chay thir phdn mém Quan Iy glao nhan Logistics tai céng ty TNHH vén tai qudc té phia
Bic; Ting cudng céc hinh thirc lam viéc truc tuyén (online) dé dam bao an toan va giam thiéu chi
phi.

- Giai phép tai chinh: Quén ly tai chinh theo huéng minh bach, hiéu qua. Pua ra cic quy
dinh chit ch& doi vm céc chi phi truc tiép, gidn tiép dé tang hiéu qua san xuat kinh doanh. Thuc
hién chinh séch tiét kiém trong todn cong ty. Diy manh cong tic quan ly va don ddc thu hdi cong
ng. Trong ndm 2024, cong ty da thu héi duge khoan ng goc tir cdc hop ddng thuong mai than,
khoan tién dat coc clia hop dong tim kiém Qu¥ dit vai Cong ty CP Cang va nang lugng Binh
Duong, khong dé xay ra that thodt vén.

- Quan ly hiéu qua nguon vbn, dong vén, dong tién trong cong tac dau tu. Thyc hanh ttet
kiém, chdng ling phi d& nang cao hiéu qua san xuét, sir dung c6 ké hoach va hiéu qua ngudn vén
ctia don vi trong hoat dong SXKD. Ra sodt hiéu qua ciia nhimg dy én dy dinh dau tu trong nim
2024, chi thuc hién giai ngan, diu tu vao nhimg dy 4n c6 tinh kha thi, mang lai hiéu qua nhanh
(kho 1B Quang Ninh), chua thuc hién giai ngan vao nhimg dy dn cin thoi gian nghién ciru thém
(dAu tur d6i xe van chuyén Lao Viét).

2. Panh gia hiéu qua tirng hoat djng san xuit kinh doanh:
2.1. Hoat ddng dai ly tau:

- Doanh thu cd nidm 2024: 62.468.025.358 déng — bing 80% so v&i cung ky ndm trude va
vugt 20% ké hoach dugc giao.

San luong tau tai cac khu vuc Quang Ninh, Hai Phong, Pa Ning va thanh phé Ho Chi Minh

nhin chung ca nam 2024 tang nhe nén doanh thu tir dich vy dai Iy tau cia hdu hét cac chi nhanh |
deu c6 mic tang tot so vGi cung ky ndm trude. Doanh thu hoat dong nay tai hau het céc chi nhanh / j
déu ting trurdmg tot, dic biét VOSA Hai Phong dat 115%, VOSA Quang Ninh dat 41%, VOSA Pa ~

Nang dat 183%, VOSA Nha Trang dat 124%, Céng ty MTV Vitamas dat 114%, VOSA Sai Gon
dat 110%...

Mic di san lugng tau phuc vu ting tir diu nam 2024 dén nay nhung hoat dong nay vin dang
gip nhiéu kho6 khan do dich vu dai ly tau ngay cang bi canh tranh khéc liét khi ngay cang nhiéu
céc dai ly nuée ngodi, dai ly tr nhin tham gia vio thi truéng. Dai Iy nude ngoai c6 mdi quan hé
mat thiét véi cac chu tau va khich hang nude ngoai, dai Iy tr nhéan sin sing ha gia thap dé canh
tranh va gianh dich vu. Mot sb dai 1y khéc, ddc biét 1a cac dai ly do céc doanh nghiép cang thanh
lap c6 lgi thé vé cau bén, tau lai, phuong tién xép d& nén co thé chao gia dich vu dai 1y rit thip dé
danh cac dich vu phu trg. Doanh thu hoat déng nay ting nhung lgi nhudn khéng ting tuong img.

Nhin thire duge kho khan trong dich vu nay, ban lanh dao Cong ty va cdc chi nhanh di tich
cuc chu dong lam viéc véi cac khach hang truyen théng, tc’mg c:Iémg su hop téc, dua ra nhitng
chinh sach linh hoat vé gia ca dé phuc vu cho khach hang nén nhiéu chu tau tiép tuc ung hg va sur

dung dich vu cia Cong ty, tuy nhién Céng ty cling phai chap nhan giam gia dich vu dé dugc hop
tic v&i khach hang.

2.2. Daily van tai

- Doanh thu hoat dong dai ly van tai ca nim 2024 dat 698.551.344.502 dong - bang 125%
5o v&i ciing ky nam trudc, virgt 47% ké hoach giao.

Hoat dng dai ly vin tai ting truong tot nguyén nhan chinh 1a do hau hét cac chi nhanh déu
c6 doanh thu hoat djng nay tang trudng toét so vdi cung ky ndm 2023. Chi nhanh VOSA Hai
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Phbng téng 45%, VOSA Quang Ninh tang 74%, Orimas ting 34%, VOSA Da Ning ting 14% so
voi cung ky ndm 2023, trong khi d6 chi nhanh VOSA Sai Gon va céng ty TNHH Northfreight
glam nhe. Tuy nhién véi quy mé va tong s vén han ché, cdc chi nhanh dang thiéu phuong tién,
céc phuong tién hau hét phai thué bén ngoai, gia thanh dich vu ting cao, khé chu ddng trong viéce
cung cap dich vu cho khach hang, do viy hiéu qua va loi nhuén khong tang tuong ximg véi doanh
thu. Trong khi d6 cdc don vi cing nganh nghé da co san trang thiét bi, va ho vin dang va s& tiép
tuc diu tu manh ning cdp thém phl.rcrng tién vén chuyén, xe dau kéo, xe tai, kho bai dat chuan, xe
cdu, xe ndng phuc vu cho cic depot, cau cang, cac dich vu logistics di kem, hgu can...Céc don vi
ndy dd phuc vu cho cac khéch hang véi da dang dich vu tir nhiéu nim trude, danh phdn 16n thi
phan.

Doanh thu hoat dong dai Iy vin tai tai chi nhdnh VOSA Da Naéng dat 114 ty dbng, ting 14%
so v6i cung ky nim trude. Chi nhanh chi yéu cung cdp dich vu van chuyén duomg bd thudn tiy
cac loai cho forwarder chinh tai Lao, dich vu van chuyén, lam thu tuc hai quan cdc mat hang
quing, héa chat, nguyén phu liéu cho chu hang va dai Iy uy thac Trung Qudc, Lao. Tuy nhién tinh
hinh hoat dong dai ly vén tai tir thang 8 cua chi nhanh gap nhiéu khé khin hon so véi nhimg thang
dAu ndm, san luong hang xut nhip khiu tiép tuc giam manh do xu thé chung cua thi trudmg.

Doanh thu dai ly hang khong ca nam 2024 tai chi nhanh VOSA Sai Gon dat 21 ti dong bang
84% so v6i cing ky ndm 2023. Hoat ddng mua ban cudc van tai hang khéng/ Co-load véan la mot
trong nhimg mang kinh doanh quan trong cta chi nhdnh. Chi nhanh giip khé khan khi phai canh
tranh tryc tiep v&i cac Cong ty Global account. Doanh thu céc hoat dong dai Iy vén tai hang sea,
dich vu khai hai quan, dich vu ban cuéc va hang air ting nhe so v&i cung ky nam 2023. Ngoai ra
nhd chinh sach néng cao chat lwgng dich vu, phuc vu thém chuyen mét hang DG (hang nguy
hiém, lién quan dén hang nguy hiém) nén chi nhanh vin duy tri san luvgng va ngay cang chiém thi
phan d6i v&i mit hang nay.

Doanh thu hoat ddng nay tai chi nhanh VOSA Quang Ninh ca nam 2024 dat x4p xi 213 ti
dong ting manh 74% so vdi cung ky ndm trudc, nho lugng hang nong san hang soda va hang
quiing ting trudng tot. Cac loai hang hoa truyén théng qua cang Cai Lan vin duy tri so v&i nam
2023, xu hudng chuyén d:ch tau chuyén tai khu neo van duy tri gitp doanh thu dai Iy vén tai cua
chi nhénh ting truémg tét, thém vao d6 viéc nang dong tim kiém cdc khach hang mdi ciing gép
phén giup doanh thu hoat dgng ndy tai chi nhanh ting cao. Tuy nhién hoat dong nay tai chi nhanh
gip nhiéu khé khin trong vai thang cudi ndm do cac phuong tién cua céc bén nha thiu xép d& cau
ndi va vén tai sa lan bi hu hong nhiéu trong bdo Y’agl vi vy viéc huy dong thué phuong u¢n dé
lam hang tai khu neo la rit kho khan cong vdi viée cic kho chira hang xuat ho3c chwa thé hoat
déng hodc hoat dong véi 50-70% kha nang ciing nhu phai giam gid cude dé chia sé voi khach
hang.

2.3. Hoat dong dai Iy liner

- Doanh thu hoat dong dai 15: liner ca nam 2024 la 37.453.712.741 démg, bé’mg 73% so vi
cung k¥ ndm trudc va vugt 87% ke hoach giao .

Doanh thu hoat déng dai ly liner ca nam 2024 chi bEing 73% so va&i cing kv nam 2023
nguyén nhéan chinh 1a do doanh thu hang tau Zhonggu va hing NVOCC Newzealand da tam ding
khai thac tuyén Viét Nam.

Doanh thu hoat dong dai ly liner hang tau Sinolines cua chi nhanh Orimas trong nam 2024
dat 29,4 ty dong bing 99% so véi cing ky nim 2023. Trong nidm 2024 chu tau cung da mo rong
thém mot s dich vu khac nhu CMM (khai thac hang nhdp tir Nansha/ Shekou vé Hai phong),
CJV2 (khai thac hang xuit di Shekou), CVS khai thac tuyen HCM — Leamchabang Ningbo, CVT
khai thac tuyen HCM - Qingdao — Inchon. Bén canh d6, gid cudc cua hang tau Sinolines trén thi
trromg di ¢6 mirc canh tranh hon & ca hang nhép va hang xudt, san lugng da ting dan & ca thj
tredmg hang nhap va hang xuit.
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Trong nam 2024 mic du thi trrong van con khé khin trong viée canh tranh gilta cac hang
tau vdi nhau, khé khan trong viée mua chd cho NVOCC, tuy nhién cong ty MTV Vitamas da c6
gﬁng va thye hién dugc céc dich vu cho NVOCC nhu M-Line, Dongji va mét s6 dich vu mua lai
chd tir céc héng tau va cling da ky hop déng khai théc dai ly Liner cho hang tau CTS Shipping
khai thdc chuyén diu tién ngay 31/5/2024 tai cang Cat L4i. Day la hang tau nho, mai khai thac va
hanh trinh chi di cang Lianyungang nén rat khé khai thac hang xudt, hiu nhu chi lam hang nhép
va san lugng con it. San lugng thue hi¢n cho hang nhdp trung binh moi chuyén tau khoang 300
TEUS va mdi thang mot chuyén vao cang Cét L4i.

2.4. Khai thac kho bai:

- Doanh thu hoat ddng khai thac kho bai ca nam 2024 dat 134.642.750.229 déng — biang
145% so véi cung ky nam 2023, vugt 50% so vai ké hoach giao.

Trong ndm 2024 doanh thu ndy tai chi nhanh VOSA Quang Ninh va cong ty TNHH
Northfreight ting so v&i ciing k¥ nam trudc.

Doanh thu hoat dong kho bai tai chi nhanh VOSA Quang Ninh ca nam 2024 dat 111,8 ty
dﬁng tng 47% so v6i cung ky ndm trude do nhu cau tiéu dung ting dan cua thi truong. San lugng
xuit va nhap ctia mot sd mat hang tang tru*cmg t6t 13 vién nén gc hang dam g0, hang voi, hang
soda va hang nong san , trong d6 mit hang v:en nén gb va dim gb tang manh nhit. Tuy nhién, con
bdo s6 3 (Yagi) da gay thiét hai cho hé théng ha ting kho gin nhwr todn bd phan mai va 1 sb hé
théng bing tai, nr(mg vay cua kho. Day la by phan chju anh huung nang né nhat do con bio sb
3(Yagi), di did cd ging khic phuc v6i the 40 nhanh nhét c6 thé nhung nang luc khai thic g:am
manh cdng v&i viée cic hop dong thué kho dai han khong thé thu dugc trong thang 9 va 10 nén
tuy cd loi thé lugng tau va nhu clu giri kho ting cao nhung doanh thu va loi nhuén hoat dong nay
bi anh huéng nghiém trong.

Doanh thu hoat dong kho bai tai cong ty TNHH Northfreight ca nam 2024 dat 18.3 ty
ddng tang so vdi cung ky nam 2023. Northfreight da nd luc, phan dau, da dén ngudn luc vﬁo tiép
thi, chii dong tim kiém thém dugc nhiéu khach hang thué kho CFS, khdch hang thué bai dé vo,
khach hang giri xe tai bi. Do véy lugng hing xuit/nhdp vé kho khai théc ting cao, ting lugng xe
giri tai bai, lugng vo ndi dia thong qua bai cling c6 xu hudng ting. Tuy nhién hiéu qua khai thic
con thip chua twong ximg voi tiém nang sin cé, do nhimg nguyén nhan khach quan nhw gid thué
dét con cao, loi thé canh tranh thdp do co s& ha tang da xudng cép, vi tri dia Iy khong thuan lgi,
chi phi sira chira, duy tu phat sinh lon.

Céng ty da tip trung khai thac tét nhitg khu virc cic nim trude khai thac chua hiéu qua
nhur kho bdi tai khu vuc Hai Phong, TP. H6 Chi Minh, Pa Néng.

Ngoai ra, tai khu vuc Hai Phéng, kho bai da xudng cip, cin sira chira va lap dat hé thong
phong chdy chira chdy theo yéu céu, thay déi phuong thirc khai théc déi véi kho CFS thi méi dap
ung yéu cau khai thac.

Kho bai tai TP. HCM ciing trong tinh trang sut lin, xudng cdp, tuy nhién Cong ty ciing da
ky duge hgp dong khai thac.

2.5. Kiém kién

- Doanh thu hoat dong kiém kién ca ndm 2024 dat 25.678.916.132 ty dong — bing 125%
so v@i cung ky nam trudce, vugt 25% ké hoach giao.

Trong nam 2024, doanh thu hoat dong ndy tang trudng tét tai chi nhanh Orimas, VOSA Sai
Gon, va cong ty Vitamas.

San lwgng kiém kién nhin chung mot s& miit hang nhu §5t thép, kiém dém container tai kho
ngoai quan ¢6 tang nhe, trong khi san lugng tir vi¢e kiem dém xe 6 t6 dat nhu cung k¥, dich vy
sang container giam so vé&i cung k¥, san lugng giam nhiu nhit 1a kiém dém container cho hing
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thu Samudera/Hai Minh Group. Nhin chung dich vu kiém kién cd nam 2024 tam 6n nhung s&
giam rat nhiéu cho nam sau vi theo thong tin tir hing tau Samudera/Hai Mmh s€ ngung sur dung
dich vu kiém kién cho viéc kiém container trong ndm 2025 vi hang tau can phai cit giam chi phi,
phia cang Cat Léi ky hop dong v6i hing tau mién phi kiém container. Céc khach hang kho ngoai
quan ciing thong béo dy kién san lugng nam 2025 s& giam khoang 40 dén 50% do tinh hinh thi
trudng dang c6 dau hiéu suy giam va nhu ciu khong dn dinh, do d6 ké tir ndm 2025 dich vu kiém
kién s& rat khé khan.

Doanh thu hoat dong nay tai chi nhdnh VOSA Sai Gon tang 39% so v&i cing ky ndm 2023.
Dich vu kiém dém hang hod ciia chi nhanh chi yéu phuc vu kiém dém nhimg tau do chi nhénh
lam dai I)«, vdi lue lugng mong dan trai tir khu vie Long An dén Cai Mép nén kha ning dap tng
cac yéu cau khéc tir khach hang ddi voi viéc giao nhén, kiém dém hang hoa tai kho thuong khé
thuc hién, chi phi ting cao. Cdc mat hang chu lyc Ia sat thép, thiét bi, ca ngir nguyén liéu, hang
phéan boén bao.

2. Té chirc va nhén su:

- Danh sich Ban Téng giam déc:

e Ngaybé | Sécd [Ty 1ésir
Ho va tén I:ig:g' Chire vy dl;";: :1?3-1 nhiém/giao | phidn | bt cb
y nhiém vu | sé hiru | phiéu
Ph Téng | e KO
Nguyén Dinh Ta 02/9/1982 | Giam dée |, o -2 ™0 | 05052024 0 0
: Luaét, Cir nhén
phu trach :
ngoai ngir
g Phé Téng s
Nguyén Thi Thanh Trang |08/02/1969| ... .: KTVTB, 08/02/2023 1452 0,01
Giam doc e i
Cir nhan Lu4t

- 86 lwgng cin b, nhin vién. Tém tit chinh sich va thay ddi trong chinh sich déi véi
ngudi lao djng:

+ 86 lao ddng cdn bg, nhan vién trong nam 2024 cua Cong ty: 480 ngudi.

TT Chi tiéu Pon vi tinh S6 lrong Ty 1é (%)

I | Phan theo d6i trgmg lao djng Ngudi 480 100,00
1 Ngudi quan ly Ngudi 2 0,41
2 | Lao ddng truc tiép SXKD Ngudi 322 67,08
3 Lao dong chuyén mén, nghiép vu Ngudi 121 25,20
4 Lao dong thira hanh, phuc vu Ngurdri 35 7,29
I Phin theo trinh d¢ lao dong Ngudi 480 100,00
1 Pai hoc va sau dai hoc Ngudi 362 75,41
2 | Cao ding va Trung cip Ngudi 45 9,37
3 Khac Ngudi 73 15,20

+ Tém tt chinh sach va thay dbi trong chinh sach d6i v&i ngudi lao dong:

Trong nim 2024, di ban hanh mét s6 quy dinh mdi dé phuc vu cho cong tac tra luong cho
ngudi lao dong theo hé thdng lrong 3Ps nhu: Quy dinh danh gia két qua thuc hién nhiém vy cia
CBNV theo hé thdng chi tiéu BSC-KPIs tai Cong ty b phan Pai Iy Hang hai Viét Nam ban hanh

Cong ty 6 phan Pai Iy Hang hai Viét Nam 14



Bdo cdo thucmg nién nam 2024 a

kém theo Quyet dinh sé 47/QD-VOSA/TGD ngay 20/3/2024 ciia Phé Téng glam dée phu trich
Cong ty; Hé thong khung néng luc, Tir dién ning luc va Quy dinh danh gid gié nang lyc cla
CBNV Cong ty ¢ phan Dai ly Hang hai Viét Nam ban hanh kém theo Quyét dinh sé 167/Qb-
VOSA/TGD ngay 30/9/2024 ciia Phé Tdng gidm dbc phu trach Cong ty. Cac quy dinh thé hién
chi tiét trong viéc 4p dung tra luong theo hé thong 3Ps trén co s¢ chi tiéu KPI va khung nang luc
ctia ngudi lao dong nham khuyén khich toan thé ngudi lao dong Cong ty khong ng.u*ng nang cao
ndng lye, trinh d¢ chuyen mon, ngoai ngir, phat huy sing kién cai tién quy trinh lam viéc, thi dua
tiét kiém chi ph1 san xudt va nang cao nang sudt, chit lugng lao dong; dénh gia ding ndng luc va
hi¢u qua lam viéc cua CBNV.

Tiép tuc kién toan tb chirc theo hudng tdp trung nédng cao vai tro quan tri va diéu hanh cua
Cong ty véi cdc Chi nhéanh. G%‘m két cc chi nhanh, hoan thién viéc thi diém té chirc theo mé hinh
Cong ty me - Cong ty con. Két qua vio thang 12/2024, da thyc hién xong viéc chuyén d6i 01 Chi
nhanh VOSA Sai Gon thanh Céng ty TNHH VOSA Sai Gon.

Bd nhiém nhirng ngudi ¢6 nang lyc ximg déng dam nhén céc vi tri chi chdt theo hudng tré
héa cén bg, c6 ché dé dai ngd trong ximg, nang cao trinh d§ ngoai nglr va chuyén mén cho doi
ngll CBNV dé doanh nghiép di strc canh tranh, ning ddng va kinh doanh dat hiéu qua cao nhat.

3. Tinh hinh déu tw, tinh hinh thye hién céc du 4n:
a) Cac khoan diu tw, sira chira, cai tao:

Nam 2024 Céng ty duogc Dai héi déng Cb dong phé duyét ké hoach diu tu 02 du 4n xdy
dung co ban, 02 du én mua sim thret bi, 02 du 4n Cong nghé thong tin, 01 du an du trr vén voi
rong mirc diu tr 50.803.000.000 ddng. Trong nim 2024 Cong ty da hoan thanh 01 du &n mua sdm
thiét bj va 02 dy an Cong nghé thong tin dat 4,57% ké hoach nam. Tinh hinh trién khai cac du an
va nguyén nhan chua hoan thanh ké hoach nhu sau:

- Dy dn Kho chira hang da nang hop 1B: di lap va hoan thanh viéc thim tra Béo cdo nghién
ctru kha thi. Tuy nhién, truée tinh hinh cic khch hang ting chuyén tai nhan hang tai khu vye neo,
giam lugng hang luu kho, khong ¢6 hgp dong thué kho dai han, hang hoa cua khach hang lwu kho
ton thoi gian dai, khé ludn chuyen do xuét nhép khiu cua khach hang con nhiéu khé khan. Mat
khéc du 4n c6 diéu chinh vé quy md (b6 sung thiét bi) nén tdng mirc diu tr tang thém khoang
18,8 ty dong so vé&i khi dé xuat xin chu truong déu tur (ting tir 33,3 ty 1én 52,1 ty). Dy én sir dung
von vay 50% va gid tri dau tu kha 16n nén Cong ty dang xem xét lai tinh hiéu qua cua dir 4n va thu
xép ngudn vén phil hop trrde khi trinh phé duyét.

- Dy 4n ndng cép hé thong chira chay tu dong cho 2 kho CFS — Northfreight: Do khu dét
kho bai da hét thoi han thué dét, hién nay Cong ty dang phdi hop vdi cic co quan chirc nang tai
dia phuong dé timg budc hoan thién céc thii tuc gia han. Dy an dang phai che thi tuc gia han thué
dét hoan thanh dé trién khai thuc hién.

- Dy 4n dau tu doi xe vén tai Lao Viét: Sau khi danh gia lai thi truong tai khu vuc va kha
ndng quan ly, van hanh khai thac, Cong ty xdc dinh trong ndm 2024 chi thuc hién cac budc tham
do nghién ciru, danh gia lai tinh kha thi cia dy 4n va khong trién trién khai (giai ngan) trong nim
2024.

- Dy 4n gép vén thanh lap Céng ty lién doanh Vosa — Sinolines: Hai bén da dam phén thong
nhét cdc ndi dung chinh. HDQT giao Ban Tong giam déc tién hanh viéc ky két thanh 13p lién
doanh v&i Sinolines. Chuyén ké hoach gép von lién doanh véi Sinolines sang ndm 2025 dé tiép
tuc thue hién

- P4 hoan thanh viéc mua sém 01 xe & t& va 02 dur 4n cong nghé thong tin dung tién do dé
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Tinh hinh trién khai céc dir 4n cu thé theo bang sau:

Pon vi tinh: Triéu dong

Tén
Tén dy 4n Kang mycQuy ml.’n:g Ngudn vén Ghi chii
mé
diu tu
Ké hoach diu tur 50,803
' ‘ Diu tur xdy . P43 hoan thanh Bao
Kho chira hing da ning dimgmii ok Von cdo NCKT, dang
IB (TMBT 52.11 ty phan | | METERE | | Congty | xem xétlaitinh higu
k¥ nam 2024: 3277 ty : ' ; ’ (50%) + Von qua cta dy 4n va
3 . tai khu kho bdi : Rl
dong) — Vosa Quéng Ninh. Cii Lan. vay (50%). thu x€ép ngudn von
trurGe khi phé duyét.
Xay dyng hé .
Dy 4n ning cdp hé théng | théng PCgCC 4 Bi‘mg Ihl’_“: - ca(f
chita chéy ty ddng cho 2 | cho2nhakho | 500 e i ic g ngn e
kho CFS — Northfreight. | CFS téng dién Copt. | wthaslsling
tich 2.834 m?. R SR
Mua 01 xe KIA Carnival :
2.2D Signature - Vosa Sai |  Xe 7 chd. 1,598 bic: Pa hoan thanh
Cong ty.
Gon.
Vén (.:Zﬁng)ty sélnghién.
Dy dn dhutr d0i xe vintai | Txeddukéo+ | oo | Congty “r‘;“’mda“hh%‘lé Lai thi
Lao Viét - VP Vosa. mooc long. : (50%) + Vén | TOTE g i
vay (50%). khai trong nim
2024,
Phén mém quan
Mua sdm phén mém quan | 1y giao nhén Vi
ly giao nhn Logistics — | Logisticsvaké | 200 | ‘" D4 hoan thanh
Northfreight todn tai chinh, gy
béo cdo thué.
Hé thong bao
Phin mém quan 1y hang | gbm Server do, Vén
héa trén Vinh - Vosa | phanmém quan | 420 . P4 hoan thanh
i A N . Cong ty.
Quang Ninh. 1y va thiét bj
dau cudi.
Thanh lap Céng ty lién Sﬁ;ﬁi;”;g; A s Vén Chuyén tiép sang
doanh Vosa — Sinolines. Vosa 20%. Cong ty. nim 2025 thyc hién
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b) Céc cong ty con, cong ty lién két:

- Cong ty TNHH Yusen Logistics va Vin tai (Viét Nam):

Lién doanh dugc thanh lap tir ngay 01/04/2014, VOSA da gép du 51% vbn lién doanh
(51.000 USD). Cong ty ¢6 ndm tai chinh két thic ngay 31/03 hang nim va s& nhdn dugc khoan
phi quan ly c¢6 dinh hang nam la 40.000 USD.

Nam 2024 VOSA da nhén ti¢n 13i lién doanh véi s6 tién 833.694.014 dong, phi quan Iy sb
tién 1a 977.174.700 ddng.

- Cong ty TNHH Yusen Logistics Viét Nam:

Lién doanh dwoc thanh 1ap tir ngdy 26/03/2014, VOSA di gép du 1% vén lién doanh
(4,000 USD). Céng ty ¢6 nam tai chinh két thic ngay 31/03 hang nim, phi cé dinh USD
5.000/nam.

Trong ndm 2024, VOSA da nhén s6 tién 12 127.715.000 ddng.

- Cong ty Lién doanh Bing sen (Cing LOTUS):

VOSA ¢6 vdn goép ban diu la 23.705 USD vi ty 1€ gop von 1a 0,27%. Hing nam, lién
doanh déu chia 1i lién doanh va giir lai mdt phan l¢i nhuan dé tai dau tu.

Trong nam 2024, VOSA nhén lai s tién la: 55.011.746 déng.

- Cong ty TNHH VITAMAS:

Bugc thanh 14p tir ngay 18/12/2023 trén co s& chuyén dbi chi nhanh Vitamas thanh Cong
ty TNHH MTV, Céng ty thuc hién gép du von Diéu 1é (25 ty déng).

- Cong ty TNHH Dai Iy vin tdi quic té phia Bic:

Duogc thanh 14p tir ngay 29/12/2023 trén co s& chuyén doi chi nhanh Pai 1y véan tai quéc té
phia Bac (Northfreight) thanh Cong ty TNHH MTV, Cong ty thuc hién g6p du vén Didu 18 (35 ty
d@ng}.

4. Tinh hinh tai chinh:
a) Tinh hinh tai chinh:

Chi tiéu Nim 2024 Nam 2023 “ kg
glam
Téng gia tri tai san 617.239.485.563 632.841.714.434 (2%)
Doanh thu thuan 1.101.209.084.537 | | (g3 660.323.662 2%
Loi nhudn tir hoat dong kinh doanh 26.549.076.387 40.397.006.677 (34%)
Loi nhuan khic 1.255.294.989 13.608.866.974 (91%)
Loi nhugn tnrée thué 27.804.371.376 | 54.005.873.651 (46%)
Loi nhuan sau thué 21.916.290.433 42.753.710.459 (49%)
Ty 1é lgi nhuén tra ¢d tirc
b) Cic chi tidu tai chinh chi yéu:
Cic chi tiéu Nim 2024 Nim 2023 | Ghi chi
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1. Chi tiéu vé kha ndang thanh todn
+ He¢ s6 thanh toén ngin han: 1,77 1,89
TS ngan han/Ng¢ ngén han
+ Hé so thanh todn nhanh:
TS ngin han - Hang tdn kho &5 1565
No ngin han
2. Chi tiéu vé co cdu von
+ Hé sé No/Tbng tai san 0,44 0,41
+ Hé s6 No/Vén chii sé hitu 0,80 0,70
3. Chi tiéu ve nang lwc hoat dong
+ Vong quay hang ton kho:
Gid von hang ban/Hang t6n kho binh quén
+ Doanh thu thudn/Téng tai san 1,78 1,71
4. Chi tiéu vé kha nang sinh loi
+ Hé sé Loi nhuén sau thué/Doanh thu thudn 0,020 0,039
+ Hé sb Loi nhuin sau thué/Vén chi s& hiru 0,064 0,115
+ Hésd Loi nhuén sau thuéﬂ"éng tai san 0,036 0,068
+ Hé sb Loi nhqén tir hoat déng kinh doanh 0,024 0,037
/Doanh thu thuan

- S& ¢6 phan han ché chuyén nhwrong: 0 ¢ phén.

b) Co cdu ¢b déng:

5. Cor cu c6 dong, thay ddi von diu tw ciia chi sé hiru (tinh dén ngay 31/12/2024):
a) C4 phan: Tdng sb cb phin: 14.096.486 ¢b phan (ménh gia 10.000 déng/cp).
- 86 ¢6 phan tyr do chuyén nhugng: 14.096.486 ¢b phén.

= _
T Co chn cb dong iz i':‘l“ g:)é

1 | Cédéng th chirc (04 cb dong) 7.604.938 | 53,95

2 | Cb déng ca nhan (901 ¢b dong) 6.491.548 | 46,05

Céng 1 +2 14.096.486 | 100,00

3 Cd dong 1ém (04 cb dong) 10.723.356 76,07
4 Cd déng nhé (901 ¢b dong) 3.373.130 23,93 '
Cong 3 +4 14.096.486 100,00 ll

5 ' Cd dong trong nudc (894 cd dong) 13.683.199 97,07

6 | C& dong nudce ngodi (11 ¢b dong) 413.287 2,93

| Cong 5+6 14.096.486 100,00

7 Cb dong Nha nuéce 7.196.838 51,05

8 | Cé dong khéc 6.899.648 48,95
Céng ty co phdn Pai Iy Hang hai Viét Nam 18
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Cong 7 +8 14.096.486 100,00

| 905 cb déng tb chirc va c4 nhin 14.096.486 100,00

Ty 1€ s& hitu nudc ngoai t6i da: 0%.

¢) Tinh hinh thay dbi von dau tir ctia chi s& hiru: Khéng cé.
d) Giao dich ¢b phiéu quy: Khéng cé.

e) Cac chirng khoan khac: Khong co.

6. Bio cdo tic dong lién quan dén mbi trrdmg va xa hdi cia Cong ty:
6.1. Tac dong lén moi truong:

Tbng phat thai khi nha kinh (GHG) truc tiép va gién tiép.

Céc sang kién va bién phép giam thiéu phét thai khi nha kinh: khéng c6.
6.2. Quan ly ngudn nguyén vat lidu:

Cc"m'g ty hoat dong trong linh vuc dich vu logistics, nén sir dung rat it nguyén. nhién vit
li€u, chu yéu sir dung nhién liéu cho ddi xe vén tai; ndng lugng dién, nude chu yéu chi sir dung
cho cac kho bdi va cdc van phong lam viéc.

6.3. Tiéu thu nang lugng:

Cong ty sir dung cdc loai nang lugng tryc tiép nhu dién, xing dau cho hoat djng Vin
phong va ddi xe vén tai v&i dinh mirc va chi phi sir dung hgp ly, phi hgp véi gia von, chi phi ban
hang va chi phi quan ly cua Céng ty. CBNV Céng ty ludn dam bao viéc sir dung tiet kiém, hop ly,
han ché lang phi nguyén liéu, xay dung ké hoach quan ly chi phi hiéu qua cho timg nam.

6.4. Tiéu thu nude: (mirc nudc tiéu thu nude cia cac hoat ddng kinh doanh trong nam)

Viéc tiéu thu nude chi dé phuc vu cho cong tac hoat dong, sinh hoat tai Van phong va
cung (ng lai cho cdc khach hang cla Cdng ty, vi vdy lugng thiéu thu nude cua Cong ty la khong
dang ké.

6.5. Tuan thu phép lut vé bao vé méi trwong:

- Congty ludn tuan tha thyuce hién cac quy dinh phép ludt lién quan dén vin dé moi truong,
nhat 1a cdc quy dinh vé méi trudng lién quan dén hoat ddng kinh doanh kho bai, ddi xe vén tai ...

- Hang nam, Cong ty ::léu c¢6 céc quy dinh, yéu cau cdc chi nhanh va toan thé CBNV thuc
hanh tiét kiém., trong dé co tiét kiém dién, nudc va bao vé moi trudmg noi lam viée.

6.6. Chinh séch lién quan dén ngudi lao dong:

a) S6 luong lao dong, mirc lwong trung binh ddi véi ngudi lao dong:

- Tfing s lao ddng binh quén trong nim cua Cong ty: 480 ngudi.

- Tién lwong binh quan nam 2024: 16.200.000 dong/ngudi/thang (16.100.000d/nam 2023).
b) Chinh sach lao dong nhim dim bao sirc khoe, an toan va phiic lgi clia ngudi lao déng:

- Cong ty da thuc hién diy di cac ché 4, chinh sach ddi voi ngudi lao dong theo dung quy
dinh cua phap luat, Piéu 1é ciia Cong ty ciing nhir Thoéa wdc lao dong tip thé. Cong tic cham lo
doi sdng vt chit tinh than cho ngudi lao dong tai Cong ty dugc quan tim thich dang; Phong trao
thi dua lao déng gioi, van dong nguai lao dong b céc cai tién, sang kién nhim ndng cao nang suat
lao ddng va hiéu qua kinh doanh dugc ngudi lao dong hudng img tich curc.
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- Hing niam Cong ty ding ky kham sic khoe cho ngudi lao dong. thue hién mua bao hiém
tai nan 24/24 va dong BHXH, BHYT, BHTN diy dii, ding han cho toan bd ngudi lao dong.

¢) Hoat dong dao tao ngudi lao dong:

- Céc chuong trmh phat trién k¥ ning va hoc tip lién tuc dé hd tro ngurdi lao dong dam bao
¢6 viéc lam va phat trién su nghiép: Trong nim 2024, Cong ty da t6 chirc cho CBNV tham gia lép
dao tao truc tuven (E-learning) do VIMC té chirc va thudng xuyén cir can bo tham gia tap huén tai
cdc 16p hoc vé chuyén mén nghiép vu nhu: quém tri cong ty, lao dong, BHXH, ké toan
loglstlcs . dé cdp nhat cdc kién thic, thong tm m6i vé Luat thué, BHXH, Ludt Lao dong ..
ngoai ngit do cac don vi trong va ngoai nude té chire.

6.7. Bao cdo lién quan dén trach nhiém ddi véi cong ddng dia phirong;

- Céc hoat dong dau tur cong déng va hoat dong phit trién cong ddng khac, bao gdm hd trg
tai chinh nhdm phuc vu cong ddng.

+ Cong ty thuc hién phung dudng cidc me Viét Nam Anh hing tai TP. HCM, Bén Tre,
Quang Nam, Hung Yén v.v.

II1. Bio cdo va dinh gia cia Ban Téng giam dbc:
1. Panh gia két qua hoat djng san xuit kinh doanh:

- Dénh gi nhirng thuan loi va khé khan cua nén kinh té thé gigi n6i chung va cua nen kinh
té Viét Nam néi riéng, Hoi dong quan tri va Ban Téng giam déc da trinh 1én Pai hdi cd dong
thudng nién nim 2024 ké hoach SXKD cho nim 2025 va di duge nhat tri thong qua, nhu sau:

+ Téng doanh thu: 900.000.000.000 dong.
+ Lgi nhudn trude thué: 22.000.000.000 ddng.
- Két qua san xuat kinh doanh nam 2024 dé duoc kiém todn:
Don vi tinh: Triéu dong

£ : - Thuc hién | Thuc hién
Chi tiéu K..E RORCh Tl_u_rc hifm | Lhwe hicn sovéiké | sovéindm
nim 2024 nim 2024 nam 2023
hoach 2023
Téng doanh thu 900.000 | 1.122.273 | 1.131.386 125% 99%
Doanh thu kinh doanh 891.707 1.101.209 1.083.660 123% 102%
Loi nhudn trnrde thué 22.000 27.789 54.006 126% 51%

_ * Trong nam 2034, cdc nguyén nhan khach quan va chi quan anh hudmg t6i két qua san
xudt kinh doanh cua toan Cong ty bao gém:

- Céc cude xung dot chinh tri trén thé gioi gdy anh hudng dén ké hoach khai thac cua cac
cdng ty van tai. Viéc thay ddi hanh trinh tau qua Miii Hao Vong lam gia ting cudc phi vén tai va
ca thoi gian van tai gay anh huéng dén loi thé thoi gian canh tranh va tén dung cdc co hoi thwong
mai.

- Cudc chién thuong mai giira 2 Ong 16n M§ va Trung Quéc khéng chi ¢ nhimg tic dong
vé mit kinh té ma con tac dong tdi cac mat xa hoi. Dy bao cudc chién con tiép tuc kéo dai trong
nam 2025 dic biét trong bdi canh Tong thong My méi dac cir Donald Trump vira dua ra cac mic
thué nhap khdu méi déi véi hang héa Trung Quédc, Canada.. .Dé déi phé véi cac chinh sach thue
qua lai giira 2 nudc, nhiéu tép doan thé gi0i da ¢ ké hoach dich chuyén san xudt sang céc quoc
gia 6 loi thé thué quan... Diéu nay khién cho céc cong ty logistics phai thay ddi chién lurge, diéu
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chinh thi truémg trong diém, diéu chinh lai cac tuyén van chuyén nhdm giam thiéu chi phi va tdi
uu hoéa lgi nhuan

- Déi vai hoat dong logistics, liner: Gia cude tiép tuc & mic rat thip va 6 nhiéu bién
dong. Céac hang Liner, NVOCC ma VOSA dang ky hop dnng da s 1a cac hing nho, dang trong
giai doan nghién ciru, thdm nhap thi trudng Viét Nam nén so lugng vo it, lich tiu khong 6n dinh.

- Sau khi diéu chinh hoat dong dai Iy vén tai hang khong, giam hang co-load do mic d§
rii ro cao, du rét nd lwe va c¢b ging trong cong téc phat trién thj trrong, khai thac dich vu méi, tim
kiém khéach hang m&i nhung doanh thu hoat ddng dai ly hang khéng trong niam 2024 vin chua dat
dugc k¥ vong (doanh thu dich vu dai Iy vén tai hang khéng nam 2024 dat khoang 30 ty dong,
bing 87% so v&i nim 2023).

- Con bio s6 3 - bao YAGI manh & cip d6 siéu bdo vdi sirc tan phé 16m, tic dong tryc tlep
dén céc chi nhanh cdng ty tai khu virc phia Béc. Tong thiét hai cua con béo nay la rat 16n va gy
phét sinh cdc chi phi sira chita cling nhu anh hudng dén ké hoach SXKD cua céc don vi bi anh
hudng.

- Gia thué dat tang cao anh hudng rat lén dén hiéu qua kinh doanh kho bai ciing nhu chi
phi thué cdc vin phong cua Cong ty. Cic khu dat kho bai cua Céng ty déu thué dai han nhung
hién nay c6 mét so khu dét c6 kha nang bj thu hdi, Cong ty khdng thé khai thac én dinh nén két
qua bj anh hudng rét 16n.

- Téng sb vén diéu 1¢, vén chu so hiru cua cong ty ¢ mirc han ché, cong ty c6 nhiéu chi
nhanh trai dai, moi linh vyc hoat dong déu cén vén lwu ddng nén cong ty chua phét huy dugc tdi
da cac hoat dong cua minh. Pé dau tu thém co s& vat chat, cong ty can phai huy dong thém céc
nguon vén vay trong khi lgi nhuén bién cho céac hoat déng ngay cang thu hep nén thdi gian hoan
vOn kéo dai, tinh hiéu qua khéng cao.

- Chinh sach siét chat quan ly va ha_m'ché han mirc tin dung cua khéi ngin hang trong nuéc
cling gy anh hudng t&i nhu cau huy dong von cho céc du dn dau tu.

* Trude tinh hinh kho khin, su canh tranh khéc liét trén thj trudong, Ban lanh dao cing
toan thé CBCNV Cong ty da nd luc ting cu-cmg cong tac tiép thi tim khéch hang md&i, phét trién
thi trudmg, ning cao chat lugng phuc vu gép phan dua lgi nhuén Cong ty dat ké hoach duge giao.
Hoi dong quan trj va Ban Tong giam doc Cong ty di kip thoi dua ra nhimg quyét sach trong dinh
hudéng kinh doanh cia Céng ty nhu:

- Giai phdp khéach hang: Piy manh thyc hién triét 1y kinh doanh * Lay khéch hang lam trung
tAm”, ting cu'-:mg tiép xtic voi khach hang, bdm sit khich hang trong mdi dich vy, tim kiém céc
khach hang mdi, phat trién cédc phuong thu’c kinh doanh mé&i. VOSA luén phan d4u dat tdi thiéu
90 - 95% khach hang c¢6 phan hdi “tdt” vé chat lugng dich vu do Cdng ty cung cép.

- Giai phap nhén su: Kién toan bd may nhén sy tir cdp Cong ty dén cac chi nhanh dé ting
cudmg cdng tac quan tri va san xuét kinh doanh. Khéng ngimg nang cao chit hrong nhén su, t6
chirc céc budi dao tao ndi bd nham trao ddi kinh nghiém thyc tién giira cac chi nhanh, ning cao
trinh d§ nghiép vu nhén vién.

- Giai phép cong ngh¢ thong tin: Ap dung t6i da céc img dung cong nghé thong tin trong san
xuﬁt kinh doanh: Phdn mém Quan Iy hang hoa trén vinh tai Chi nhanh VOSA Quang Ninh. phin
mém Quan 1y giao nhén Logistics tai cong ty TNHH Dai ly vén tai quédc t_e phia Bic; Tang cudng
cdc hinh thirc lam viéc truc tuyén (online) dé dam bao an toan va giam thicu chi phi.

- Giai phap tai chinh: Quan ly tai chinh theo hudng minh bach, hi€u qua. Pua ra cic quy
dinh chat ch& doi vdi cac chi phi truc tiép, gian tiép dé ting hiéu qua san xuét kinh doanh. Thyc
hién chinh sach tiét kiém trong toan cong ty. Piy manh cong tac quan Iy va don ddc thu hdi cong
ng. Trong nam 2024, cong ty di thu hdi duge khoan ng goc tir cdc hgp dong thuong mai than,
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khoan tién dat coc cua hop déng tim kiém Quy dat voi Cong ty CP Cang va ndng luong Binh
Duong, khéng dé xay ra that thoat von.

- Quan 1y hi¢u qua ngudn vén, dong vén, dong tién trong cong tac dau tu. Thuc hanh ttet
kiém, chong lang phi dé nang cao hiéu qua sin xut, sir dung c6 ké hoach va hiéu qua nguon vén
cua don vi trong hoat ddng SXI{D Ra sodt hiéu qua cta nhitng duv 4n du dinh diu tr tmng nam
2024, chi thuc hién giai ngan, diu tu vao nhu‘ng dy 4n c6 tinh kha thi, mang lai hiéu qua nhanh
(kho 1B Quang th}, chua thyc hién giai ngin vao nhimg dy én cén thoi gian nghién ctru thém
(dau tu ddi xe van chuyén Lao Viét).

Nhirng chinh séch trén da dua dén nhirng hiéu qua nhét dinh cho Cong ty, gitp cong ty dat
va vugt nhirng chi tiéu san xuat kinh doanh dugc giao trong ndm 2024

2. Tinh hinh tai chinh:

a. Tinh hinh tai san:

- Phin tich tinh hinh tai san, bién déng tinh hinh tai san (phan tich, danh gid hiéu qua sur

dung tai san, ng phai thu xau, tai san x4u anh hudng dén két qua hoat dong kinh doanh).
a.1. Tang, giam tai san c6 dinh hiru hinh:

Tai sin ¢ dinh Nha cira, vit kién | Phuong tién vin | Thiét bi dung .
Hiru hinh triic tii, truyén din | cy quin Iy e
Nguyén gid
S6 du ddu ndm 97.692.012.106 | 55.677.899,455 | 6.020.396.671 | 159.390.308.232
- Mua trong nam 1.549.533.492 1.549.533.492
- Chuyén sang Bit
ddng san dau tu
- Thanh Iy, nhugng bén |  (448.278.775) (448.278.775)
Giam khac (58.363.636) (58.363.636)
S6 dw cudi nim 97.185.369.695 | 57.227.432.947 | 6.020.396.671 | 160.433.199.313
Gia tri hao mon liy ké| 66.686.699.252 | 42.840.239.354 | 5.453.459.285 | 114.980.397.891
S6 dur ddu nim
- Khiu hao trong nim 2.217.673.845 | 3.095.286.220 | 249.099.121 5.562.059.186
- Thanh Iy, nhugng ban |  (448.278.775) (448.278.775)
- Giam khéc (17.752.286) (17.752.286)
S6 dw cudi nim 68.438.342.036 | 45.935.525.574 | 5.702.558.406 | 120.076.426.016
Gid tri con lai
Tai ngiy dau nam 31.005.312.854 | 12.837.660.101 | 566.937.386 @ 44.409.910.341
Tai ngay cudi nim 28.747.027.659 | 11.291.907.373 | 317.838.265 | 40.356.773.297
a.2. Tang, giam tai san ¢6 dinh vo hinh:
Quyén sir dung dit | Phin mém may tinh Cong

Nguyén gia

S6 du dau nam 18.659.091.724 4.145.029.300 22.804.121.024
- Mua trong nim 3 568.181.818 568.181.818
S6 dur cudi nim 17.727.428.525 4.713.211.118 22.440.639.643
Gi tri hao mon liy ké
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Quyén sir dung dit | Phin mém may tinh Cong
Sé du ddu nam 2.133.018.407 2.546.573.445 4.679.591.852
- Khau hao trong nim 185.173.503 499.197.565 684.371.068
86 dw cubi nim 2.173.637.651 3.045.771.010 5.219.408.661
Gid tri con lai
Tai ngdy déu nim 16.526.073.317 1.598.455.855 18.124.529.172
Tai ngay cudi nim 15.553.790.874 1.667.440.108 17.221.230.982

a.3. Tang, giam bat dong san dau tu: cac cong trinh nha kho va bii cho thué phaét sinh tai

Cong ty me.
Bt dong san diu tu Nha cira, vét kién tric Cong

Nguyén gia
S6 du dau nam 74.746.984.356 74.746.984.356
- Tang do chuyén tir TSCD Hitu hinh
S6 dwr cudi nim 75.678.647.555 75.678.647.555
Gi4 tri hao mon liy ké
S4 dur ddu nam 57.017.698.251 57.017.698.251
- Khéu hao trong nam 4.074.810.957 4.074.810.957
S6 dwr cudi nim 61.092.509.208 61.092.509.208
Gia tri con lai
Tai ngay dau nim 17.729.286.105 17.729.286.105
Tai ngay cudi nim 14.586.138.347 14.586.138.347

a.4. Chi phi xdy dung co ban d¢ dang:

Xay dung co ban dé dang Chl pi phit stnk S6 cubi nam
: trong nim
Du—an nh_é kho chira hang tong hop 1B Vosa 22727273
Quang Ninh —
Du 4n nang cap cong kho bai VP Vosa Quy 181.414.394
Nhon
x % " po .a . - ~
YU Kas) Hli ) CBg e S0 (L Vi 154.400.000 154,400,000
Tai phia Bac
Cong 154.400.000 358.541.667
- Phan tich hi¢u qua sir dung tai san:
Chi tién Niam 2024 Nim 2023
Doanh thu / Téng tai san BQ 1,76 1,65
Doanh thu / Tai san dai han BQ 7,97 6,70
Doanh thu / Nguyén gia TSCD BQ 6,12 5,99
LNST / Téng tai san BQ 0,04 0,06
LNST / Tai san dai han BQ 0,16 0,26
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LNST / Nguyén gia TSCD BQ 0,12 0,24

- Anh hudng cta ng phai thu xau déi véi két qua san xuat kinh doanh:

Chi tiéu Nim 2024 Nim 2023

S6 du diu nam du phong phai thu 222.008.089 222.008.089
Trich lap du phong b sung 47.935.805
Hoan nhdp du phong
$6 cudi nam du phong phai thu 269.943.894 222.008.089
Ty 1€ chi phi du phong / Loi nhuan truée thué 0,97% 0.41%
Ty 1€ ng kho doi / Phai thu khach hang 0,18% 0.10%

b. Tinh hinh ng phai tra:

- Tinh hinh ng¢ hién tai: Cong ty khong c6 ng phai trd qua han.

Chi tiéu Nam 2024 Niam 2023

No phai tra, trong dé: 274.658.730.567 |  260.760.310.385
No ngan han 272.767.665.050 259.241.822.501
No dai han 1.891.065.517 [1.518.487.884

Vén chu s& hitu

342.580.754.996

372.081.404.049

Hé sb kha ning thanh toan hién thai

(Tai san ngan han / Ng ngin han) i i
H¢ s kha néang thanh toén nhanh ) 1,775 1.889
{(Tai san ngan han- Hang ton kho) / No ngin han} g 3

Hé sb No phai tra / Vén chu s hiru 0,80 0,70
Hé s6 No vay / Vén chii s& hiru 0 0

3. Nhiing cii tién vé co cAu td chirc, chinh sich, quan Iy:

- Trong nim qua, Céng ty tiép tuc kién toan co cdu bd méy td chire va quan ly ciia Céng ty
theo xu huéng tré hoa can by deé dap tmg nhu cdu ngay cang cao cua cong viée. Hoan thanh viéc
tdi cau tric Van phong Céng ty va mot s6 Chi nhdnh trong nam theo chi dao cia HPQT.

- Ngay tir dau ndm, Cong ty da xdy dung céc ké hoach tai chinh, diu tr va quan 1y chi phi
hiéu qua nham triét dé tiét kiém chi phi quan Iy Cong ty, phd bién téi cac Chi nhanh va ngudi lao
dong cta Cong ty.

- Nhimng tién bd Cong ty da dat dugc vé cong tac quan tri Cong ty:

+ Timg budc téi co cdu b may quan tri va diéu hanh, chd trong vao cong téc nhan sy va
quan ly tai chinh dé dat hiéu qua cao trong hoat dong san xuat kinh doanh cia cong ty.

+ Cong ty xéc dinh rd trong tinh hinh v6n hoat ddng con han ché thi ngudn nhan lyc la yéu
t6 quan trong quyét dinh su phit trién ctia Céng ty nén Céng ty tdp trung phat trién ngudn nhan
lyc cua minh, dao tao nén ddi ngii nhan vién chuyén nghiép, c6 k¥ nang, chuyén mén tot va c6
nhiét huyét voi Cong ty, xdy dung ddi ngii quan tri ¢é hudng tdi quy hoach va ke thira cho sy phat
trién dai han.

+ B sung, sira d6i mot s6 Quy ché ndi bo vé quan trj Cong ty theo céc quy dinh hién hanh
cua phap luat.

4. K€ hoach phat trién trong twong lai:
4.1. Cong ty xdy dung Chién lwrge phat trién trung va dai han nhu sau:
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* Muc tiéu hoat djng:

- Phét trién thi truong va hoat dong san xuit kinh doanh dua trén phuong thirc “lay khach
hang lam trung tdm” trong moi hoat ddng trong dé:

+ Tap trung phat trién dich vu Logistics, chudi cung ung: tlép tuc diu tu hé thong kho bai,
phuong tién vén tai; lién két véi cac khach hang 16n, tiém ning dé ddu tu va phat trién; phdi hop
vGi cdc don vi thanh vién trong téng cong ty VIMC xdy dung phuong 4n hop tac lién doanh phat
trién dich vu chudi cung cap dich vu van tai hang héa béng dudmg bién phuc vy khich hang trong
va ngoai nudc. Xay dung ké hoach phat trién vén tai da phuong thirc, m& rong mang luGi hoat
dong ra thi truomg thé gidi.

+ Phat trién bén vimg dya trén nén tang céc dich vu kinh doanh cdt 16i, ddc thu cta cong ty
bao gom: dai 1y tau bién truyén thdng, dai Iy van tai va logistic, Kinh doanh kho bii.

_ *Nghién ciru thi trudng va phat trién thém loai hinh kinh doanh thuong mai va xudt nhdp
khau.
+ Tiép tuc hoan thién va cai tién quy trinh cham séc khach hang dé dam bao duy tri déi
tac, khach hang hién hiru, phét trién thém doi téc, khach hang mai.
+ Nghién ciru va hoan thién quy ché tra thudng cho ngudi lao dong tao ra doanh thu va lgi
nhuén cho cong ty.

+ Tiép tuc xdy dyng céc giai phap gin két, tham gia cua VOSA vio dich vu chudi cia
VIMC.

+ Quan tri va phat trién t6t ngudn nhén lyc, dam bao quyén lgi chinh ding va tao mdi
trudng lam viéc tot nhat cho ngudi lao dong.

+ T6i da hoa lgi nhudn cho Cong ty va cdc ¢b dong trén co s¢ dé‘iy manh san xudt kinh
doanh, (rmg dung cong nghé thong tin.

+ Téang cudng sirc manh tong hcrp cta hé thdng: Két ndi cdc dich vy marketing giira cic
don vi gitip tao ra sic manh tong hop, toi uu hoa tai nguyén va ngén sach quang céo, dong thoi
tao ra mdt thdng diép thwong hiéu théng nhit va manh mé trén toan hé théng Vosa.

* Thi truong va khach hang muc tiéu:

- Phén tich danh gid 10i ich va gid tri ma cac khach hang mang lai cho cong ty. Tham gia
céc hoi chg trién 1am trong va ngoai nude dé tiép cdn khach hang.

-Tap trung phét trién thj trudmg trong nudc dbi v&i cac khich hang la chi hang, nha may
san xuét tai Viét Nam.

- Tap trung tiép thi, marketing tim kiém khach hang mdi tai cic KCN, Khu ché xuat. Tap
trung vao cadc khich hang tiém ning va dang c6 ké hoach phat trién tai thi truong Viét Nam.

- M rong va tim kiém khéch hang tai khu vuc Dong Bing Séng Ciru Long.

-Ti‘ép tuc giit vimg céc khich hang truyén théng tai cac khu vuc Nhat Ban, Han Quéc,
Trung Qudc... va cac khu vuc khéc.

_-Tép trung tiép can nhimg doanh nghlep Logistics nudc ngoai va nhu'ng Cong ty dai ly
toan cdu dé mo rong quan hé va dich vy, quang bé thuong hi¢u VOSA tdi cdc cang blen 16m, trung
tdm logistics 1ém trén the‘ gidi dac biét la Ia'I nhitng thi trudng xuit nhap khau trong diém cua Viét
Nam trong nhifng ndm gan day: Trung Quéc, My, EU...

-Day manh giao thuong v&i cac nude trong khu vyuc cé chung dudng bién giéi nhu: Lo,
Campuchia va Trung Qudc.
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- Phat trién thi truéng va hoat dong san xuét kinh doanh dua trén phuong thirc “I4y khach
hang lam trung tdm™ trong moi hoat dong.

4.2. Ké hoach SXKD va phén phéi l¢i nhuin nim 2025:
DPon vi tinh: VND

T Chi tiéu Thre hién 2024 KH 2025 ff;’f
1 | Vén Didu lé 140.964.860.000 140.964.860.000 | 100%
2 | Tdng doanh thu 1.121.390.184.959 |  1.036.000.000.000 |  92%
4 | Tong Lgi nhudn trudc thué 27.804.371.376 19.000.000.000 |  68%
5 | Loi nhuan sau thué 21.916.290.435 15.200.000.000 | 69%
6 | Liico ban trén cd phiéu (EPS)

7 | Cb tire (%) — dyr kién .

(Kho chira hang da ning 1B).

4.3. K¢ hoach diu tw nim 2025:

4.3.1. Céc dir 4n xiy dyng thye hién cic nim trwdce chuyén sang nam 2025: 01 Dy 4n

4.3.2. Cac dy 4n diu tw, xiy dung méi nim 2025:

Pon vi tinh: triéu VND

Tong 2 —
T Tén dy én mu3$:§ o | i Nf;:“ tT:::: ;‘g: Ghi chi
* diu tir s
Ké hoach dau tu 2.600
Pau tw XDCB 1.200
Mua sim trang thiét bj 1.400
Dy éin dau tu XDCB va
A | mua sim thiét bj chuyén 1.200
tiép nim 2024
1 | Dy én dau tw XDCB 1.200
Péu tur xdy Vén
Kho chira hang dandng | dung mdinha Cong ty .
L1 | 1B(TMDT 52.11ty phan | kho6.400m2 | | | (50%)+ | 2023-2025 VOS:‘HE“&"%
ky nam 2025: 1,2 ty dong) | tai khu kho bai Von vay
Cai Lén (50%)
B | Duwin méi niam 2025 1.400
1 | Dy én din tw XDCB «
2 | Dy dn mua sim thiét bi 1.400
Mua 1 xe 7 chd hiéu Kia 2 £
2,1 | New Camival-Vosa Bén xe 7 chd 1400 | YOP Quy 2 s
Thuy Cong ty Thuy

5. Giai trinh ciia Ban Tong giam doc ddi voi y kién kiém toan: Khong co.
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6. Bao cio danh gia lién quan dén trach nhiém vé mbi truromg va xa hji cia Cong ty:

- Pi b4o cdo danh gi tai diém 6, Phan II - Tinh hinh hoat d6ng trong nam.

IV. Panh gia cia Hoi dong quan tri (HPQT) vé hoat ddng cia Cong ty:

1. P4nh gii cia Hi ddng quin tri vé cic miat hoat dong cia Cong ty, trong do co
danh gia lién quan dén trach nhiém méi trwong va xa hdi:

- Trong nam 2024 HPQT da dé ra phuong huéng hoat ddng, dinh hudng phat trién kinh
doanh cua Cong ty trén co s& Nghi guyét BHCDCD thudéng nién ngay 15/4/2024. HDQT luén
chu dong nam bat kip thoi cac dién bién cua tinh hinh kinh té, chinh tri & xa hoi trong nudc va the
gidi; Phén tich, ddnh gia nhimg khé khin, thuan lgi ciing nhu nhimg co hdi va thach thirc dé kip
thoi dua ra nhitng quyét sach dung dén va hiéu qua trong hoat dong SXKD, thudng xuyén gidm
sat, chi dao Ban Téng Gi4m ddc thue hién nghiém tic cdc nhiém vu da duge HPQT théng qua tai
cac Nghj quyét, Quyét dinh.

- V& hoat ddng san xuét kinh doanh cua Cong ty, HPQT lu6n tuan thu cic quy dinh cla
phép luit vé méi trudmg va bao vé mdi trudmg ciing nhur tham gia vao cac hoat dong bao vé moi
truomg, hoat dong xa héi tir thién, dén on dap nghia, xo4 do6i giam ngheéo, ... mét s6 hoat dong da
dugc cong ty trién khai trong nam nhu: ung ho ddng bao va CBCNV bj thsq:t hai do con béo s6 3
gdy ra, hd tro cho céc ho gia dinh gap kho khan, chia s& trach nhiém cong dong, xi hdi. Cac doan
thé déu hoat dong tdt, cac phong trao thi dua, van nghé, thé thao dugc ngudi lao dong tham gia sdi
ndi, nhiét tinh.

- Cong ty gitr 6n dinh hoat dong kinh doanh, viéc lam, thu nhép, quyén lgi chinh dang cho
nglrm lao dong, thuc hién day du nghia vu nop thué, ngan sich cho nha nuéc; Bao toan va phat
trién vén cua céc cd dong, hoan thanh vugt mire céc chi tiéu SXKD ma BPHDPCD thu'img nién nam
2024 da giao 1a mdt nd lyc déng ghi nhén cua Hoi dong quan tri, Ban Tong giam doc va toan the
CBNYV trong ndm 2024,

2. Pinh gia cia Hi ddng quan tri vé hoat djng cia Ban Téng Gidm déc:

- Hoi dbng quan tri kiém tra viéc chdp hanh va tudn thi céc quy dinh cia Luat doanh
nghiép, cac quy dinh khic cia phdp ludt, Piéu 1é va cac quy ché, quy dinh ndi bd cta Cong ty,
cOng tac bao vé méi trudng va dam bao duge loi ich ciia NLD ciing nhu quyén va loi ich hop
phép cta cb dong. HPQT ludn chi dong ndm bét kip thdi céc dién bién, bién dong cua tinh hinh
kinh té trong nude, khu vuc va thé gidi: phén tich, danh gia nhirng khé khin, thuén lgi ciing nhu
co hdi va thach thire dé kip thoi dua ra nhimg chi dao dung dén va hiéu qua déi v6i Ban TGD
trong hoat dong SXKD. HPQT dénh gia cao nd luc cua Ban Tdng giam dc trong viéc diéu hanh
hoat dong thuong xuyén va cong tac quan ly trong nim 2024.

- HPQT thyc hién gidm sat hoat dong cua Ban TGP vé tinh hinh thuc hién ké hoach kinh
doanh théng qua 02 tiéu ban Kiém todn ndi bd & thim dinh du 4n va Nhan sy & Chién luge, bao
cdo va tai lieu Ban TGD gui HDQT hay céc tai liu phuc vu cdc cudc hop thudng ky hodc bt
thu’b‘ng cua HDQT Nhirng céng viée ton dong, chim tre da dugec HPQT néu ra va chi dao, phan
cOng, yéu cau giai quyét théng qua céc nghi quyét, quyét dinh cua HPQT.

- Viéc phéi hop hoat dong gitta HDQT va Ban Téng gidam déc duge thuc hién theo ding
quy dinh tai Diéu 1é¢ Cong ty va Quy ché ndi bd vé quan trj Cong ty. Bén canh d6, HDQT ciing
thuéng xuyén phdi hop v&i Ban kiém soat trong viée gidm sat hoat ddng cua Ban Téng giam doc
théng qua hinh thirc trao déi, thao luan tai cac cude hop dinh k¥ va dot xudt.

- Hoan thanh, ngp va cong bé thong tin ding thai han Bao cdo tai chinh nam 2024 da dugc
kiém toan va Bdo cdo thuong nién nim 2024;
- T6 chirc hop Pai hoi dong ¢d déng thudmg nién nam 2024 ding theo quy dinh cta phap
ludt vao ngay 15/04/2024 tai TP. Hai Phong
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- Cong b thong tin dinh k¥, bat thuomg vé Nghi quyét Dai hoi dong c6 dong, Nghi quyét
HPQT theo ding quy dinh.

3. Cac ké hoach, dinh hwéng ciia Hji déng quan tri nim 2025:

Trong ndm 2025, mac du kinh té thé gisi, khu vuc duge du bdo  tang truong, on dinh, ciing
nhu lam phat duge kiém so4t tot hon giai doan 2022-2024, tuy nhién van con tiém an nhiéu riii ro
lién quan dén bién déng nang luong va luong thuc do anh hudng cla cudc chién gira Nga —
Ukraine va xung dot thuong mai giira My va Trung Quéc, EU. Su gia tang bao h¢ thuong mai va
canh tranh chién lugc giita cac nude lon co thé gay kho khan cho hoat dong xuat khiu cla Viét
Nam. Viée thiéu nhitng lao dgng tay nghe cao, lao dqng chét xam kh:en cho cac tap doan 1én cling
phai can nhic thém trrde khi quyét dinh dau tr din dén du bao nén kinh té thé giGi néi chung va
kinh té Viét Nam noi riéng sé tiép tuc gap nhiéu khé khan, thach thirc trong nam 2025.

Nam 2025, Hoi dong quan tri Vosa tiép tuc thuc hién muyc tiéu d6i méi phuong thirc quan
tri kinh doanh theo dinh hutng: “1 hé thong, 2 trung tam, 3 chién luoc” mdt cach thuce chit, ddng
bd trén co s thé ché hod va u‘ng dung cdng nghé s0, tip trung vao mot s6 dinh huéng chién luge
sau dé thie day su phét trién bén vimg va tang truong cua cong ty. Thuc hién van héa doanh
nghiép cbt 16i cung 5 gid tri: KY LUAT — PONG LONG — SANG TAO — TAN TAM - LIEM
CHINH

a) Phat trién cong nghé va dbi méi sang tao:
- Tiép tuc dau tu vao nghién ciru va phat trién dé nang cao chét lugng san pham va dich

- Ung dung cong nghé tién tién nhur Al blockchain va IoT dé t6i uu héa quy trinh vén
hanh va nang cao trai nghiém khach hang.

b) M¢& rong thi trudng va ting cudng hop tic qube té:

- Md rong Ehi trudng ra cac khu vuc tiém ning nhu Péng Nam A (Lao, Thai Lan,
Campuchia), Chau Au va Bac My.

- Thiét l3p cac lién minh chién luge véi cac dbi tac quéc té dé tang cuomg nang luc canh
tranh toan cau.

¢) Phat trién bén virng va trach nhiém xa hoi:

- Trién khai cac chinh sach phat }Tién bén vimg, giam thiéu tic dong dén moi trudmg thong
qua viéc str dung nhimg don vi cung cap dich vy sir dung ning lugng xanh va quan ly chat thai
hiéu qua.

= Thyc hién céc chuong trinh, trach nhi¢ém v&i x@ héi dé hd trg cong dong va phat trién
ngudn nhan lue.

d) Néng cao chét luong ngudn nhén luc:

- Pao tao va phdt trién k¥ nang cho nhén vién, dic biét 13 trong linh vuc cdng nghé va
quan ly.

- Xay dung mdi trudng 1am viéc linh hoat, sing tao va hap din dé thu hit va giir chan nhan
tai.

- Xdy dyng bd may cua toan h¢ thc"m,g VOSA tinh, gon, hiéu lyuc, hiéu qua dap img xu thé
chung cua hé thong chinh tri trong thoi ky d61 maoi.

e) T6i wu hoa hiéu qua tai chinh:

- Tang cudng quan ly chi phi va ndng cao hiéu qua hoat dong dé dam bao lgi nhuan bén
vimg.
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- Da dang héa ngudn thu thong qua viéc phat trién cac san phim va dich vu mdi.

f) Tang cudng quan tri doanh nghiép va minh bach héa hoat déng:

- Cung cb hé théng quan tri ndi bd, dam bao tuan thi cdc quy dinh phap Iy va tiéu chuan
quéc té.

- Minh bach hoéa thong tin va ting cudng giao tiép véi co dong va cac bén lién quan.

Vi nhitng dinh hu'crng trén, HDQT Vosa ky vong s&€ dat dugc sy ting truong manh mé va

ben viing trong nam 2025, dong th&i khing dinh vi thé cia cong ty trén thi trudng trong nude va
quoc té.

V. Quin tri cong ty:
1. Hji dong quan tri:
a) Thanh vién va co cAu cua Hoi déng quan tri:
£
Ty 18 S lrgmg
s& hiru chirc danh Ghi
TT Ho va tén Chirc vu z Hinh thire TV HDQT 2
cd : a chi
hié tai cic Cong
gt ty khic
T o Thanh vién
1 | P& Tién Pirc Chu tich HPQT | 0,00 khéng didu hanh 1
X ; i Thanh vién
2 | Nguyen Dinh Ta Thanh vién HPQT| 0,00 didu hanh 1
3 z . o Thanh vién
3 | Tran Tuan Hai Thanh vién HPQT| 0,00 khong didu hanh 1
U | i Thanh vién
4 | Tran Hong Quang Thanh vién HDQT| 6,95 khong di Ay hiah 1
X e = 5 Thanh vién
5 | Nguyén DPirc Thién  [Thanh vién HDQT| 0,00 ahrvie triich 0
6 |Nguydn Thé Tigp  |Thanh vién HDQT| 0,00 m;gi‘ ];:” 0
7 | Dang Héng Trudng | Thanh vién HDQT| 0,00 Th;gg‘ ];‘;“ 0

b) C4c tiéu ban thudc Hoi dong quan tri:

- Tiéu ban Kiém to4n ndi b va Thim dinh du 4n.

- Tiéu ban Nhén su va Chién luoc.

¢) Hoat déng cta Hoi ddng quan tri:

- Héi dong quan tri hoat ddng va thuc thi nhiém vu theo Ludt doanh nghiép, Piéu 1é Cong
ty, cdc Quy ché, quy dinh ctia Cong ty va cac van ban phdap luat ¢6 lién quan.

- Nam 2024, HDQT da thuc hién 07 phién hop, trong dé gom: 04 phién hop thudng ky, 01
phién hop danh gid HDQT/BKS nam 2023, 01 phién hop bau cdc chirc danh cua HDQT nhiém ky
5 (2024-2029), 01 phién hop bt thudong va 54 14n ldy ¥ kién c4c thanh vién HDQT dudi hinh thirc
ldy y kién bing vin ban dé chi dao ksp thai cong tdc SXKD, dau tu XDCB, Té chirc nhan sur .
Néi dung chinh cia cdc cude hop va ldy ¥ kién da dugc trinh bay chi tiét tai Bdo cio quan tn
Cong ty nim 2024,
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d) Hoat dong cua thanh vién Hoi ddng quén tri doc 14p khong diéu hanh: tham gia diy du
cc cude hop. Thuc hién nhiém vu, quyén va nghia vu clia minh theo quy dinh ctia phap lut, Diéu
lé Céng ty, cac Quy ché, Quy dinh ctia Cong ty.

* Hoat dong ciia cac Tiéu ban trong Hoi dong quan tri:
- Tiéu ban Kiém toin ndi by va Tham dinh dy dn:

+ Tham gia xdy dung/déng gop y kién ddi véi dy thao cac quy ché/quy dinh phuc vu cong
tac quan Iy ndi b theo yéu cau ciia HPQT va Chi tich HPQT;

+ Thyc hién ra soat cac T¢ trinh vé cong tdc dau tur theo yéu ciu clia Hoi déng quan tri va
Chu tich Hoi dong quan tri;

+ Tham gia déng gop v kién, tham muu cho Héi dng quén trj cong tac xay dung ké hoach
san xuat kinh doanh va dau tu nam 2024.

+ Kién toan bd may nhén su cua Tiéu ban KTNB & TPDA trinh HDQT phé duyét;

+ Xay dung ké hoach va thyc hién kiém todn ndi bd tai Van phong Cong ty va céc chi
nhanh (Viing Tau, Orimas) trong nam 2024.

+ Tham dy cudc hop ciia Hoi ddng quan trj khi duge yéu clu.
* Tiéu ban Nhan sy & Chién lrge:
- Vé cong tac nhén su:

+ Tham muu cho HPQT trong céng tic nhan sy thudc tham quyén cua Tiéu ban dé ban
hanh c4c Quyét dinh vé cong tic nhén sy

+ Tiéu ban da tham muru, déng gop y kién cho Hoi dong quan tr] trong cong tac ra soat va
xdy dung chinh sich lién quan dén phit trién nguén nhin luc, co ciu té chirc va chirc danh cong
viéc trong VOSA.

+ Th&m tra céc hd so lién quan dén‘quy trinh, cong tac nhan sy thudc thiquuye‘“:n cua
HPQT dé HPQT ban hanh cac quyét dinh vé cong tc nhén sy va danh sich chuyén d6i cic vi tri
cong tac doi voi cac chire vu thudec HPQT bd nhiém.

+ Tham gia va gop y véi HDQT va Ban Téng giam ddc trong cong tac quy hoach can bd,
luan chuyén, chuyén déi cdc vi tri giita céc chi nhanh.

+ Xdy dung dé 4n lién quan dén cong tic nhan su.

+ Tham gia xdy dung, sira d0i, bd sung, hoan thién cdc quy ché, quy dinh vé cong tdc nhan
su cua Cong ty.

- V& cong tic xay dung chién luge va ké hoach kinh doanh:

+ Tham muu, déng gdp y kién cho HPQT trong viéc xéc dinh chién luoc phat tnen muc
tiéu, ké hoach ciing nhur céc chi tiéu kinh doanh co ban ciia VOSA trong nam 2024; tiép tuc ra
soat va hoan thién chién lugc phat trién cila VOSA giai doan 2025-2030.

+ Tham muu, dong gop ¥ kién cho HPQT vé cong tic tdi co cdu doanh nghiép, hoan thién
cdc thu tuc dé tiép tuc chuyén déi mo hinh hoat ddng cia Chi nhanh Vosa Sai Gon da duoc
HDQT phé duyét trong nam 2024,

¢) Danh séch céc thanh vién Hoi dong quan tri c6 chimg chi dao tao vé quan trj cOng ty:

TT Ho va tén Chire vu Ghi chi
1 | Bd Tién Pirc Chu tich HPQT
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2 | Nguyén BPinh Tt Thanh vién HDQT
3 | Tran Tuan Hai Thanh vién HDQT
4 | Trdn Hbng Quang Thanh vién HDQT

- Danh sch céc thanh vién Hoi ddng quan tri tham gia cdc chuong trinh vé quan tri cong
ty trong ndm: Khéng cé.

2. Ban Kiém soit:

2. Ban Kiém soit:

a) Thanh vién va co cdu ctia Ban kiém soét:

A : Ty 1€ s& hiru g ok
TT Ho va tén Chirc vu ¢ phiéu (%) Ghi chia
1 | Duong Thi Héng Hanh Truémg BKS 0
2 Nguyén Héng Hai Thanh vién BKS 0
3 | Nguyén Son Ha Thanh vién BKS 0
b) Hoat dong cuia Ban kiém soét:
5 & A A Aw N T
] ~ , Ngay bat q?u So buoi | Ty 1€ Ly do kiibng
TT Thanh vién BKS Chirc vu | la thanh vién lhop BKS| tham Histiv Ak
BKS tham dw |dwr hop waop
1 | Duwong Thi Hong Hanh | Truong BKS | 15/04/2024 22 | 100%
2 | Nguy&n Hing Hai Thish e | 26/09/2019 | 4/4 | 100%
3 | Nguy&n Son Ha Uy vien BKS | 15/04/2024 | 22 | 100%
. . Mién nhiém
S 0, T
4 |Hoang Viét Truéng BKS | 26/09/2019 212 100% ngdy 15/4/2024
% s Thanh vién o, | Mién nhiém
5 |Tran Thi Hanh BKS 26/09/2019 2/2 100% ngdy 15/4/2024

- Xem xét danh gia hoat dong cua Hoi dong quan tri lién quan dén viéc thuc hién ké hoach
tai chinh va hoat dong cua Cong ty theo Nghi quyét da dugc Pai hoi dong cb dong thudng nién
nam 2024 théng qua, gidm sat viéc tudn thu quy dinh cta Phap luat, Picu 1é va cdc Quy ché ndi
b cua Cong ty.

- Xem xét cac Béo cdo tai chinh dinh ky nhu: bdo cédo tai chinh nam 2023, quy, bin nién
nam 2024, céc bdo cdo ciia Hoi ddng quan tri va Ban Tdng giam déc.

- Ban l(:em sodt da tham du 04 phién hop thufmg ky va 03 phién hop bét thudémg cua
HPQT. Ban Kiém soét da thu thép thong tin dénh gia cong tac quan ly diéu hanh theo dung chirc
nﬁng nhi¢m vy, dam bao tinh khach quan, thyc hién déng gép y kién cac vin dé lién quan dén
viéc quan ly tai chinh, diéu hanh ctia Céng ty.
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- Ban Kiém soat da thuc hién giam sat hoat dong san xut kinh doanh Cong ty theo ké
hoach ndm 2024 cia Ban Kiém soat.

- Dinh ky hang quy va dot xuit (néu c6), HPQT khi t6 chirc hop déu moi BKS, Ban TGP
tham dy dé ciing nhau déng gép, xdy dung dbi vai hoat dong SXKD, dau tur ciia Cong ty.

- Trong qué trinh hoat dong, Ban Kiém soat da dugec HPQT va Ban Téng Giam déc cung
cdp, trao ddi thong tin dé hiéu rd hon nhimg tinh hinh san xuat kinh doanh, tinh hinh tai chinh cua
Céng ty, nhimg thuén loi, khé khan trong cong tic td chirc diéu hanh quan 1y cong ty phat sinh
trong ndm.

- Mot sb cong viée khac theo quy dinh.
* Kién nghi ciia Ban Kiém soat véi Hi ddng quan tri, Téng giam ddc nhw sau:

- Tang cuomg quan ly chat ché tai san, chi phi, don déc thu hdi cong no kip thei tranh phat
sinh cong no tén dong, sir dung dong tién hiéu qua nhim néng cao hiéu qua hoat dgng san xuét
kinh doanh, bao toan va phét trién von dau ti cia chu s hiru.

- iy manh cong tac dau tu theo ké hoach nam da phé duyét, dic biét lién quan dén Dy 4n
DPTXD kho 1B tai Quang Ninh nhim ning cao nang luc khai thic cia Cong ty, sir dung hiéu qua
ngudn luc dit dai; quan Iy cong tic du tu chit ché, tudn thu quy dinh cua phap ludt, dam bao
hiéu qua diu tu.

- V& tinh hinh quan 1y, sir dung dat dai: (i) Ra soat hf} so phap Iy cua cac 16 dét dé hoan
thién hd so phap ly (chua duoc cap GCNQSD dat, chwa ddi tén sang CTCP); (i) Tiép tuc thuc
hién céc giai phap nhdm néng cao hiéu qua sir dung céc co s& nha dat hién hiru ciia Cong ty.

- Tiép tuc xir Iy cic tdn tai dé sém hoan thanh viéc quyét todn du an xiy dung Vin phong
tai VOSA Nha Trang.

- Tiép tuc ra sodt, hoan thién cac quy ché, quy trinh lién quan dén cdng tac quan ly tai
* Phuong hwdng hoat djng ciia Ban kiém soat trong nim 2025:

) - Giam sat Hji ddng quan tri va Ban Tdng giam ddc thuc hién Nghj Quyét cua Pai hoi
dong co dong ndm 2025.

- K‘iém tra gidm sét tinh hop 1y, hop phap, tinh cén trong, trung thyc trong céc bdo céo cua
Cong ty vé hoat dong san xuat kinh doanh va cong téc tai chinh ké todn, thdm dinh bdo cédo tai
chinh dinh ky theo quy dinh.

- Kiém tra, danh gid vi¢c xay dyng ké hogch, trién khai thyc hign, két qua thyc hién nhi¢m
vu ndm 2025, 6 thang ddu ndm va 9 thang dau ndm 2025.

- Phéi hop cung Hoi ddng quan tri va Ban Téng giam dbe cac phong chuyen moén va Cong
ty kiém toan doc lap dé giam st viéc quan ly va sir dung von, tai san, cong ng cua Cong ty CP
Pai ly hang hai Viét Nam, cac chi nhanh theo Piéu 1é Cong ty, quy ché quan tri nGi by va cac quy
dinh cta phap ludt c6 lién quan. Thuc hién kiém sodt truc t1ep tai mdt s6 chi nhanh cua Cong ty
CP Dai ly hang hai Viét Nam.

- Tham du diy du va cho ¥ kién dong gop tai cac phién hop Hoi dong quan tri thuong
ky/bat thuong va viée xin y kién cia HDQT, ddng thoi nam bt tinh hinh thuc hién cdng tic gidm
sat hoat ddng quan 1y va diéu hanh cua Cong ty CP Dai ly hang hai Viét Nam.

- Ra soat, ¢6 ¥ kién dé tiép tuc hoan thién cac quy ché, quy dinh quan 1y ndi b cua Céng

ty, Phéi hop véi Hoi déng quan tri va Ban Téng giam doc ¢ y kién trong viéc xdy dung cic quy
ché, quy dinh quan 1y ndi bo.

- Thuc hién cac cong tic khac theo chirc ning nhiém vu clia Ban Kiém sodt.
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3. Céc giao dich, thii lao va cic khoin lgi ich ciia Hoi ddng quén tri, Ban Gidm dbc va
Ban Kiém soit:

a) Luong, thudng, thu lao, céc khoan lgi ich:

- Hoi ddng quan tri thye hién tam chi tidn thudémg va thu lao cho thanh vién Hoi déng quan

tri, Ban kiém soét, Ban Tdng giam ddc theo Nghi quyét clia Pai hi dong c6 dong thuong nién
nam 2024 da thong qua ngay 15/4/2024.

. Ké& hoach nim | Thirc hién nim B
L Chifke 2024 (ddng) | 2024 (ddng) | Cichd
1 | Thu lao HPQT va BKS 832.320.000 |  832.320.000 | 09 ngudi
1.1 | Thu lao cia thanh vién HDQT: 595.680.000 595.680.000 | 06 ngudi
1.1.1 | Cha tich Hoi ddng quan tri 146.880.000 146.880.000 | 01 ngudi
1.1.2 | Thanh vién Hoi dong quan tri 448.800.000 448.800.000 | 05 nguoi
1.2 | Thu lao cua thanh vién BKS: 236.640.000 236.640.000 | 03 ngudi
1.2.1 | Truéng Ban kiém sodt 89.760.000 89.760.000 | 01 ngudi
1.2.2 | Thanh vién Ban kiém soat 146.880.000 146.880.000 | 02 ngudi
2 | Tién thuong HPQT, BKS, BTGD 397.290.000 |  346.290.000 | 12 ngudi
Quy tién lwong cia TV HPQT hudng 4 e
3 | s chuyén trich, BTGD 1.938.000.000 | 1.938.000.000 | 04 nguoi
31 | 35 tién luong cua Ban Tong gidm | | 40500000 | 1.489.200.000 | 03 nguosi
32 | Qu tién luong cia Thanh vien HDQT | 445800000 |  448.800.000 | 01 ngui

chuyén trach i
4 |Thu lao clia cac Ticu ban gulp vieC | 359 460000 |  372.000.000 | 08 nguoi

HPQT
4.1 | Trudng tiéu ban 168.000.000 168.000.000 | 02 nguvi
4.2 | Thanh vién tiéu ban kiém nhiém 204.000.000 | 204.000.000 | 05 ngudvi
Céng (1+2+3+4) 3.488.610.000 | 3.488.610.000
Ghi chu:

- 01 Thanh vién HDQT huong luong chuyén trach, nén khéng huéng tha lao HDQT.

b) Giao dich ¢ phiéu ctia ¢ dong nédi bd: Khéng co.

¢) Hop ddng hodc giao dich vai ¢b dong ndi bd: Khéng c6.

d) Danh gia viéc thyuc hién cac quy dinh vé quan trj cong ty:

- Cong ty ludn thuc hién theo cdc quy dinh cia Ludt Doanh nghiép, Luit chimg khodn,
Diéu 1é va cdc > quy ché ndi bo vé quén tri Cong ty. Thuc hién tét cdc quy dinh lién quan dén quyén

va nghia vu c6 dong va Pai hdi co dong; thyc hién dung cic quy dinh vé trach nhiém va nghia vu
ctia Hoi dong quan tri, Ban Tdng gidm ddc, Ban Kiém sodt; trong nam 2024 cac giao dich vai
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ngudi ¢6 lién quan da dugc Cong ty thuc hién theo ding céc quy dinh cua phap ludt, dam bao
quyén hop phép cua céc bén c6 quyén lgi lién quan dén cong ty; thuc hién cong bd day du, chinh
xdc va kip thoi thong tin dinh ky vé bét thudmg vé tinh hinh SXKD, tai chinh, quan trj cong ty cho
UBCKNN, S¢ GDCK Ha Ngi va co dong.

* Nhimng ndi dung chwra thyc hién dwgce theo quy dinh ciia phap ludt vé quén tri Cong
ty: Khong co.

VI. Bdo cdo tai chinh:

- D& nghi xem toan b Bdo cdo tai chinh dinh kém hodc tai dudng link sau:
ao-cao-tai-chinh/nam-2024/

https://vosa.com.vi/category/thong-tin-co-don

Xiac nhin cl’la Bai dién
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